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Disclaimer

Este documento se proporciona dnicamente con fines informativos siendo la informacién que contiene puramente ilustrativa, y no constituye, ni debe ser interpretado como, una oferta de
venta, intercambio o adquisicion, o una invitacion de ofertas para adquirir valores por o de cualquiera de las compafifas mencionadas en él. Cualquier decisidon de compra o inversion en valores
en relaciéon con una cuestion determinada debe ser efectuada Unica y exclusivamente sobre la base de la informacion extraida de los folletos correspondientes presentados por la compafiia en
relacion con cada cuestion especifica. Ninguna persona que pueda tener conocimiento de la informacion contenida en este informe puede considerarla definitiva ya que estd sujeta a
modificaciones.

Este documento incluye o puede incluir “proyecciones futuras” (en el sentido de las disposiciones de “puerto seguro” del United States Private Securities Litigation Reform Act de 1995) con
respecto a intenciones, expectativas o proyecciones de BBVA o de su direccién en la fecha del mismo que se refieren o incorporan diversas asunciones y proyecciones, incluyendo
proyecciones en relaciéon con los ingresos futuros del negocio. La informacién contenida en este documento se fundamenta en nuestras actuales proyecciones, si bien dichos resultados
pueden verse sustancialmente modificados en el futuro por determinados riesgos e incertidumbres y otros factores que pueden provocar que los resultados o decisiones finales difieran de
dichas intenciones, proyecciones o estimaciones. Estos factores incluyen, pero no se limitan a, (1) la situacién del mercado, factores macroeconémicos, reguladores, directrices politicas o
gubernamentales, (2) movimientos en los mercados de valores nacional e internacional, tipos de cambio vy tipos de interés, (3) presion de la competencia, (4) cambios tecnolégicos, (5)
variaciones en la situacion financiera, reputacion crediticia o solvencia de nuestros clientes, deudores u homadlogos. Estos factores podrian causar o acarrear situaciones reales distintas de la
informacion y las intenciones expuestas, proyectadas, o pronosticadas en este documento o en otros documentos pasados o futuros. BBVA no se compromete a actualizar publicamente ni
comunicar la actualizacion del contenido de este o cualquier otro documento, silos hechos no son como los descritos en el presente, o si se producen cambios en la informacién que contiene.

Este documento puede contener informacion resumida o informacién no auditada, y se invita a sus receptores a consultar la documentacion e informacién publica presentada por BBVA a las
autoridades de supervision del mercado de valores, en concreto, los folletos e informacién periddica presentada a la Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV) vy el informe anual
presentado como 20-F y la informacién presentada como 6-K que se presenta a la Securities and Exchange Commision estadounidense.

La distribucion de este documento en otras jurisdicciones puede estar prohibida, y los receptores del mismo que estén en posesion de este documento devienen en Unicos responsables de
informarse de ello, y de observar cualquier restriccion. Aceptando este documento los receptores aceptan las restricciones y advertencias precedentes.
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BBVA en el mundo

BBVA en el mundo

América del Norte
Estados Unidos
México

América del Sur
Argentina
Bolivia

Brasil ° .

Chile
Colombia
Paraguay
Peru
Uruguay
Venezuela

685 € 73

miles de millones millones de clientes
de activo total

Europa
Alemania
Bélgica
Chipre
Esparia
Finlandia
Francia
Holanda
Italia

Irlanda
Luxemburgo
Malta
Portugal
Reino Unido
Rumania
Suiza
Turquia

>30

paises

Asia-Pacifico
China

Hong Kong
Japon
Singapur

8.200 31.602

oficinas cajeros

Informacion a cierre de marzo 2018. EI mapa excluye aquellos paises en los que BBVA no tiene sociedad o el nivel de actividad es reducido

131.745

empleados
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Cuenta con mas de 150 aiios de historia
BBVA nace de la fusién de dos grandes entidades bancarias en Espana
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O3 Latransformacion

1988 1998 1999
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: BBVA
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
a Banco de Bilbao m Corporacion a Banco Bilbao Vizcaya
Bancaria de Espafia
"La historia de BBVA" a Bancode Vizcaya a Argentaria

a Caja Postal
m Bco. Exterior

m Bco. Hipotecario
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“La historia de BBVA”

1995

1996

1997

1998

1999

2000
2004

2005

Banco Continental (Per()
Probursa (México)

Banco Ganadero (Colombia)

Bancos Cremi and Oriente
(México)

Banco Francés (Argentina)

Banco Provincial (Venezuela)
B.C. Argentino (Argentina)

Poncebank (Puerto Rico)
Banco Excel (Brasil)
Banco BHIF (Chile)

Provida (Chile)
Consolidar (Argentina)

Bancomer (México)

Valley Bank (EE.UU.)
Laredo (EE.UU.)

OPA sobre Bancomer (México)

Granahorrar (Colombia)
Hipotecaria Nacional (México)

2006

2007
2008
2009
2010

2011

2012

2013

Texas Regional Bancshares (EE.UU.)
Forum Servicios Financieros (Chile)
State National Bancshares (EE.UU.)
CITIC (China)

Compass (EE.UU.)
Ampliacién del acuerdo con CITIC (China)

Guaranty Bank (EE.UU.)

Nueva ampliacion
del acuerdo con CITIC (China)

Turkiye Garanti Bankasi (Turquia)
Ampliacién acuerdo con Forum Servicios
Financieros (Chile)

Credit Uruguay (Uruguay)

Desinversién en Puerto Rico
Unnim Banc (Espafia)

Desinversion en (Panama)

Desinversion en el negocio de
(Latinoamérica)

Venta del 5,1% de CNCB (China)

Cuenta con mas de 150 anos de historia

2014
2015

2016

2017

A partir de 1995, BBVA ha desarrollado un fuerte proceso de expansion

Simple (EE.UU.)

Venta a CNCB de la participacion en
CIFH (China)

Venta del 4,9% de CNCB (China)
Catalunya Banc (Espafia)

Ampliacién de participacion Turkiye
Garanti Bankasi (Turguia)

Adquisicién del 29,5%
de Atom (Reino Unido)

Holvi (Finlandia)
Venta del 1,12% CNCB (China)

Venta GarantiBank Moscow AO
(Moscu)

OpenPay (México)

Venta CNCB (China)

Ampliacién participacion Turkiye
Garanti Bankasi del 9,95% (Turquia)

Acuerdo parala venta de la
participacion en BBVA Chile a The
Bank of Nova Scotia (Chile)

Acuerdo con grupo Cerberus para
traspaso del negocio inmobiliario
(Espafa)
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O1 Acercadel Grupo

02 Visiény aspiracion Resultados (M€)

Principales magnitudes 1T18

s 6,096 3117 1.340

Margen bruto Margen neto Beneficio atribuido

04 Claves
deresultados

Balance (<€)

035.441 51.823 381.683 360.213

Activo total Patrimonio Neto Créditos a la clientela - bruto Depositos de la clientela

Eficiencia

48,9% 4.4% /3% 11,1%  11,5%

Ratio de eficiencia

Principales magnitudes

Para mas informacion 5

pulsa aqui
(*) Pro-forma: incluye venta de BBVA Chile y de activos de RE a Cerberus (+57 pbs)


https://www.bbva.com/es/infografia-resultados-bbva-1t18/
https://www.bbva.com/es/infografia-resultados-bbva-1t18/
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La accion BBVA

O1 Acercadel Grupo ) o
Cotiza en las principales bolsas

02 Visiény aspiracisn ~ de valores mundiales

O3 Latransformacion

de BBVA
O LONDRES
ONUEVA MADRID
04 Claves YORK &
de resultados O CIUDAD DE
MEXICO

Ponderacion zi-o32018)

8,4% IBEX35
1,9% Euro Stoxx 50
8,1% Euro Stoxx Banks

La accion BBVA

41% Stoxx Europe 600 Banks

Buena diversificacion del accionariado
Distribucién del accionariado

1.7%
Instituciones

\ 6.5%
Empleados

v- 2,6%

No residentes

56,0%

Residentes

44,0%

Particulares
33.2%

Datos a 31 de marzo de 2018

N° acciones en circulacion 6.668Mm Ne accionistas
Valor cQQtable tangible 5.58¢ 890146
por accién

Cotizacion Ultima 6,43¢

Capitalizacion bursatil 42.868m€

Para mas informacion
pulsa aqui

>


http://accionistaseinversores.bbva.com/TLBB/tlbb/bbvair/esp/share/infacc/key/index.jsp
http://accionistaseinversores.bbva.com/TLBB/tlbb/bbvair/esp/share/infacc/key/index.jsp

Organigrama
O1 Acerca del Grupo ‘@ GROUP EXECUTIVE CHAIRMAN

Francisco Gonzélez

02 Visiény aspiracion = CEO .
@ iw Carlos Torres Vila
O3 Latransformacion
de BBVA EXECUTION & PERFORMANCE ~ NEW CORE COMPETENCIES RISK & FINANCE STRATEGY & CONTROL
04 Corporate & Investment Banking - Customer Solutions? = Fingnce i ) 72 ggzglliscl-c\)f?girrrycs Regulation
Claves a1 Juan Asa /. Derek White “@ JaimeSaenzde Tejada A& José Manuel Gonzalez-Paramo
deresultados

49, Jorge Sdenz-Azcunaga Ricardo Forcano Y Eaiacl ol dm uardo Arbizu

Strategy & M&A

B .
P PO PO @

Espafa S
Cristina de Parias g neeiing 4y Javier Rodriguez Soler
Ricardo Moreno
F México . £ ARc.coun(;ingG&/SuperviBsors S
' n Ricardo Gémez Barredo
sw Eduardo Osuna David Puente

EE.UU. - |CDomrrénicTaticE)r?s

42w Onur Geng a’ PaulG.Tobin
T i Q General Secretary
urquia > D .

) . omingo Armengol
Organigrama w Fuat Erbil d & &

Internal Audit
w JOsé Luis delos Santos

(1) Canal de reporte al CEO para Argentina, Chile, Colombia, Perti, Venezuela. Uruguay y Paraguay, asi como seguimiento de todos los
paises, incluyendo Espafia, México, EE:UU y Turquia

(2) Integra Global Products & Digital Sales; Design& Marketing, Data & Open Innovation, Business Development en Espafia, México,
Turqufa, EE.UUy América del Sur; Modelo de Distribucién; Asset Management & Global Wealth y New Digital Businesses
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Nuestro equipo

Nuestro equipo

Nuestro equipo es la piedra angular de nuestra transformacion, ayudando a
BBVA a ofrecer la mejor experiencia de cliente, en cualquier lugar. Estamos
construyendo una cultura, un entorno y una forma de trabajo que situa al
cliente en el centro de todo lo que hacemos

Estados Unidos

México
37.439 | 4

América del Sur

Espafia
A 30.622
Turquia
Resto de Eurasia GI_I?%F_’IO;Z\éA:
2.649 . . .
I
empleados N 46% (3 549
) Datos a 31de marzo de 2018 COI’] una media de 38 afos

Nota 1
Nota 2: El nimero de empleados se establece en base a criterios de localizacion
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Presencia en redes sociales

SMICEECCRIEeel  BBVA es una de las entidades financieras vanguardistas en el uso de las redes
sociales, para ofrecer la mejor informacion y atencién posible a sus clientes y

grupos de interés, alli donde estén

02 Visiony aspiracion

O3 Latransformacion

de BBVA N° de seguidores
(G
Google+  800.954
04 Claves
279.680
deresultados
YouTube 502.801
342.944
O ) |
Twitter
5.366.158 0
; Facebook
Seguidores en 26,968,118

Redes Sociales

37.260.655

Presencia en redes sociales

Nota: Datos a 31de marzo de 2018
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Compromiso social

En BBVA creamos un impacto positivo

<

Generacion
de riqueza

131.856

& EMPLEADOS
5,163M<€ en sueldos y salarios

51.685

& PROVEEDORES
que facturaron 7,555M€

O.8&1me

@ IMPUESTOS
DEVENGADOS
y recaudados por la actividad
de BBVA

Nota: Datos a 31 de diciembre de 2017

%

Contribucion al
crecimiento y bienestar

115.027Tve

{h\ VIVIENDAS
FINANCIADAS
por BBVA

33.985me

& PLANES DE
PENSIONES
gestionados por BBVA

8,1 MILLONES

[
&Q PERSONAS
FAVORECIDAS

por la inclusién financiera

en la vida de las personas y en la sociedad

iy

Contribucion al
desarrollo sostenible

& Compromiso 2025

100.000me

Movilizados para
Financiacion
sostenible entre
2018 - 2025

E

Aportacion directa a
la sociedad

Destinados a programas sociales

Educacion financiera

Centro de Educaciény Capacidades
Financieras

Emprendimiento

BBVA Open Talent 2017
BBVA  Vomentum

@ p= FLrdacion
||l BBVA MicroFinanzas
Conocimiento

Fundacion BBVA =% OpenMind
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Premios y reconocimientos

La gestion diferencial de BBVA se reconoce cada vez mas

02 Visiony aspiracion

O3 Latransformacion &@_\HW%
‘@ Finiice efr BEfmo
04 Claves CifRikes '

deresultados

FORRESTER

BTN S Rankia ( I BBVA #1in 2017 Online Banking
i WAl Desde Functionality Benchmark
F 6,95% TIN )
TAE773% in Europe

@

o WORLD

FORRESTER FINANCE
#1 mobile banking BBVA Bancomer y Garanti Bank
Europe como mejores bancos digitales de

Méxicoy Turquia

Premios y reconocimientos
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Visién de la industria financiera

Nuestra aspiracion

02. Vision y aspiracion
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Visién de la industria financiera

La evolucion de la industria financiera

Presion regulatoria e

impacto en la rentabilidad

Evolucion del ROE
de los bancos' (%)

15.8%

7.0%

5,6% 2,7% 4,0%
15% 1.7%

4,4%
2,4%

\'"4

-3,0%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Nuevos jugadores
incorporandose
a la cadena de valor

OnDeck>
PayPal Klarna
v PROSPERP
TransferWise
amazon {? robinhood
ﬁ
J
Betterment
PERSONAL
CAPITAL

Tecnologias transformadoras
y uso de datos

Big Data

Blockchain

Procesamiento

Bi 't [
iometria de datos

(1) Fuente: BBVA; Bancos en el peer group: Santander, Deutsche, Commerzbank, BNPP, SocGen, CASA, Intesa, Unicredit, HSBC, Barclays, Royal Bank of Scotland, Lloyds, UBS y Credit Suisse,

Citigroup, Bank of America, JP Morgan y Wells Fargo
(2) Inteligencia Artificial
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El cambio en los consumidores
y en sus necesidades

O1 Acerca del Grupo

02 Visiény aspiracion

a Permanentemente conectados

Quieren operar en cualquier
momento, desde cualquier lugar

O3 Latransformacion
de BBVA

04 Claves
deresultados

a Acostumbrados a las experiencias
digitales

Esperan ayuda proactivay personalizada
en la gestion de sus finanzas

a Utilizan multiples dispositivos
y aplicaciones

Buscan la mejor experiencia para cada
una de sus necesidades financieras

Vision de la industria financiera
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Nuestra aspiracion

O1 Acerca del Grupo

[ ]
02 Visioény aspiracion E

A través de una experiencia facil
y conveniente: autonomamente

Ayudar a nuestros clientes a
03 Latransformacion

tomar las mejores decisiones
de BBVA (DIY) a través de canales financieras proporcionando
digitales o mediante la asesoramiento relevante
04 Claves

interaccion humana
deresultados

Afianzar
la relacion
con el cliente

Proporcionar las mejores soluciones que
generen confianza a nuestros clientes,

de forma que sean claras, transparentes
e integras

Redefiniendo nuestra propuesta de valor centrada

Nuestra aspiracién en las necesidades reales de nuestros clientes
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O1 Acercadel Grupo

02 Visiény aspiracion

O3 Latransformacion
de BBVA

04 Claves
de resultados

Ruta estratégica

Nuestros valores

03. La transformacion
de BBVA
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Ruta estratégica definida

O1 Acerca del Grupo

02 Visiony aspiracion . Nuestro Propodsito Seis prioridades estratégicas

L 4

) (i
03 Latransformacion Poner al alcance de todos ~ = Lamejor experiencia de cliente

de BBVA

04 Claves las oportunidades de esta B entas digiales
de resultados
nuevaera 7 ®

o | .
- Nuevos modelos de negocio

». Optimizacion de la asignacion

BBVA o

Creando Oportunidades b Liderazgo en eficiencia

ﬂ El mejor equipo

Ruta estratégica

Somos BBVA. Somos creadores de oportunidades




Excelente tendencia de ventas digitales en

01 Acerca del Grupo todos los mercados (% de ventas acum, # de transacciones)

02 Visiony aspiracion

Q Gruro Q EespaRa
03 Latransformacion
de BBVA 36,7
04 Claves 24,1
deresultados 21'5
Mar-17 Mar-18 Mar-17
Mar-17 Mar-18 Mar-17

Avances en nuestra

transformacion
Los datos han sido restateados debido a cambios en la inclusién de algunos productos
(*) Excluye tarjetas de débito ClearSpend

41,8

Mar-18

Mar-18

Q ecuu.®

16,1

Mar-17

Mar-17

19,8

Mar-18

Mar-18
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O1 Acerca del Grupo

02 Visiony aspiracion

03 Latransformacion

de BBVA

04 Claves
deresultados

Avances en nuestra
transformacion

Ventas digitales impulsadas por DIY y experiencia
de cliente

Disponibilidad DIY Mejora de la usabilidad Conttrib[t)l?if’;nl
Plan de Pensiones digital Turquia zl;r;_aﬁar;gl ales
92%
83% I |
117 1718 m Procesobasadoen a Proceso Digital
documentos (web&mobile)
a 1 Documento, 32 paginas a 2 enlaces adocumentos
a 12 Firmas a 2 aprobaciones digitales
& Aproximadamente 30 minutos a Aproximadamente T minuto

Nuevas funcionalidades
Impacto positivo en la vida de las personas y en sus negocios

Baby Bconomy DLT Originacion

Planner Préstamo  ..uee.

J% Corporativo

Nota: Disponibi lidad DIY : % de unidades vendidas que se pueden adquirir digitalmente
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O1 Acercadel Grupo
02 Visiony aspiracion

03 Latransformacion
de BBVA
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Avances en nuestra
transformacion

Las ventas digitales impulsan las ventas totales y

mejoran la eficiencia

Crecimiento de ventas totales

& Nueva produccion de Express Personal Loan

~ EE.UU.
(Produccion media mensual, unidades, % de total

unidades)
+47%
Y
29%
Ventas digitales
+325%
10% Il
Ventas
digitales
2017 1718

Migracion a canales mas eficientes

& Click&Pay Lineas de crédito Negocios (retail)
Espafia
(unidades acumuladas, % de total unidades)

+33% —\l/

15 ——7
' X
59%
5% —/ o
Ventas Ventas digitales
digitales

1717 1718
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Crecimiento de clientes digitales y méviles

O1 Acercadel Grupo

Clientes digitales
(Millones, penetracién %)

02 Visiony aspiracion

03 La transformacion | +25% ——,
de BBVA
- 24,0
04 Claves 19-'1_____-—-—_'
deresultados
Mar-17 Mar-18
PENETRACION 38% 45%
Objetivo: alcanzar
Client Sl el 50% de clientes
lentes moviies digitales en 20158
(Millones, penetracion %) ) ,
I +43% —— y de clientes moviles
193 en 2019
13,5
Avances en nuestra Mar-17 Mar-18

transformacion

PENETRACION 26% 36%
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O1 Acerca del Grupo
02 Visiony aspiracion

03 Latransformacion

de BBVA

04 Claves
deresultados

Avances en nuestra
transformacion

Los clientes digitales son mas leales y estan mas
vinculados

Tasa de fuga de clientes (uitimos 12 meses) Crecimiento significativo de las
interacciones méviles Espafa

Espafia EE.UU. (# interacciones mensuales de clientes)

x2 —
= 1x
0 0 [ e

No Digital Digital No Digital Digital No Digital Digital
México Turquia América del Sur™
~1x
por semana
[ Web

n | | @ <y

No Digital Digital No Digital Digital No Digital Digital Oficina
May.16 Mar.18

(*) Grupo: datos de tasa de fuga en Espafia, EE.UU., México, Turqufa, Argentina, Colombiay Pert
(**) América del Sur: datos de tasa de fuga en Argentina, Colombia and Peru
Nota: Tasa de fuga calculado en base a fuga de clientes desde Mar17 a Mar18, excluyendo nuevos clientes captados durante este periodo
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Nuevos modelos de negocio

O1 Acercadel Grupo

02 Visiény aspiracion Adquisiciones Internal Ventures

SIMPLE .
03 La transformacion @ ‘ Atom n azlo denizenw
@ BBVA L s

de BBVA o 39% stake
MUNO  ({ COVAULT
04 Claves Hotv Openpay s
de resultados , OPEN PLATFORM :
\\ solarisBank O partof BBVAGroup ’
MADIVA

Minority stake

Apalancandonos
en el ecosistema
FinTech para

propel (O desarrollar nuestra
goinbase @ytaulia  PROSPERP propuesta de valor
(O 1 cciscceniro LAY
BonSi. Qorave Hixme
ramstormacen ruerorors @ Guideline  OCO0

@ travelbank QO simeverenm - Kasisto BBVA Apimarket >


http://www.bbvaapimarket.com/
http://www.bbvaapimarket.com/

BBVA
- Nuestros Valores

O1 Acerca del Grupo

02 Visiony aspiracion

03 Latransformacion

de BBVA

04 Claves
deresultados

El cliente es lo primero Pensamos en grande Somos un solo equipo
& Somos empéaticos [ Somos ambiciosos @ Estoy comprometido
@ Somos integros & Rompemos moldes 3 Confioenelotro

@ Solucionamos sus @ Sorprendemos al cliente I3 SoyBBVA

necesidades

Nuestros valores



BBVA Creando
Oportunidades

Cambio cuItLraI

O1 Acercadel Grupo

02 Visiény aspiracion

de BBVA Agile, herramienta
04 Claves : / M ..:._. ) o ° >
deresultados
. _? ;-\/ e Cl ...

' g emprendimiento
"* / 3 a as pla
S [
Estamos transformando : :‘\
la organizacion internamente, Lo

Impulsando una nueva cultura

N A N

Nuestros valores
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O1 Acercadel Grupo

02 Visiény aspiracion

O3 Latransformacion
de BBVA

04 Claves
de resultados

Aspectos destacados

Areas de negocio

04. Claves de resultados


https://accionistaseinversores.bbva.com/wp-content/uploads/2018/04/27042018InformeTrimestral1T.pdf
https://accionistaseinversores.bbva.com/wp-content/uploads/2018/04/27042018InformeTrimestral1T.pdf

Aspectos destacados 1T18

O1 Acercadel Grupo

RESULTADO ATRIBUIDO Sdlido crecimiento de ingresos recurrentes

Mejora en eficiencia
Mejora de los indicadores deriesgo

03 Latransformacion 1 . 3 4 O I\/|:€ +22 3% < constantes Sélida posicion de capital

de BBVA

02 Visiony aspiracion

+H,8% vs 1717

04 Claves MARGEN BRUTO MARGEN NETO

de resultados

-4,5% 51717 -4.0% s 1717

6 . 09 6 M:€ +4,2% € constantes 3 . 1 1 7 M:€ +5,1% € constantes

SOLIDA CALIDAD DE LOS ACTIVOS

Mejora en el coste de riesgo

TASA DE MORA COSTE DE RIESGO ACUMULADO RATIO DE RATIOCET 1
APALANCAMIENTO
Aspectos destacados O 850
) Y0
TASA DE COBERTURA SANEAMIENTOS CREDITICIOS E INMOBILIARIOS

80 O M€ constantes

(*) Pro-forma: incluye venta de BBVA Chile y de activos de RE a Cerberus (+57 pbs)


https://accionistaseinversores.bbva.com/wp-content/uploads/2018/04/27042018InformeTrimestral1T.pdf
https://accionistaseinversores.bbva.com/wp-content/uploads/2018/04/27042018InformeTrimestral1T.pdf

Cuenta de Resultados

O1 Acercadel Grupo

Variacion
02 Visiony aspiracion 1T18/1T17
. Grupo BBVA (v<¢) % % constantes
03 Latransformacion
de BBVA Margen de intereses 4.288 -0,8 9,3
Comisiones 1.236 1,1 9.8
04 Claves Resultados de operaciones financieras 410 -40,6 -38,5
de resultados
Otros ingresos netos 162 11,2 19,1
Margen bruto 6.096 -4,5 4,2
Gastos de explotacion -2.979 -50 3.2
Margen neto 3.117 -4,0 5,1
Pérdidas por deterioro de activos financieros -823 -12.9 52
Dotaciones a provisiones y otros resultados -58 -75,5 -75,4
Beneficio antes de impuestos 2.237 8.3 20,1
Aspectos destacados Impuesto sobre beneficios -611 6,5 17.3
Beneficio neto 1.626 9,0 21,1
Resultado atribuido a la minoria -286 2,2 15,8

Beneficio atribuido al Grupo 1.340 11,8 22,3
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O1 Acercadel Grupo

02 Visiony aspiracion

O3 Latransformacion
de BBVA

04 Claves

de resultados

Areas de negocio

Areas de negocio
ESPANA Actividad bancaria

RESULTADO ATRIBUIDO (1T18)

437 M€

+17,3% vs. 1717

TASA DE MORA!

5,4% vs. 6,0% 1717

TASA DE COBERTURA

57% vs. 53% 1717

NON CORE REAL ESTATE

RESULTADO ATRIBUIDO (1T18)

-2/ M€

-75,00/0 vs. 1T17
EE.UU. ¢ constantes

RESULTADO ATRIBUIDO (1T18)

195 M€

+74,1% s 1117

EXPOSICION NETA

-34,1%

vs. mar.17

TASA DE MORA

1 ,2% vs. 1,3% 1717

TASA DE COBERTURA

98% vs. 106% 1T17

Nota: Tasa de mora y Tasa de cobertura 1T18 bajo normativa IFRS 9, datos de 2017 bajo NIC 39

(1) Ratio mora excluye ATAs

Actividad: crecimiento de la inversion en
segmentos de alta rentabilidad y satisfactoria
gestion de precios

Crecimiento de ingresos recurrentes (TAM
+1,1%)

a Descenso de gastos y mejora de la eficiencia
a Mejora de la calidad crediticia: coste del riesgo

mejor de lo esperado por liberacién de
provisiones

Acuerdo con Cerberus para reducir
practicamente la totalidad de nuestra exposicién
a activos inmobiliarios. Cierre de la operacion
estimado en 3T18

Reduccion significativa de las pérdidas en 1718

Significativo crecimiento del margen de
intereses (TAM 15%)

Mandibulas positivas y mejora de la eficiencia

Coste del riesgo mejor de lo esperado gracias a
liberacion de provisiones y ajuste macro positivo
por IFRS9

Tendencia al alza en rentabilidad
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O1 Acercadel Grupo

02 Visiony aspiracion

O3 Latransformacion
de BBVA

04 Claves

de resultados

Areas de negocio

Areas de negocio
MEX'CO € constantes

RESULTADO ATRIBUIDO (1T18)

5/TM€

+12,5% vs.1117

TASA DE MORA
2,1 0/0 vs. 2,3% 1717

TASA DE COBERTURA

1 530/0 vs. 129% 1717
TU RQU'IA € constantes

RESULTADO ATRIBUIDO (1T18)

201 M€

+49,7% vs. 1117

TASA DE MORA

3,7(%) vs. 2,6% 1T17

TASA DE COBERTURA

860/0 vs. 128% 1T17

AMER'CA DEL SUR € constantes

TASA DE MORA

3,6(%) vs. 3,3% 1T17

RESULTADO ATRIBUIDO (1T18)

21 O M:€ TASA DE COBERTURA

+33,4% vs. 1117 939% e 960 1717

Nota: Tasa de mora y Tasa de cobertura 1T18 bajo normativa IFRS 9, datos de 2017 bajo NIC 39

Crecimiento del margen de intereses del 8,2%,
en linea con lo esperado

Mantenimiento de mandibulas positivas y mejora
de la eficiencia

Mejora de la calidad crediticia: incremento de
cobertura por IFRS9 y coste del riesgo mejor de lo
esperado

Crecimiento del atribuido a doble digito

Crecimiento de inversion en TL a doble digito y
excelente gestion de precios

Sdélido crecimiento de ingresos recurrentes

Foco en control de costes: crecimiento de gastos
< inflacion

Incremento del coste del riesgo por sector de
empresas y ajuste negativo por IFRS9S

Sélido crecimiento en todas las lineas de la
cuenta

Aceleracién del crecimiento de lainversion a
doble digito, apoyado principalmente en
Argentina y Colombia

Mandibulas positivas
Coste del riesgo mejor de lo esperado
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CIB - Resultados 1T18

O1 Acerca del Grupo
02 Visiony aspiracion

O3 Latransformacion
de BBVA

04 Claves

de resultados

Areas de negocio

Actividad Ingresos con clientes

(€ constantes, % YtD) (€ constantes, % TAM)

INVERSION CREDITICIA BRUTA 670 M;€ _4’00/0
55Bne  -11%

TOTAL RECURSOS DE CLIENTES 870/
0 % de ingresos
40 B n€ ‘1 O 5% procedente de
! relacién con
clientes

Resultados

(€ constantes, % TAM)

MARGEN BRUTO

/73 M€ -6,2%
MARGEN NETO

515 m€ -8,5%
RESULTADO ATRIBUIDO

309ve  -7.0%

Ligera disminucién del volumen de crédito centrado en Europa y USA

Buen comportamiento del resultado atribuido, por encima de la media de los ultimos 3
trimestres, gracias a la actividad transaccional y de Mercados, la contencidn de gastos de
personal y discrecionales y los menores niveles de provisiones. TAM afectada en el trimestre
comparando con un excepcional 1T1/ por algunos ingresos singulares

Buena evolucion de los indicadores de riesgo (bajada del coste de riesgo por liberacion de

provisiones en el trimestre)

(1): Ingresos con clientes / Margen bruto Nota: Todos los datos incluyen Venezuela y Turquia
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