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| ORME SOBRE LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

Opinion

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. {en
adelante, el “Banco”) y sus sociedades dependientes gue componen, junto con el Banco, el Grupo
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (en adelante, el “Grupo”), que comprenden el balance consolidado a
31 de diciembre de 2019, la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, el estado de ingresos y
gastos reconocidos consolidado, el estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado, el
estado de flujos de efectivo consolidado y la memoria consolidada correspondientes al ejercicio
anual terminado en dicha fecha.

En nuestra opinion, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio consolidado y de la situacion financiera consolidada del
Grupo Banco Bilbao Vizcaya Argentaria a 31 de diciembre de 2019, asi como de sus resultados
consolidados y flujos de efectivo consolidados correspondientes al ejercicio anual terminado en
dicha fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera, adoptadas
por la Unién Europea (NIIF-UE), y demas disposiciones del marco normativo de informacion
inanciera que resultan de aplicacién en Espana.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditorfa de cuentas vigente en Espafa. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de las cuentas anuales consolidadas de nuestro informe.

Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas en
Espafia segun lo exigido por la normativa reguladora de a actividad de auditoria de cuentas. En este
sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido
situaciones o circunstancias gue, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora,
hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria gue hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinioén.

KPMG Auditores S.L., sociedad espafiola de responsabilidad limitada y Inscrita an el Registro Oficial de Auditores de Cuentas con el n®. 86702, yen el
firma miembro de la red KPMG de firmas independientes afiliadas a Registro de Sociedades del Instituto de Censores Jurados de Cuentas con el n®.10
KPMG International Cooperative (*KPMG International™), sociedad suiza. Reg. Mer Madrid, T. 11.881, F. 90, Sec. 8, H. M -188.007, Insciip. 9

Paseo de la Castaliana 259C — Torre de Cristal — 28046 Madrid N.LF. B-78510153



Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas del
periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas
anuales consolidadas en su conjunto, y en la formaciéon de nuestra opinién sobre éstas, y no
expresamos una opinién por separado sobre esas cuestiones.

Cuestion clave de la auditoria

La cartera de préstamos y anticipos a la clientela del
Grupo presenta un saldo neto al 31 de diciembre de
2019 de 382.360 millones de euros, ascendiendo el
importe de las provisiones por deterioro constituidas
a dicha fecha a 12.402 millones de euros.

La clasificaciéon de los activos financieros valorados a
coste amortizado a efectos de la estimacion de su
deterioro se realiza en tres categorias (Stage 1, 2 0 3}
en funcién de si se ha identificado un incremento
significativo de riesgo de crédito desde su
reconocimiento inicial (stage 2), si dicho activo
financiero presenta un deterioro crediticio (stage 3),
o s1 no se dan dichas circunstancias (stage 1). La
determinacion de esta clasificaciéon por parte del
Grupo es un proceso relevante ya que el calculo de
las coberturas por riesgo de crédito varia en funciéon
de la categoria en la que se incluya el activo
financiero.

Por su parte, el proceso de célculo del deterioro se
basa en un modelo de pérdidas esperadas que el
Grupo estima tanto de forma individual como
colectivamente. Este célculo requiere un juicio
considerable al tratarse de una estimaciéon
significativa y compleja.

Las provisiones individualizadas tienen en
consideracion las estimaciones de la evolucion futura
de los negocios y del valor de mercado de las
garantias existentes sobre las operaciones
crediticias.

Coémo se abordé la cuestion en nuestraa = Ia

Nuestro enfoque de auditor a en relacién con la
estimacion del deterioro por riesgo de crédito de
préstamos y anticipos a la clientela realizada por el
Grupo ha incluido tanto la evaluacién de los controles
relevantes vinculados a los procesos de estimacion
del deterioro como la realizaciéon de diferentes
pruebas de detalle sobre dicha estimacion, para lo
que hemos involucrado a nuestros especialistas en
riesgo de crédito.

Nuestros procedimientos relativos al entorno de
control se han centrado en las siguientes areas
clave:

e |dentificacion del marco de gestidn de riesgos
crediticios y evaluaciéon de la alineacién de las
politicas contables del Grupo con la regulaciéon
aplicable.

e  Evaluacién de la adecuada clasificacion en
funcion de su riesgo de crédito de la cartera de
préstamos y anticipos a la clientela conforme a
los criterios definidos por el Grupo,
especialmente en relacién con los criterios
establecidos para identificar y clasificar las
operaciones de refinanciacién y
reestructuracion.

e Realizacién de pruebas sobre los controles
relevantes en relacién con la informacién
disponible para realizar un seguimiento de las
operaciones vivas.

e Evaluacion del disefio e implementacién de los
controles relevantes sobre la gestion y
valoracién de las garantias.

e  Evaluacién del correcto funcionamiento de los
modelos internos de estimacién de provisiones
por pérdida esperada, tanto individualizadas
como colectivas.



Cuestion clave de la auditoria

En el caso del célculo colectivo las estimaciones de
las pérdidas esperadas se realizan a través de
modelos internos que incorporan voluminosas bases
de datos, diferentes escenarios macroeconémicos,
pardmetros de estimacién de provisiones, criterios
de segmentacién y procesos automatizados, de
complejo disefio e implementacion, que requieren la
consideracién de informacion presente, pasada y
futura. Periddicamente el Grupo realiza
recalibraciones y pruebas de contraste de sus
modelos internos con el propésito de mejorar su
capacidad predictiva a partir de la experiencia
historica real.

La consideracién de esta cuestién como clave en
nuestra auditoria se basa tanto en la significatividad
de la cartera de préstamos y anticipos a la clientela
para el Grupo, y por tanto de la eventual provisién,
como en la relevancia y complejidad del proceso de
clasificacion de los activos financieros a efectos de la
estimacién de su deterioro y del célculo de dicho
deterioro.

Como se abordd la cuestion en nuestra auditoria

e Evaluacion de la consideracion de los aspectos
observados por la Unidad de Validacion Interna
en relacion con la recalibracidon y pruebas de
contraste de los modelos de estimacion de
provisiones colectivas.

e  Evaluacion de la integridad exactitud y
actualizacion de los datos utilizados y del
proceso de control y gestidn establecido sobre
los mismos.

Nuestras pruebas de detalle sobre la estimacion de
las pérdidas esperadas han sido, entre otras, las
siguientes:

e Enlo que se refiere al deterioro de operaciones
individualmente significativas, hemos evaluado
la idoneidad de los modelos de descuento de
flujos de efectivo empleados por el Grupo, asi
como hemos seleccionado una muestra de la
poblacién de riesgos significativos con deterioro
crediticio y evaluado la adecuacién de la
provision registrada.

e Enrelacion con las provisiones por deterioro
estimadas colectivamente, hemos evaluado el
enfoque metodolégico empleado por el Grupo,
llevando a cabo una evaluacion de la integridad y
exactitud de los saldos de entrada en el proceso,
asi como hemos evaluado el adecuado
funcionamiento del motor de calculo mediante la
re-ejecucion del proceso de célculo para una
muestra de contratos, considerando ia
segmentacién e hipétesis utilizados por el Grupo.

Finalmente, hemos analizado si la informacion
detallada en las notas de la memoria consolidada
resulta adecuada, de conformidad con los criterios
establecidos en el marco de informacidn financiera
aplicable al Grupo.



Cuestion clave de la auditoria

La clasificacién y medicion inicial de los instrumentos
financieros {activos financieros y derivados,
fundamentalmente) puede requerir de elevado juicio
y estimaciones complejas y determina los criterios a
aplicar en su valoracion posterior.

El Grupo tiene activos y pasivos financieros
mantenidos para negociar al 31 de diciembre de
2019 por importe de 102.688 y 89.633 millones de
euros, respectivamente, de los cuales 71.5653 y
63.368 millones de euros, respectivamente, han sido
valorados mediante técnicas de valoraciéon por no
disponer de un precio cotizado en un mercado activo
(clasificados por tanto a efectos de valoracién en
nivel 2 0 3).

La determinacién del valor razonable de los
instrumentos financieros para los que no existe un
precio cotizado en un mercado activo requiere una
estimacion compleja que se realiza mediante
técnicas de valoracion que pueden tomar en
consideracion datos de mercado no observables,
directa o indirectamente, o modelos complejos de
valoracién que requieren un elevado grado de
subjetividad, por lo gue hemos considerado la
estimacion del valor razonable de estos activos y
pasivos financieros mediante dichos métodos de
valoracién una cuestién clave de nuestra auditoria.

Cémo se abordo la ¢ en nuestra auditoria

En relacién con la clasificacion y valoracion de los
instrumentos financieros valorados a valor razonable,
hemos realizado pruebas de control y de detalle,
sobre las decisiones y estimaciones realizadas por el
Grupo, involucrando a nuestros propios especialistas
en este ambito.

Nuestros procedimientos relativos a a evaluacion de
los controles relevantes vinculados a los procesos de
clasificacién y valoracion de los instrumentos
financieros se han centrado en la identificacion del
marco de gestioén de los riesgos y controles relativos
a la operativa de los mercados financieros en los que
opera el Grupo, la evaluacién de la aplicacion de las
politicas del Grupo y de los procedimientos de
reconocimiento y categorizacion de los instrumentos
en base a los modelos de negocio existentes y a sus
caracteristicas contractuales, el examen de los
controles clave asociados a los procesos de
valoracién de los instrumentos financieros y al
anélisis de la integridad, exactitud y actualizacion de
los datos utilizados y del proceso de control y
gestion establecido sobre las bases de datos
existentes.

En lo que se refiere a las pruebas de detalle
realizadas, hemos seleccionado una muestra de los
instrumentos financieros valorados a valor razonable,
para la que hemos evaluado su apropiada
clasificacién, la adecuacion del criterio de valoracién
aplicado y la razonabilidad de dicha valoracién. Para
ello, asimismo, hemos evaluado la razonabilidad de
los modelos de valoracién mas significativos
utilizados por el Grupo.

Finalmente, hemos analizado si la informacién
detallada en las notas de la memoria consolidada ha
sido preparada en conformidad con los criterios
establecidos en el marco de informacién financiera
aplicable al Grupo.



Cuestién clave de la auditoria

Al 31 de diciembre de 2019 el Grupo ha registrado
un deterioro de valor por importe de 1.318 millones
de euros en relacion con el fondo de comercio
procedente de la adquisicion de determinadas
entidades domiciliadas en Estados Unidos.

La valoracion de un fondo de comercio requiere la
determinacion de la unidad generadora de efectivo
(UGE) a la que se asocia el mismo, el calculo de su
valor en libros, la estimacion del importe recuperable
de la UGE vy la identificacion de hechos que puedan
determinar la existencia de indicios de deterioro de
valor.

Esta estimacién contempla entre otras cuestiones,
proyecciones financieras que consideran la asuncién
de evoluciones macroeconémicas, circunstancias
internas de la entidad y de los competidores, tipos
de descuento o evolucion futura del negocio. Por
tanto, existe un elevado grado de juicio y
complejidad en la valoracion del fondo de comercio
asociado a la UGE de Estados Unidos.

Debido a la relevancia del deterioro del fondo de
comercio registrado por el Grupo al 31 de diciembre
de 2019 y a la subjetividad de las hipétesis y téc icas
de valoracién utilizadas en su estimacién se ha
considerado una cuestion clave de nuestra auditoria
del ejercicio actual.

Cémo se abordé la cuestion en nuestra auditoria

Como parte de nuestros procedimientos de auditoria
hemos realizado, un anélisis de los procesos y
controles clave establecidos por la Direccién
relativos al proceso seguido por el Grupo para la
identificacion de la UGE a la que se asocia el fondo
de comercio de Estados Unidos, y la evaluacion
anual del potencial deterioro del fondo de comercio
realizada por la Direccion, la cual ha sido objeto de
revision por parte de expertos independientes
contratados por el Grupo.

Adicionalmente, hemos llevado a cabo
procedimientos de detalle, con la colaboracion de
nuestros especialistas en valoracién, en relacion con
la evaluacion anual del deterioro de este fondo de
comercio, particularmente sobre la fiabilidad de la
informacion empleada, la razonabilidad de la
metodologia empleada en el célculo del valor
recuperable de la UGE de Estados Unidos y de las
principales hipétesis consideradas.

Finalmente, hemos analizado si la informacién
detallada en las notas de la  emoria consolidada ha
sido preparada en conformidad con los criterios
establecidos en el marco de informacién financiera
aplicable al Grupo.



Cuestion clave de la auditoria

El Grupo opera con un entorno tecnolégico complejo,
conjugando la operativa desde centros de datos en
Espafia y México, que proporcionan soporte a
diferentes paises, y con centros de procesamiento
locales, como los existentes en Turquia, Argentina y
EE. UU. Este entorno tecnologico debe responder de
forma fiable y eficiente a los requerimientos del
negocio y asegurar un correcto procesamiento de la
informacion financiera del Grupo.

En este entorno, es critico asegurar una adecuada
coordinacién y homogeneizacion de la gestion de los
riesgos tecnoldgicos que puedan afectar a los
sistemas de informacién, en éreas tan relevantes
como la seguridad de los datos y programas, la
operativa de los sistemas o el desarrollo y
mantenimiento de aplicaciones y sistemas
informaéticos utilizados en la elaboracién de la
informacién financiera, por lo que lo hemos
considerado una cuestion clave de nuestra auditoria.

Cémo se abordo la cuestion en nuestra auditoria

Con la ayuda de nuestros especialistas en sistemas
de informacién, hemos realizado pruebas
relacionadas con el control interno de los procesos y
sistemas que intervienen en la generacién de la
informacion financiera en los siguientes ambitos:

e Entendimiento de los flujos de informacién e
identificacion de los controles clave que
garantizan el procesamiento de la informacién
en cada una de las entidades del Grupo
consideradas relevantes a efectos de la
auditoria.

¢  Pruebas sobre los automatismos clave que
participan en la generacién de la informacion
financiera.

e Andlisis de las migraciones de datos y sistemas
relevantes producidas en el periodo.

e  Pruebas sobre los controles de aplicaciéon y
sistemas relacionados con el acceso y
tratamiento de la informacion y con la
configuracion de seguridad de dichas
aplicaciones y sistemas.

e  Pruebas sobre los controles de operacion,
mantenimiento y de desarrollo de aplicaciones y
sistemas.

*  Agregacion y andlisis de deficiencias que se han
identificado y seguimiento de las acciones
puestas en marcha por las entidades para
mejorar tanto a nivel local como a nivel grupo.



Otra informacion: Informe de gestion consolidado

La otra informacién comprende, exclusivamente, el informe de gestién consolidado del ejercicio
2019, cuya formulacién es responsabilidad de los administradores del Banco, y no forma parte
integrante de las cuentas anuales consolidadas.

Nuestra opinidn de auditoria sobre las cuentas anuales consolidadas no cubre el informe de gestién
consolidado. Nuestra responsabilidad sobre la informacién contenida en el informe de gestion
consolidado se encuentra definida en la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas,
gue establece dos niveles diferenciados sobre la misma:

a)  Un nivel especifico que resulta de aplicacion al estado de la informacién no financiera, asi como
a determinada informacién incluida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo (IAGC), segun
se define en el art. 35.2. b) de la Ley 22/2015, de Auditoria de Cuentas, que consiste en
comprobar Unicamente gue la citada informacién se ha facilitado en el informe de gestién
consoclidado, o en su caso, que se haya incorporado en éste la referencia correspondiente al
informe separado sobre la informacion no financiera en la forma prevista en la normativa, y en
caso contrario, a informar sobre ello.

b) Unnive general aplicable al resto de la informacién incluida en el informe de gestion
consolidado, que consiste en evaluar e informar sobre la concordancia de la citada informacién
con las cuentas anuales consolidadas, a partir del conocimiento del Grupo obtenido en la
realizacién de la auditoria de las citadas cuentas anuales consolidadas y sin incluir informacién
distinta de la obtenida como evidencia durante la misma, asi como evaluar e informar de si el
contenido y presentacion de esta parte del informe de gestion consolidado son conformes a la
normativa que resulta de aplicacién. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado,
concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito en el parrafo anterior, hemos comprobado que

la informacion mencionada en el apartado a) anterior se facilita en el informe de gestién consolidado
y que el resto de la informacién que contiene el informe de gestién consolidado concuerda con la de
las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2019 y su contenido y presentacién son conformes a

la normativa que resulta de aplicacion.
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Responsabilidad de los administradores del Banco y de la Comision de
Auditoria en relacion con las cuentas anuales consolidadas

Los administradores del Banco son responsables de formular las cuentas anuales consolidadas
adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio consolidado, de la situacién financiera
consolidada y de los resultados consolidados del Grupo, de conformidad con las NIIF-UE y demas
disposiciones del marco normativo de informacién financiera aplicable al Grupo en Espania, y del
cont ol interno que consideren necesario para permitir la preparacién de las cuentas anuales
consolidadas libres de incorreccidon material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales consolidadas, los administradores del Banco son
responsables de la valoracion de la capacidad del Grupo para continuar como empresa en
funcionamiento, revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en
funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto si los
administradores del Banco tienen intencion de liquidar el Grupo o de cesar sus operaciones, o bien
no exista otra alternativa realista.

La Comisién de Auditoria del Banco es responsable de la supervisidon del proceso de elaboracion y
presentacién de las cuentas anuales consolidadas.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas
anuales consolidadas

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales consolidadas en
su conjunto estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditorfa gue contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en
las cuentas anuales consolidadas.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas en Espafa, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

e |dentificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en las cuentas anuales
consolidadas, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditorfa suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccién material debida a error, ya
que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.



e  Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disenar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno del Grupo.

e  Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores del
Banco.

e  Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores del Banco, del principio
contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del Grupo para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales consolidadas o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditorfa obtenida hasta la fecha de nuestro informe
de auditorfa. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que el
Grupo deje de ser una empresa en funcionamiento.

e  Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales
consolidadas, incluida la informacion revelada, vy si las cuentas anuales consolidadas
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen
fiel.

¢  Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacién con la informacion financiera de las
entidades o actividades empresariales dentro del Grupo para expresar una opinién sobre las
cuentas anuales consolidadas. Somos responsables de la direccién, supervision y realizacion de
la auditoria del Grupo. Somos los Unicos responsables de nuestra opinion de auditorfa.

Nos comunicamos con la Comision de Auditoria del Banco en relacién con, entre otras cuestiones, el
alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
franscurso de la auditoria.

También proporcionamos a la Comisién de Auditorfa del Banco una declaracion de gue hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos
comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que, razonablemente, puedan
suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes
salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién a la Comision de Auditorfa del Banco,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditorfa de las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2019 y que son, en consecuencia,
las cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditorfa salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar plUblicamente la cuestién.
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Informe adicional para la Comision de Auditoria del Banco

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para la Comisién de Auditoria del Banco de fecha 7 de febrero de 2020.

Periodo de contratacion

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 17 de marzo de 2017 nos nombré como

auditores por un periodo de tres afnos, contados a partir del ejercicio que se inicio el 1 de enero de
2017.

KPMG Auditores, S.L.
Inscrita en el R.O.A.C. n° S0702
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Balances consolidados a 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017

(Millones de euros)

_ Notas 2019 2018 (*) 2017 (*)

E;E\ﬁ;!PIAO SALDOS EN EFECTIVO EN BANCOS CENTRALES Y OTROS DEPOSITOS A 9 44.303 58196 42.680
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS PARA NEGOCIAR 10 102.688 90.117 64.695
Derivados 33.185 30.536 35.265
Instrumentos de patrimonio 8.892 5.254 6.801
Valores representativos de deuda 26.309 25.577 22.573
Préstamos y anticipos a bancos centrales 535 2.163
Préstamos y anticipos a entidades de crédito 21.286 14.566
Préstamos y anticipos a la clientela 12.482 12.021 56
ACTIVOS FINANCIEROS NO DESTINADOS A NEGOCIACION VALORADOS n 5.557 5135
OBLIGATORIAMENTE A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS
Instrumentos de patrimonio 4.327 3.095
Valores representativos de deuda 110 237
Préstamos y anticipos a bancos centrales
Préstamos y anticipos a entidades de crédito - -
Préstamos y anticipos a la clientela 1.120 1.803
SICE:;IUVL(':I"SAEICIJ\ISANCIEROS DESIGNADOS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN 12 1214 1313 2709
Instrumentos de patrimonio 1.888
Valores representativos de deuda 1.214 1.313 174
Préstamos y anticipos a la clientela - - 648
élc_ingV’:)LS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN OTRO RESULTADO 13 61183 56.337 69.476
Instrumentos de patrimonio 2.420 2.595 3.224
Valores representativos de deuda 58.731 53.709 66.251
Préstamos y anticipos a entidades de crédito 33 33 -
ACTIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO 14 439.162 419.660 445.275
Valores representativos de deuda 38.877 32.530 24.093
Préstamos y anticipos a bancos centrales 4.275 3.941 7.300
Préstamos y anticipos a entidades de crédito 13.649 9.163 26.261
Préstamos y anticipos a la clientela 382.360 374.027 387.621
DERIVADOS - CONTABILIDAD DE COBERTURAS 15 1.729 2.892 2.485
CAMBIOS DEL VALOR RAZONABLE DE LOS ELEMENTOS CUBIERTOS DE UNA 15 28 @1 (25)
CARTERA CON COBERTURA DEL RIESGO DE TIPO DE INTERES
INVERSIONES EN NEGOCIOS CONJUNTOS Y ASOCIADAS 16 1.488 1.578 1.588
Negocios conjuntos 154 173 256
Asociadas 1.334 1.405 1.332
ACTIVOS AMPARADOS POR CONTRATOS DE SEGURO O REASEGURO 23 341 366 421
ACTIVOS TANGIBLES 17 10.068 7.229 7.191
Inmovilizado material 9.816 7.066 6.996

De uso propio 9.5654 6.756 6.581

Cedido en arrendamiento operativo 263 310 415
Inversiones inmobiliarias 252 163 195
ACTIVOS INTANGIBLES 18 6.966 8.314 8.464
Fondo de comercio 4,955 6.180 6.062
Otros activos intangibles 2.010 2134 2.402
ACTIVOS POR IMPUESTOS 19 17.083 18.100 16.888
Activos por impuestos corrientes 1.765 2.784 2.163
Activos por impuestos diferidos 15.318 15.316 14.725
OTROS ACTIVOS 20 3.800 5.472 4.359
Contratos de seguros vinculados a pensiones - - -
Existencias 581 635 229
Resto de los otros activos 3.220 4.837 4130
S A Lo e O FLEVENTOS QUESEFAN
TOTAL ACTIVO 698.690 676.689 690.059

*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.3).

Las Notas y los Anexos adjuntos forman parte integrante del balance consolidado a 31 de diciembre de 2019.



Balances consolidados a 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017

PASIVO Y PATRIMONIO NETO (Millone

P.5

Notas 2019 2018 (*) 2017 (*)

PASIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS PARA NEGOCIAR 10 89.633 80.774 46.182
Derivados 35.019 31.815 36.169
Posiciones cortas de valores 12.249 11.025 10.013
Depdsitos de bancos centrales 7.635 10.511 -
Depdsitos de entidades de crédito 24.969 15.687
Depositos de la clientela 9.761 11.736
Valores representativos de deuda emitidos - -
Otros pasivos financieros
PASIVOS FINANCIEROS DESIGNADOS A VALOR RAZONABLE CON
CAMBIOS EN RESULTADOS 12 10.010 6.993 2222
Depdsitos de bancos centrales
Depdsitos de entidades de crédito - -
Depdsitos de la clientela 944 976
Valores representativos de deuda emitidos 4.656 2.858 -
Otros pasivos financieros 4.410 3.159 2.222

Pro-memoria: pasivos subordinados
PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO 22 516.641 509.185 543.713
Depdsitos de bancos centrales 25.950 27.281 37.054
Depdsitos de entidades de crédito 28.751 31.978 54.516
Depdsitos de la clientela 384.219 375.970 376.379
Valores representativos de deuda emitidos 63.963 61.112 63.915
Otros pasivos financieros 13.758 12.844 11.850

Pro-memoria: pasivos subordinados 18.018 18.047 17.316
DERIVADOS - CONTABILIDAD DE COBERTURAS 15 2.233 2.680 2.880
CAMBIOS DEL VALOR RAZONABLE DE LOS ELEMENTOS
CUBIERTOS DE UNA CARTERA CON COBERTURA DEL RIESGO DE 15 - - @
TIPO DE INTERES
PASIVOS AMPARADOS POR CONTRATOS DE SEGURO O
REASEGURO 23 10.606 9.834 9.223
PROVISIONES 24 6.538 6.772 7.477
Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo 4.631 4787 5.407
Otras retribuciones a los empleados a largo plazo 61 62 67
Cuestiones procesales y litigios por impuestos pendientes 677 686 756
Compromisos y garantias concedidos il 636 578
Restantes provisiones 457 601 669
PASIVOS POR IMPUESTOS 19 2.808 3.276 3.298
Pasivos por impuestos corrientes 880 1.230 1114
Pasivos por impuestos diferidos 1.928 2.046 2.184
OTROS PASIVOS 20 3.742 4.301 4.550
PASIVOS INCLUIDOS EN GRUPOS ENAJENABLES DE ELEMENTOS 1.554 ; 17.197
QUE SE HAN CLASIFICADO COMO MANTENIDOS PARA LA VENTA
TOTAL PASIVO 643.765 623.814 636.736

*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.3).

Las Notas y los Anexos adjuntos forman parte integrante del balance consolidado a 31 de diciembre de 2019.
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Balances consolidados a 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017

PASIVO Y PATR

Notas 2019 2018 (*) 2017 (*)
FONDOS PROPIOS 55.958 54.326 53.283
Capital 26 3.267 3.267 3.267
Capital desembolsado 3.267 3.267 3.267
Capital no desembolsado exigido - - -
Prima de emisién 27 23.992 23.992 23.992
Instrumentos de patrimonio emitidos distintos del capital - - -
Otros elementos de patrimonio neto 56 50 54
Ganancias acumuladas 28 26.402 23.076 23.746
Reservas de revalorizacion 28 - 3 12
Otras reservas 28 (125) (58) (35)
Reservas (pérdidas) acumuladas de inversiones en negocios conjuntos
y asociadas (125 (58) G5
Otras - - -
Menos: acciones propias 29 (62) (296) (96)
Resultado atribuible a los propietarios de la dominante 3.512 5.400 3.514
Menos: dividendos a cuenta (1.084) (1.109) (1.172)
OTRO RESULTADO GLOBAL ACUMULADO 30 (7.235) (7.215) (6.939)
Elementos que no se reclasificaran en resultados (1.875) (1.284) (1.183)
Ganancias (pérdidas) actuariales en planes de pensiones de prestaciones (1.498) (1.245) (1183)
definidas
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han P
clasificado como mantenidos para la venta
Participacién en otros ingresos y gastos reconocidos de inversiones en
negocios conjuntos y asociadas
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados
- (403) (155)
a valor razonable con cambios en otro resultado global
Ineficacia de las coberturas de valor razonable en los instrumentos de
patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro resultado
global
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio
valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global
(elemento cubierto)
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio
valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global
(instrumentos de cobertura)
Cambios del valor razonable de los pasivos financieros a valor razonable on 16
con cambios en resultados atribuibles a cambios en el riesgo de crédito
Elementos que pueden reclasificarse en resultados (5.359) (5.932) (5.755)
Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (porcién (896) @18) 1
efectiva)
Conversion de divisas (6.161) (6.643) (7.297)
Derivados de cobertura. Coberturas de flujos de efectivo (porcién efectiva) (44) (6) (34)
Activos financieros disponibles para la venta 1.641
Cambios del valor razonable de los instrumentos de deuda valorados a
1.760 943
valor razonable con cambios en otro resultado global
Instrumentos de cobertura (elementos no designados)
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han as) 1 26)
clasificado como mantenidos para la venta
Participacién en otros ingresos y gastos reconocidos en inversiones en 1
| : ; © (40)
negocios conjuntos y asociadas
INTERESES MINORITARIOS (PARTICIPACIONES NO DOMINANTES) 31 6.201 5.764 6.979
Otro resultado global acumulado (3.526) (3.236) (2.550)
Otros elementos 9.727 9.000 9.530
TOTAL PATRIMONIO NETO 54.925 52.874 53.323
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 698.690 676.689 690.059
PRO-MEMORIA - EXPOSICIONES FUERA DE BALANCE (Millon )S)
Notas 2019 2018 (*) 2017 (*)
Compromisos de préstamo concedidos 33 130.923 118.959 94.268
Garantias financieras concedidas 33 10.984 16.454 16.545
Otros compromisos concedidos 33 39.209 35.098 45738

*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.3).

Las Notas y los Anexos adjuntos forman parte integrante del balance consolidado a 31 de diciembre de 2019.
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Cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas correspondientes a los ejercicios anuales
terminados el 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017

NTAS PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADAS (Millor euros

Notas 2019 2018 (*) 2017 (*)
Ingresos por intereses y otros ingresos similares 37.1 31.061 29.831 29.296
Gastos por intereses 37.2 (12.859) (12.239) (11.537)
MARGEN DE INTERESES 18.202 17.591 17.758
Ingresos por dividendos 38 162 157 334
Resultados de entidades valoradas por el método de la participacion 39 (42) 7) 4
Ingresos por comisiones 40 7.522 7132 7.150
Gastos por comisiones 40 (2.489) (2.253) (2.229)
Ganancias (pérdidas) al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no 41 239 216 085
valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas
Ganancias (pérdidas) por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas 41 451 707 218
Ganancias (pérdidas) por activos financieros no destinados a negociacion valorados a1 143 %
obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados, netas
Ganancias (pérdidas) por activos y pasivos financieros designados a valor razonable a1 o4 143 (56)
con cambios en resultados, netas
Ganancias (pérdidas) resultantes de la contabilidad de coberturas, netas 41 59 72 (209)
Diferencias de cambio, netas 41 586 9) 1.030
Otros ingresos de explotacion 42 671 949 1.439
Otros gastos de explotacion 42 (2.006) (2.101) (2.223)
Ingresos de activos amparados por contratos de seguro o reaseguro 43 2.890 2.949 3.342
Gastos de pasivos amparados por contratos de seguro o reaseguro 43 (1.751) (1.894) (2.272)
MARGEN BRUTO 24.542 23.747 25.270
Gastos de administracion (10.303) (10.494) 11.112)
Gastos de personal 441 (6.340) (6.120) (6.571)
Otros gastos de administracion 44.2 (3.963) (4.374) (4.547)
Amortizacién 45 (1.599) (1.208) (1.387)
Provisiones o reversion de provisiones 46 (617) (373) (745)
Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados
a valor razonable con cambios en resultados y pérdidas o ganancias netas por 47 (4.151) (3.981) (4.803)
modificacion
Activos financieros valorados a coste amortizado (4.069) (3.980) (3.676)
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global (82) @) (1.127)
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 7.872 7.691 7.222
Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de inversiones en negocios (46)
conjuntos o asociadas
Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos no financieros 48 (1.447) (138) (364)
Activos tangibles (94) 5) (42)
Activos intangibles (1.330) (83) (16)
Otros (23) (51) (306)
Ganancias (pérdidas) al dar de baja en cuentas activos no financieros y participaciones, 49 3) 78 47

netas
Fondo de comercio negativo reconocido en resultados

Ganancias (pérdidas) procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades 50 21 815 26
interrumpidas

GANANCIAS (PERDIDAS) ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS

ACTIVIDADES CONTINUADAS 6.398 8.446 6.931

Gastos o ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas (2.053) (2.219) (2.174)

GANANCIAS (PERDIDAS) DESPUES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS

ACTIVIDADES CONTINUADAS 4345 6227 4757

Ganancias (pérdidas) después de impuestos procedentes de actividades interrumpidas

RESULTADO DEL EJERCICIO 4.345 6.227 4.757

ATRIBUIBLE A INTERESES MINORITARIOS (PARTICIPACIONES NO

DOMINANTES) 31 833 827 1.243

ATRIBUIBLE A LOS PROPIETARIOS DE LA DOMINANTE 55.2 3.512 5.400 3.514
Notas 2019 2018 (*) 2017 (*)

BENEFICIO POR ACCION (Euros) 5

Beneficio basico por acciéon en operaciones continuadas 0,47 0.75 0.46

Beneficio diluido por accién en operaciones continuadas 0,47 0.75 0,46
Beneficio basico por accién en operaciones interrumpidas - - -
Beneficio diluido por accién en operaciones interrumpidas

*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.3).

Las Notas y los Anexos adjuntos forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada correspondiente al ejercicio
anual terminado el 31 de diciembre de 2019.



Estados de ingresos y gastos reconocidos consolidados correspondientes a los ejercicios anuales

terminados el 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017

2019 2018 (*) 2017 (*)

RESULTADO DEL EJERCICIO 4.345 6.227 4.757

OTRO RESULTADO GLOBAL (310) (2.523) (4.439)

ELEMENTOS QUE NO SE RECLASIFICARAN EN RESULTADOS (584) (147) (91)
Ganancias (pérdidas) actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas (364) (79) (96)
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta 2 - -
Participacion en otros ingresos y gastos reconocidos de las inversiones en negocios conjuntos y asociadas - - -
Cambios en el valor razonable de instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en
otro resultado global, neto (229) (172)

Ganancias (pérdidas) de contabilidad de coberturas de instrumentos de patrimonio a valor razonable con . .

cambios en otro resultado global, neto

Cambios en el valor razonable de pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados

atribuibles a cambios en el riesgo de crédito (133) 166

Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que no se reclasificaran 140 (56) 5

ELEMENTOS QUE PUEDEN RECLASIFICARSE EN RESULTADOS 274 (2.382) (4.348)

Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (porcién efectiva) (687) (244) 80
Ganancias (pérdidas) de valor contabilizadas en el patrimonio neto (687) (244) 12
Transferido a resultados - - -
Otras reclasificaciones - - (32)

Conversion de divisas 132 (1.537) (5.080)
Ganancias (pérdidas) por cambio divisas contabilizadas en el patrimonio neto n3 (1.542) (5.089)
Transferido a resultados 1 5 (22)
Otras reclasificaciones 18 - 31

Coberturas de flujos de efectivo (porcion efectiva) (109) 27 (67)
Ganancias (pérdidas) de valor contabilizadas en el patrimonio neto (99) (32) (122)
Transferido a resultados (10) 58 55
Transferido al importe en libros inicial de los elementos cubiertos - - -
Otras reclasificaciones - - -

Activos financieros disponibles para la venta 719
Ganancias (pérdidas) de valor contabilizadas en el patrimonio neto 384
Transferido a resultados 347
Otras reclasificaciones 12)

Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global 1.278 (901)

Ganancias (pérdidas) de valor contabilizadas en el patrimonio neto 1.401 (766)
Transferido a resultados (122) (135)
Otras reclasificaciones - -

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta (19) 20 (20)
Ganancias (pérdidas) de valor contabilizadas en el patrimonio neto 8) - -
Transferido a resultados - 20 -
Otras reclasificaciones an - (20)

Participacion en otros ingresos y gastos reconocidos de las inversiones en negocios conjuntos y 10 9 14

asociadas 4)

Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que pueden reclasificarse en resultados (332) 244 35

Atribuible a intereses minoritarios (participaciones no dominantes) 543 (420) 127

Atribuible a los propietarios de la dominante 3.493 4.124 191

*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (ver Nota 1.3).

Las Notas y los Anexos adjuntos forman parte integrante del estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado correspondiente al

ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2019.
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Estados totales de cambios en el patrimonio neto consolidados correspondientes a los ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de
2019, 2018 y 2017

ESTADOS TOTALES DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADOS (Millones de euros)

ima Instrumentos esultado
ri Otros Otro Intereses minoritarios
. de de . Otras (-) Acciones atribuible a () Otro
Capital s n . elementos  Ganancias Reservas de . L resultado
emisién  patrimonio .__ .. reservas propias los Dividendos resultado Otros
(Nota . del acumuladas revalorizacién . . global Total
EJERCICIO 2019 (Nota emitidos N . (Nota (Nota 29) propietarios a cuenta global  elementos
26) s patrimonio  (Nota 28) (Nota 28) acumulado
27) distintos del neto 28) dela (Nota 4) (Nota 30) acumulado (Nota 31)
capital dominante (Nota 31)

Saldos a 1 de enero de 2019 (*) 3.267 23.992
Efectos de los cambios en las politicas contables (Nota

1.3)

Saldo inicial ajustado 3.267

58 - - - 76 (134)

23.992
Resultado global total del ejercicio -
Otras variaciones del patrimonio neto - - -
Emisién de acciones ordinarias
Emisién de acciones preferentes
Emisién de otros instrumentos de patrimonio
Ejercicio o vencimiento de otros instrumentos de
patrimonio emitidos
Conversién de deuda en patrimonio neto

- 3.512 - (19) (291) 833  4.036

)

3.327 3) (68) 234 (5.400) 25 (106) (1 .'985)

Reduccion del capital - - - - R R
Dividendos (o remuneraciones a los socios) - - - - (1.059) - 4) - - (1.084) - - (142)  (2.289)
- - (1.088) - - (1.088)

Venta o cancelacion de acciones propias - - - - 13 - - 1.322 - - - - - 1.335
Reclasificacion de instrumentos financieros del

patrimonio neto al pasivo

Reclasificacion de instrumentos financieros del pasivo al

patrimonio neto

Transferencias entre componentes del patrimonio neto - - - - 4.360 3) (66) - (5.400) 1.109

Aumento o (-) disminucién del patrimonio neto

resultante de combinaciones de negocios

Pagos basados en acciones - - - 4) - - - - - - - - - 4)
Otros aumentos o (-) disminuciones del patrimonio neto - - 1 14 - 1 - 36 62
Saldos a 31 de diciembre de 2019 3.267 23.992 (3.526) 9.727 54.925

*) Saldos a 31 de diciembre de 2018 tal y como se publicaron en las Cuentas Anuales consolidadas del ejercicio 2018.

Compra de acciones propias

() 3.512 (1.084) (7.235)

Las Notas y los Anexos adjuntos forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2019.
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Estados totales de cambios en el patrimonio neto consolidados correspondientes a los ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de
2019, 2018 y 2017 (continuacion)

ESTADOS TOTALES DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADOS (Millones de euros)

Intereses minoritarios

Prima  Instrumentos Otros (-) Acciones a'i(:iil::itl;:z () Otro
Capital de de patrimonio elementos del Ganancias Reservas de Otras bropias los Dividendos resultado Otro
(Nota 26) emisién emitidos atrimonio  2cumuladas revalorizacién  reservas (Nota 29) ropietarios  a cuenta global resultado  Otros Total
EJERCICIO 2018 (¥) (Nota27) distintosdel P2 (Nota28)  (Nota28)  (Nota 28) prope (Nota 4y acumulado  global elementos
capital neto dom?n:nte ota (Nota 30) acumulado (Nota 31)
(Nota 31)

Saldos a 1 de enero de 2018 (**) 23.992 (3.378)
Efectos de los cambios en las politicas
contables

(2.579) - 9 - (5) (129) 1756 850 (822) (919)

Saldo inicial ajustado 3.267 23.992 22.895 (2.528)

Resultado global total del ejercicio - - - - - - 5.400 - (1.276) (1.247) 827 3.704
Otras variaciones del patrimonio neto - - - (4) 180 (10) (23) (199) (3.514) 63 1.096 540 (1.364) (3.234)
Emision de acciones ordinarias - - - - - - - - - - - - - -
Emisién de acciones preferentes
Emisién de otros instrumentos de
patrimonio

Ejercicio o vencimiento de otros
instrumentos de patrimonio emitidos
Conversion de deuda en patrimonio neto
Reduccion del capital - - - - - - -
Dividendos (o remuneraciones a los socios) - - - - (992) - 4) - (1.109) - - (378) (2.483)
Compra de acciones propias - (1.684) - - (1.684)
Venta o cancelacién de acciones propias - - - - 24) - - 1.484 - - - - - 1.460
Reclasificacion de instrumentos financieros
del patrimonio neto al pasivo
Reclasificacion de instrumentos financieros
del pasivo al patrimonio neto
Transferencias entre componentes del
patrimonio neto (ver Nota 2.2.20)
Aumento o (-) disminucién del patrimonio
neto resultante de combinaciones de
negocios

Pagos basados en acciones - - - 19) - - - - - - - - - 19)
Otrqs aumentos o (-) disminuciones del 15 a7 . . . . . . . (446) (508)
patrimonio neto

1.274 (10) 19) - (3.514) 1172 1.096 540 (540)

Saldos a 31 de diciembre de 2018 3.267 23.992 9.000

*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.3).
(**)  Saldos a 31 de diciembre de 2017 tal y como se publicaron en las Cuentas Anuales consolidadas del ejercicio 2017.

Las Notas y los Anexos adjuntos forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2019.



P.11

Estados totales de cambios en el patrimonio neto consolidados correspondientes a los ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de
2019, 2018 y 2017 (continuacion)

ESTADOS TOTALES DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADOS (Millones de euros)

Intereses
Resultado Otro minoritarios
Prima Instrumentos  Otros Reservas o (-) atribuible
5 . 3 . tras N ) resultado Otro
Capital de de patrimonio element Ganancias de reservas Acciones alos Dividendo lobal ltad ot
(Nota  emisién emitidos osdel acumulada revaloriza (Nota propias  propietari s a cuenta acgumulad reslu balo | rost Total
EJERCICIO 2017 (*) 26) (Nota27) distintosdel patrimo s(Nota28)  cién 2g) (Nota29) “osdela S{EH @5 O2A glo "’: ; elemento
capital nio neto (Nota 28) dominant 30 acumu’a S
e ) o(Nota (Nota 31)
31)

Saldos a 1 de enero de 2017 (**) (67) (1.510) (5.458)  (2.246) 10.310 55.428
Efectos de los cambios en las politicas contables - - - (1.813) - 7 - 82 a1 1.836 817 (817) -
Saldo inicial ajustado 3.218 23.992 (60) (1.621) (3.622) (1.429) 9.493 55.428
Resultado global total del ejercicio - - - - - - - - 3.514 - (3.317) (1.122) 1.243 318
Otras variaciones del patrimonio neto 50 - - - 1.872 8) 25 (48) (3.557) 449 - - (1.207) (2.423)

Emisién de acciones ordinarias 50 - - - (50)
Emisién de acciones preferentes - - -

Emisién de otros instrumentos de patrimonio

Ejercicio o vencimiento de otros instrumentos de patrimonio emitidos

Conversion de deuda en patrimonio neto

Reduccion del capital -
Dividendos (o remuneraciones a los socios) - - - - 9 - 9)

- (1.029) - - (290) (1.318)
Compra de acciones propias - - - - - - - (1.674) - - - - (1.674)
Venta o cancelacién de acciones propias - - - - 1 - - 1.626 - - - - - 1.627
Reclasificacion de instrumentos financieros del patrimonio neto al
pasivo
Reclasificacion de instrumentos financieros del pasivo al patrimonio
neto
Transferencias entre componentes del patrimonio neto - - - - 1.902 (8) 41 - (3.557) 1.621
Aumento o (-) disminucién del patrimonio neto resultante de
combinaciones de negocios
Pagos basados en acciones - - - (22) - - - - - - - - - (22)
Otros aumentos o (-) disminuciones del patrimonio neto - - 22 9 - (6) - - (144) - - (917) (1.035)
Saldos a 31 de diciembre de 2017 3.267 23.992 b 3.514 (1.172) (6.939) (2.551) 9.529 53.323

*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.3).
(**)  Saldos a 31 de diciembre de 2016 tal y como se publicaron en las Cuentas Anuales consolidadas del ejercicio 2016.

Las Notas y los Anexos adjuntos forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2019.
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Estados de flujos de efectivo consolidados correspondientes a los ejercicios anuales terminados
el 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017

STADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO C >OLIDADOS (Millones

Notas 2019 2018 (*) 2017 (%)

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (1+2 + 3+ 4 + 5) (8.214) 9.249 1.722
1. Resultado del ejercicio 4.345 6.227 4.757
2. Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacién 9.582 7.619 8.531
Amortizacion 1.599 1.208 1.387
Otros ajustes 7.983 6.41 7.144
3. Aumento/Disminucién neto de los activos de explotacién (36.747) (12.094) (5.227)
Activos financieros mantenidos para negociar (11.664) 1.379 5.662
Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados (318) (643)
Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados 99 349 (783)
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global (3.755) (206) 5.032
Activos financieros a coste amortizado (24.119) (12.067) (14.836)
Otros activos de explotacion 3.010 (906) (302)
4. Aumento/Disminucién neto de los pasivos de explotaciéon 16.208 10.286 (3.916)
Pasivos financieros mantenidos para negociar 8.061 (466) (6.057)
Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados 2.680 1.338 19
Pasivos financieros a coste amortizado 8.016 10.481 2m
Otros pasivos de explotacion (2.549) (1.067) n
5. Cobros/Pagos por impuesto sobre beneficios (1.602) (2.789) (2.423)
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (1 +2) 98 7.516 2.902
1. Pagos (1.494) (2.154) (2.339)
Activos tangibles (852) (943) (777)
Activos intangibles (528) (552) (564)
Inversiones en negocios conjuntos y asociadas M4) (150) (101)
Otras unidades de negocio - (20) (897)
Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para la venta - (489) -

Inversiones mantenidas hasta el vencimiento
Otros pagos relacionados con actividades de inversion - - -
2. Cobros 1.592 9.670 5.241

Activos tangibles 128 731 518
Activos intangibles - - 47
Inversiones en negocios conjuntos y asociadas 98 558 18
Entidades dependientes y otras unidades de negocio 5 4.268 936
Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para la venta 1.198 3.917 1.002
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento ] 2.7
Otros cobros relacionados con actividades de inversion 162 196 9
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (1 + 2) (2.702) (5.092) (98)
1. Pagos (7.418) (8.995) (5.763)
Dividendos (2.147) (2.107) (1.698)
Pasivos subordinados (3.571) (4.825) (2.098)
Amortizacion de instrumentos de patrimonio propio - - -
Adgquisicién de instrumentos de patrimonio propio (1.088) (1.686) (1.674)
Otros pagos relacionados con actividades de financiacion (612) (377) (293)
2. Cobros 4.716 3.903 5.665
Pasivos subordinados 3.381 2.451 4.038
Emisién de instrumentos de patrimonio propio - - -
Enajenacion de instrumentos de patrimonio propio 1.335 1.452 1.627
Otros cobros relacionados con actividades de financiacion - - -
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO (258) (2.498) (4.266)
E) AUMENTO/(DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A + B+ C + D) (11.077) 9.175 261
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL EJERCICIO 54.167 44.992 44.978
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL EJERCICIO (E + F) 43.090 54.167 45.239

efectivo y equivalentes al final del ejercicio (Millo

Notas 2019 2018 (*) 2017 (*)
Efectivo 9 7.060 6.346 6.220
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 9,14 36.031 47.821 39.018
Otros activos financieros - - -
Menos: descubiertos bancarios reintegrables a la vista

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL EJERCICIO 43.090 54.167 45.239
*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.3).

Las Notas y los Anexos adjuntos forman parte integrante del estado de flujos de efectivo consolidado correspondiente al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2019.
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Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre
de 2019

1. Introduccién, bases de presentacién de las Cuentas Anuales consolidadas, control
interno financiero y otra informacién

1.1 Introduccioén

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. (en adelante, el “Banco” o "BBVA") es una entidad de derecho privado sujeta a la normativa y
regulaciones de las entidades bancarias operantes en Espafia y desarrolla su actividad por medio de sucursales y agencias distribuidas
por todo el territorio nacional, asi como en el extranjero.

Los estatutos sociales y otra informacion publica pueden consultarse tanto en el domicilio social del Banco (Plaza San Nicolas, 4, Bilbao)
€cOmo en su pagina web (www.bbva.com).

Adicionalmente a las operaciones que lleva a cabo directamente, el Banco es matriz de un grupo de entidades dependientes, negocios
conjuntos y entidades asociadas que se dedican a actividades diversas y que constituyen, junto con él, el Grupo BBVA (en adelante, el
“Grupo” 0 "Grupo BBVA™). Consecuentemente, el Banco estd obligado a elaborar, ademas de sus propias Cuentas Anuales individuales,
las Cuentas Anuales consolidadas del Grupo.

A 31 de diciembre de 2019, el Grupo BBVA estaba integrado por 288 sociedades que consolidaban por el método de integracién global y
por 54 sociedades valoradas por el método de la participacion (ver Notas 3y 16 y los Anexos | a V adjuntos).

Las Cuentas Anuales consolidadas del Grupo BBVA correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2018 fueron
aprobadas por la Junta General de Accionistas del Banco en su reunion celebrada el 15 de marzo de 2019.

Las Cuentas Anuales consolidadas del Grupo BBVA'y las Cuentas Anuales individuales del Banco y las de la casi totalidad de las restantes
entidades integradas en el Grupo, correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2019, se encuentran pendientes de
aprobacién en su caso, por sus respectivas Juntas Generales de Accionistas. No obstante, el Consejo de Administracién (denominado en
adelante, el “Consejo”) del Banco entiende que dichas Cuentas Anuales seran aprobadas sin cambios.

1.2 Bases de presentacién de las Cuentas Anuales consolidadas

Las Cuentas Anuales consolidadas del Grupo BBVA se presentan de acuerdo con lo establecido por las Normas Internacionales de
Informacioén Financiera adoptadas por la Unién Europea (en adelante, “NIIF-UE") de aplicacién a 31 de diciembre de 2019, teniendo en
consideracion la Circular 4/2017 de Banco de Espafia, asi como sus sucesivas modificaciones, y las demas disposiciones del marco
normativo de informacioén financiera aplicable al Grupo en Espafia (ver Nota 1.3).

Las Cuentas Anuales consolidadas del Grupo BBVA correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2019, han sido
formuladas por los Administradores del Banco (en la reunion de su Consejo celebrada el 10 de febrero de 2020) aplicando los criterios de
consolidacion y los principios y politicas contables y criterios de valoracion descritos en la Nota 2, de forma que muestran la imagen fiel
del patrimonio consolidado y de la situacién financiera consolidada del Grupo a 31 de diciembre de 2019y de los resultados consolidados
de sus operaciones y de sus flujos de efectivo consolidados generados durante el ejercicio anual terminado en esa fecha.

Dichas Cuentas Anuales consolidadas han sido elaboradas a partir de los registros de contabilidad mantenidos por el Banco y por cada
una de las restantes entidades integradas en el Grupo, e incluyen los ajustes y reclasificaciones necesarios para homogeneizar las
politicas contables y criterios de valoracién aplicados por el Grupo (ver Nota 2.2).

No existe ningun principio contable o criterio de valoracion de aplicacion obligatoria que, teniendo un efecto significativo en las Cuentas
Anuales consolidadas, haya dejado de aplicarse en su elaboracién.

Los importes reflejados en las Cuentas Anuales consolidadas adjuntas se presentan en millones de euros, salvo en los casos en los que
es mas conveniente utilizar una unidad de menor cuantia. Por tanto, determinadas partidas que figuran sin saldo en las Cuentas Anuales
consolidadas podrian presentar algun saldo de haberse utilizado unidades menores. Para presentar los importes en millones de euros,
los saldos contables han sido objeto de redondeo; por ello, es posible que los importes que aparezcan en ciertas tablas no sean la suma
aritmética exacta de las cifras que los preceden.

Las variaciones porcentuales de las magnitudes a las que se refieren se han determinado utilizando en los célculos saldos expresados en
miles de euros.



1.3 Comparacién de la informacién

La informacion contenida en las Cuentas Anuales consolidadas adjuntas referidas a los ejercicios 2018 y 2017, que se encontraba
elaborada con las normas en vigor en dichos ejercicios, se presenta, exclusivamente, a efectos comparativos con la informacion relativa
a 31dediciembre de 2019.

Arrendamientos

A partir del 1 de enero de 2019, la NIIF 16 “Arrendamientos” sustituye a la NIC 17 “Arrendamientos” e incluye modificaciones en la
contabilidad para el arrendatario (ver Nota 2.2.19). El Grupo ha optado por aplicar el método retrospectivo modificado (ver Nota 2.3) y no
ha reexpresado a efectos comparativos los ejercicios anteriores como permite la propia norma.

Impuesto sobre las ganancias

Tal y como se menciona en la Nota 2.3, derivado del Proyecto anual de mejoras de la NIIFs 2015-2017, la modificacion de la Norma
Internacional de Contabilidad (“NIC") 12 — “Impuesto sobre las ganancias” ha supuesto que los impactos fiscales de la distribucion de
beneficios generados se deben registrar enla linea “Gastos o ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio, cuando antes se registraban en “Patrimonio neto”.

Conelfinde que lainformacién seacomparable, se ha procedido a reexpresar la informacién de los ejercicios mostrados con anterioridad
de tal forma que se ha registrado un abono de 76 millones de euros y un cargo de 5 millones de euros en las cuentas de pérdidas y
ganancias consolidadas de los ejercicios 2018 y 2017, respectivamente contra “Ganancias acumuladas” y “Menos: Dividendos a cuenta”,
lo que ha supuesto unincremento del 1,4% y un decremento del 0,1% del resultado atribuible alos propietarios de la dominante de dichos
ejercicios, respectivamente, respecto al que se mostré en las Cuentas Anuales consolidadas de 2018 y 2017. Esta reclasificacién no tiene
impacto en el Patrimonio Neto consolidado.

Areas de negocio

Durante el ejercicio 2019, se ha realizado un cambio en las dreas de negocio del Grupo BBVA con respecto a la estructura que se
encontraba vigente en el gjercicio 2018 (ver Nota 6). La informacion referida a las dreas de negocio a 31 de diciembre de 2018 y 2017 se
ha reexpresado a efectos comparativos, tal y como establece la NIIF 8 “Informacién por segmentos de negocio”.

Economias hiperinflacionarias

Enelejercicio 2018, la informacién referida al 31 de diciembre de 2017 se reexpreso a efectos comparativos teniendo en cuenta el cambio
en politicas contables por economias hiperinflacionarias realizado por el Grupo de acuerdo con la NIC 29 “Informacidn financiera en
economias hiperinflacionarias” (Nota 2.2.20).

Aplicacién de la NIIF 9

El 1 de enero de 2018, la NIIF 9 “Instrumentos financieros” sustituyé a la NIC 39 “Instrumentos financieros y valoracién” e incluyé
modificaciones en los requerimientos para la clasificacion y valoraciéon de los activos y pasivos financieros, el deterioro de activos
financieros y la contabilidad de coberturas (ver Nota 2.2.1). Tal y como permite la NIIF 9 el Grupo no la aplico retrospectivamente para
ejercicios anteriores. Como consecuencia de la aplicaciéon de la NIIF 9, la informacién comparativa del ejercicio 2017 desglosada en estas
Cuentas Anuales consolidadas fue objeto de ciertas modificaciones no significativas a efectos de mejorar la comparabilidad.

1.4 Estacionalidad de ingresos y gastos

La naturaleza de las operaciones méas significativas llevadas a cabo por las entidades del Grupo BBVA corresponde, fundamentalmente,
a las actividades tipicas de las entidades financieras; razén por la que no se encuentran afectadas significativamente por factores de
estacionalidad dentro de un mismo ejercicio.

1.5 Responsabilidad de la informacién y estimaciones realizadas
La informacién contenida en las Cuentas Anuales consolidadas del Grupo BBVA es responsabilidad de los Administradores del Banco.

En la elaboracion de las Cuentas Anuales consolidadas, en ocasiones, es preciso realizar estimaciones para determinar el importe por el
que deben ser registrados algunos activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos. Estas estimaciones se refieren principalmente a:

[ Las correcciones de valor de determinados activos financieros (ver Notas 7, 12,13, 14 y 16).

[ Las hipotesis empleadas para cuantificar ciertas provisiones (ver Nota 24) y en el célculo actuarial de los pasivos y
compromisos por retribuciones post-empleo y otras obligaciones (ver Nota 25).

] Lavida util y las pérdidas por deterioro de los activos tangibles e intangibles (ver Notas 17, 18, 20 y 21).

[ La valoracion de los fondos de comercio y la asignacion del precio pagado en combinaciones de negocio (ver Nota 18).
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] Elvalor razonable de determinados activos y pasivos financieros no cotizados (ver Notas 7, 8,10, 11,12 y 13).

] La recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos (ver Nota 19).

Estas estimaciones se realizaron en funcién de la mejor informacién disponible a 31 de diciembre de 2019 sobre los hechos analizados.
Sin embargo, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificar dichas estimaciones, lo que se
harfa, conforme ala normativa aplicable, de forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacion en la correspondiente
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Durante el gjercicio 2019 no ha habido cambios relevantes en las asunciones y estimaciones realizadas a 31 de diciembre de 2018, con
excepcion de las indicadas en estas Cuentas Anuales consolidadas.

1.6  Control interno sobre la informacion financiera del Grupo BBVA

Lainformacion financiera del Grupo BBVA se elabora bajo un Sistema de Control Interno Financiero (en adelante, “SCIF") que proporciona
seguridad razonable sobre la fiabilidad e integridad de la informacion financiera consolidada y sobre el correcto registro de las
operaciones de acuerdo con la normativa aplicable.

EI SCIF cumple con el marco de control establecido en 2013 por el Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(en adelante, "COSQ"). El marco de COSO 2013 establece cinco componentes en los que se debe sustentar la eficacia y eficiencia de los
sistemas de control interno:

[ Establecer un ambiente de control adecuado para el seguimiento de las actividades.
[ Evaluar los riesgos en los que podria incurrir una entidad en la elaboracién de su informacion financiera.
[ Disefiar los controles necesarios para mitigar los riesgos identificados.

[ Establecer los circuitos de informacion adecuados para la deteccion y comunicacion de las debilidades o ineficiencias del
sistema.

[ Monitorizar las actividades sobre los controles para asegurar su operatividad y la validez de su eficacia en el tiempo.

EI SCIF es un modelo dindmico - evoluciona en el tiempo de forma continua para reflejar en cada momento la realidad del negocio y de los
procesos operativos del Grupo, asi como los riesgos que les afectan y los controles que los mitigan - y es objeto de una evaluacién
permanente por parte de las unidades de Control Interno Financiero ubicadas en las distintas entidades del Grupo.

Las mencionadas unidades de Control Interno Financiero estan integradas dentro del modelo de control interno del Grupo BBVA que se
estructura en dos pilares:

[ Un sistema de control organizado en tres lineas de defensa que se ha actualizado y fortalecido en 2019:

. La primera linea de defensa (1LoD) esta localizada en las unidades operativas, de negocio y de soporte, quienes son
responsables de identificar los riesgos vinculados a sus procesos, asi como de implantar y ejecutar los controles
necesarios para su mitigacién. En 2019, para reforzar la adecuada gestion de los riesgos en los procesos de cada érea, se
ha creado la funcién del Risk Control Assurer.

. Lasegundalinea de defensa (2LoD) estd integrada por las unidades especialistas de cada tipo de riesgo (entre otros: Legal,
Technology, Third party, Finance, Compliance o Processes) quienes definen los marcos de mitigacién y control para su
ambito de responsabilidad, de forma transversal a toda la organizacion, y realizan el challenge al modelo de control
(supervisan la correcta implantacion, el disefio de los controles y evaltian su efectividad).

. Laterceralinea de defensa (3LoD) es el drea de Auditoria Interna, quien realiza una evaluacién independiente del disefio y
la eficacia del modelo.

(] Una estructura de comités, denominada Corporate Assurance, que permite agilizar el escalado de las posibles debilidades a la
Direcciony la gestion de los temas relativos a control interno, tanto a nivel consolidado como en cada una de las geografias en
las que el Grupo desarrolla su actividad.



Las distintas unidades de Control Interno integradas en el érea de Finance siguen una metodologfa comun y homogénea establecida a
nivel corporativo conforme al siguiente esquema:

Modelo de control interno del Grupo BBVA

Sociedades (0] (074 o3 04
Procesos Seleccion del i Identlflgacmn, :
Documentacién evaluacién y Documentacién
Riesgos alcance de la de procesos priorizacién de controles
Controles revision de riesgos
Seleccion de Documentacién Asociacion de los Documentacién de Determinacién y Evaluacién continua,
informacién de los procesos procesos con los las actividades de gestion del grado certificacion, informe y
financiera que intervienen riesgos que pueden control existentes de mitigacion de comunicacion de la
relevante y de las directae provocar errores enla  para mitigar los los riesgos con los eficacia del sistema de
sociedades en indirectamente en  informacion riesgos criticos controles control interno
que se genera la elaboracién de financiera. Evaluaciéon identificados identificados
lainformacién de la criticidad de los
financiera riesgos

EI SCIF es evaluado anualmente por el departamento de Auditorfa Interna del Grupo, y es supervisado por la Comision de Auditoria del
Consejo de Administracién del Banco.

El Grupo BBVA cumple ademas con los requerimientos impuestos por la Sarbanes Oxley Act (en adelante “SOX") para las Cuentas
Anuales consolidadas de cada ejercicio por su condiciéon de entidad cotizada ante la U.S. Securities and Exchange Commission (“SEC™) y
cuenta con laimplicacion de los principales ejecutivos del Grupo en el disefio, cumplimentacién e implementacion de un modelo de control
interno eficaz que garantiza la calidad y veracidad de la informacién financiera.

Ladescripcion del SCIF se encuentra detallada en el Informe Anual de Gobierno Corporativo incluido en el Informe de Gestién consolidado
adjunto a las Cuentas Anuales consolidadas correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2019.

2. Criterios de consolidacién, principios y politicas contables y métodos de valoracion
aplicados y cambios recientes en las NIIF

Enel Glosario de términos (en adelante, “Glosario”) se presentan las definiciones de algunos términos financieros y econémicos alos que
se hace alusién en esta Nota 2 y en las sucesivas notas de las presentes Cuentas Anuales consolidadas.

2.1 Criterios de consolidacién

A efectos de su consolidacion, y siguiendo los criterios establecidos por las NIIF-UE, en el Grupo BBVA se integran, ademas del Banco,
cuatro tipos de sociedades: entidades dependientes, negocios conjuntos, entidades asociadas y entidades estructuradas, que se definen
a continuacion:

] Entidades dependientes

Las entidades dependientes son aquellas sobre las que el Grupo tiene el control (ver definicion en el Glosario). Los estados
financieros de las entidades dependientes se consolidan con los del Banco. La participacion de los accionistas minoritarios de
las sociedades dependientes en el patrimonio neto consolidado del Grupo se presenta en el capitulo “Intereses minoritarios —
Participaciones no dominantes” del balance consolidado y su participacién en los resultados del periodo o ejercicio se presenta
en el epigrafe "Resultado del ejercicio - Atribuible a intereses minoritarios (participaciones no dominantes)” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 31).

En la Nota 3 se facilita informacién sobre las principales entidades dependientes del Grupo a 31 de diciembre de 2019y, en el
Anexo |, se muestra la relacion de las sociedades del Grupo con sus principales métricas.
] Negocios conjuntos

Son aquellas entidades sobre las que se tienen acuerdos de control conjunto con terceros distintos del Grupo (ver definiciones
sobre acuerdos conjuntos, control conjunto y negocios conjuntos en el Glosario).

Las participaciones en negocios conjuntos se valoran por aplicacién del método de la participacién (ver Nota 16). En el Anexo |l
seincluyen las principales magnitudes de los negocios conjuntos del Grupo a 31 de diciembre de 2019.

[ Entidades asociadas

Las entidades asociadas son aquellas en las que el Grupo posee una influencia significativa (ver definicién de influencia
significativa en el Glosario). Se presume que existe influencia significativa cuando se posee, directa o indirectamente, el 20% o
mas de los derechos de voto de la entidad participada, salvo que pueda demostrarse claramente que tal influencia no existe.

Existen ciertas inversiones en entidades en las que, aunque el Grupo posee un 20% o mas de sus derechos de voto, no se
consideran entidades asociadas porque éste carece de capacidad para ejercer una influencia significativa sobre las mismas.



Dichas inversiones, que no constituyen importes significativos para el Grupo, se han tratado como “Activos financieros a valor
razonable con cambios en otro resultado global” o “Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente
avalor razonable con cambios en resultados”.

Porotrolado, existen ciertas entidades enlas que, aunque el Grupo posee menos del 20% de sus derechos de voto, se considera
que son entidades asociadas debido a que el Grupo tiene capacidad para ejercer una influencia significativa sobre ellas. A 31 de
diciembre de 2019, dichas entidades no son significativas en el Grupo.

Las entidades asociadas se valoran por el método de la participacién (ver Nota 16) y, en el Anexo I, se muestran las principales
magnitudes de estas entidades.

Entidades estructuradas

Una entidad estructurada es una entidad que ha sido disefiada de modo que los derechos de voto u otros derechos similares
no sean el factor primordial a la hora de decidir quién controla dicha entidad; por ejemplo en el caso en que los derechos de voto
se refieran soélo a tareas administrativas y las actividades relevantes se gestionen a través de acuerdos contractuales (ver
Glosario).

Enaquellos casos en los que el Grupo constituye entidades o participa en ellas, con el objeto de permitir el acceso a los clientes
a determinadas inversiones o para la transmision de riesgos u otros fines, se determina, de acuerdo con criterios y
procedimientos internos y considerando lo establecido en la normativa de referencia, si existe control sobre la entidad
participaday, por tanto, si ésta debe ser o no objeto de consolidacién.

Dichos métodos y procedimientos determinan si hay control considerando como se toman las decisiones sobre las actividades
relevantes, evaluando si el Grupo tiene el poder sobre las actividades relevantes, si se encuentra expuesto a variabilidad en los
retornos que recibe de la participacion y si tiene la capacidad de afectar a esos retornos a través de su poder sobre la inversion.

Entidades estructuradas consolidables

Con el objeto de determinar si existe control sobre una entidad estructuraday, por tanto, si se debe consolidar en el Grupo, se
analizan los derechos contractuales existentes distintos de los derechos de voto. Para ello, se considera el disefio y propdsito
de cada entidad asi como, entre otros, los siguientes factores:

- Evidencia de la habilidad préactica para dirigir las actividades relevantes de la entidad de acuerdo con sus necesidades
especificas de negocio (incluyendo las decisiones que pueden surgir sélo en circunstancias particulares).

- Posible existencia de relaciones especiales con la entidad.

- Compromisos implicitos o explicitos del Grupo para respaldar a la entidad.

- SielGrupo tiene la capacidad de utilizar su poder sobre la entidad para influir en el importe de los rendimientos a los que se
encuentra expuesto.

Eneste tipo de entidades se incluyen casos en los que el Grupo tiene una exposicién alta a los rendimientos variables existentes
y mantiene el poder de decision sobre la entidad, bien de forma directa o a través de un agente.

Las principales entidades estructuradas del Grupo son los denominados “Fondos de titulizacion de activos”, a los que las
entidades del Grupo BBVA transfieren carteras de préstamos y partidas a cobrar y otros vehiculos cuyo objeto es permitir el
acceso de los clientes del Grupo a determinadas inversiones o la transmisién de riesgos u otros fines (ver Anexo |y Anexo V).
Entodasellas, el Grupo mantiene la facultad de decisién sobre las actividades relevantes y se han instrumentalizado con apoyos
financieros recogidos contractualmente que son de uso comun en el mercado de titulizaciones. Las mas comunes son:
posiciones inversoras en tramos equity de las notas; existencia de financiacion subordinada; concesion de mejoras crediticias
através de instrumentos derivados o lineas de liquidez; derechos de gestién de los activos titulizados impagados; existencia de
derivados “clean-up" call; y existencia de clédusulas de recompra de activos por parte de la entidad cedente.

Por todo ello, en la practica totalidad de las titulizaciones realizadas por el Banco o sociedades dependientes del Grupo BBVA
se considera que los préstamos no pueden ser dados de baja del balance del banco matriz o sociedades dependientes y las
emisiones de los fondos de titulizacion se registran como pasivos dentro del balance consolidado del Grupo.

Para mas informacion relativa al tratamiento contable de transferencias y bajas de balance de activos financieros, véase Nota
2.2.2 "Transferencias y bajas de balance de activos y pasivos financieros”.

Entidades estructuradas no consolidables

El Grupo constituye otros vehiculos con el objeto de permitir el acceso a sus clientes a determinadas inversiones o para la
transmision de riesgos u otros fines, sobre los cuales el Grupo no mantiene el control ni cumple los criterios para su
consolidacion conforme se definen enla NIIF 10 “Estados financieros consolidados”, por lo que no se consolidan. El importe de
los activos y pasivos de dichos vehiculos no es significativo en relacién a los estados financieros consolidados del Grupo.



A 31dediciembre de 2019, no existia ninglin apoyo financiero significativo del Banco u otras entidades dependientes a entidades
estructuradas no consolidadas.

El Grupo no consolida ninguno de los fondos de inversion que gestiona ya que no se cumplen las condiciones de control sobre
los mismos. En concreto, el Grupo BBVA no actia como principal sino como agente, ya que lo hace en nombre y a beneficio de
los inversores o partes (el principal o principales) y, por ello no controla los fondos cuando ejerce su autoridad para tomar
decisiones.

Asimismo, los fondos de inversiéon gestionados por el Grupo tampoco son considerados entidades estructuradas (por lo
general, fondos minoristas sin personalidad juridica sobre los gue los inversores adquieren unidades alicuotas que les confieren
la propiedad del patrimonio gestionado). Estos fondos no dependen de una estructura de capital que les pudiese llegar aimpedir
realizar sus actividades sin apoyo financiero adicional, siendo en todo caso autosuficientes enlo que a sus actividades se refiere.
Adicionalmente, el riesgo de la inversion es directamente asumido por los participes de los fondos, exponiendo unicamente al
Grupo cuando él mismo toma participacion en los fondos, es decir, cuando actia como “participe”, sin que exista ningtin otro
tipo de riesgo para el Grupo.

Entodos los casos, la consolidacion de los resultados generados por las sociedades que se integran en el Grupo BBVA en un gjercicio se
realiza tomando en consideracion, Unicamente, los resultados correspondientes al periodo comprendido entre la fecha de adquisicion y
el cierre de ese gjercicio. Del mismo modo, la consolidacién de los resultados generados por las sociedades enajenadas en un gjercicio se
realiza tomando en consideracion, Unicamente, los resultados relativos al periodo comprendido entre el inicio del ejercicio y la fecha de
enajenacion.

Los estados financieros de las entidades dependientes, asociadas y negocios conjuntos utilizados para la elaboracién de los estados
financieros consolidados del Grupo se refieren a las mismas fechas de presentacion a las que se refieren los estados financieros
consolidados. En el caso de que no se dispongan de los estados financieros a esas mismas fechas se utilizan los mas recientes, con una
antigiedad no superior a tres meses, ajustados, en su caso, para tener en cuenta las transacciones mas significativas realizadas hasta la
fecha de los estados financieros consolidados del Grupo. A 31 de diciembre de 2019, se disponia de los estados financieros de todas las
entidades del Grupo a dicha fecha, salvo de 6 entidades asociadas no significativas de las que se disponian los estados financieros de 5
de ellas a 30 de noviembre de 2019 y de 1 de ellas a 31 de octubre de 2019.

Estados financieros individuales

Los estados financieros individuales de la sociedad matriz del Grupo se elaboran aplicando la normativa espafiola (Circular 4/2017 de
Banco de Espafia, asicomo sus sucesivas modificaciones; y demas disposiciones del marco normativo de informacion financiera aplicable
al Banco). El Banco utiliza el método de coste para contabilizar en sus estados financieros individuales su inversion en entidades
dependientes, asociadas y negocios conjuntos, tal y como contempla la mencionada Circular 4/2017 y permite la NIC 27 “Estados
financieros consolidados y separados”.

Los estados financieros individuales de BBVA, S.A. a 31 de diciembre de 2019y 2018 se muestran en el Anexo IX.

2.2 Principios y politicas contables y métodos de valoracién aplicados

Los principios y politicas contables y los métodos de valoracion aplicados en la preparacion de los estados financieros consolidados
puedendiferir de los utilizados, a nivelindividual, por algunas de las entidades integradas en el Grupo BBVA; razén por la que, en el proceso
de consolidacion, se introducen los ajustes y reclasificaciones necesarios para homogeneizar entre si tales principios y criterios y
adecuarlos alas NIIF-UE.

En la elaboracién de las Cuentas Anuales consolidadas adjuntas se han aplicado los siguientes principios y politicas contables y criterios
de valoracion:

2.2.1 Instrumentos financieros

El'1 de enero de 2018 entré en vigor la NIIF 9 que sustituyé a la NIC 39 en relacion a la clasificacién y valoracion de los activos y pasivos
financieros, el deterioro de activos financieros y la contabilidad de coberturas. En concreto, el Grupo ha optado por continuar aplicando
la NIC 39 para la contabilizacion de coberturas, tal y como permite la NIIF 9. Los desgloses del ejercicio 2017 referidos a la clasificaciéon y
valoracion de activos y pasivos financieros, definicion de activos financieros deteriorados, y metodologia para el calculo del deterioro de
los activos financieros, que se presentan a efectos comparativos, se han realizado siguiendo las politicas y criterios de valoracion que
entonces eran de aplicacion y que venfan establecidos por la NIC 39.

Los aspectos mas significativos de la NIC 39, aplicable hasta el 31 de diciembre de 2017, eran los siguientes:

Valoracién de los instrumentos financieros

Para los activos financieros, bajo NIC 39, existian las siguientes tres categorias que no son aplicables bajo NIIF 9, y que se valoraron de la
manera descrita a continuacion:



[ “Activos financieros disponibles para la venta”: Los activos registrados en este capitulo se valoraban a su valor razonable. Las
variaciones posteriores de esta valoracion (plusvalias o minusvalias) se registraban transitoriamente, neto del correspondiente
efecto fiscal, en el epigrafe “Otro resultado global acumulado — Elementos que pueden reclasificarse en resultados - Activos
financieros disponibles parala venta” del patrimonio neto consolidado.

[ "Préstamos y partidas a cobrar” e “Inversiones mantenidas hasta el vencimiento”: Los activos registrados en estos capitulos
se valoraban con posterioridad a su adquisicion a su “coste amortizado”, determinandose éste de acuerdo con el método del
“tipo de interés efectivo”, pues era intencion de las sociedades consolidadas, con caracter general, mantener estos
instrumentos en su poder hasta su vencimiento final.

[ Los instrumentos de patrimonio cuyo valor razonable no podia determinarse de forma suficientemente objetiva, y los derivados
financieros que tenfan como activo subyacente estos instrumentos de patrimonio y se liquidaban mediante entrega de los
mismos, se mantuvieron a su coste de adquisicion; corregido, en su caso, por las pérdidas por deterioro identificadas.

Deterioro del valor de los activos financieros

Elcélculo del deterioro de los activos financieros a coste amortizado bajo NIC 39 se basaba en un modelo de pérdidas incurridas. Es decir,
las pérdidas por deterioro solo eran reconocidas en la medida en la que hubiera evidencia objetiva de deterioro. En otras palabras, se
necesitaba que ocurriera un evento de pérdida con posterioridad al reconocimiento inicial para que la pérdida por deterioro pudiera ser
registrada.

En primer lugar, el Grupo determinaba si existia evidencia objetiva de deterioro de forma individual para activos financieros
individualmente significativos, y de forma colectiva para activos financieros que no eran individualmente significativos. En caso de que el
Grupo determinara que no existia evidencia objetiva de deterioro los activos se clasificaban en grupos de activos con caracteristicas
similares de riesgo y se analizaba su deterioro de forma colectiva.

El célculo se realizaba en funcion del tipo de instrumento y de otras circunstancias que pudieran afectar a los instrumentos, una vez
tenidas en cuenta las garantias recibidas por los titulares de los mismos para tratar de asegurar (total o parcialmente) el buen fin de las
operaciones.

La informacion utilizada en este modelo era informacion histérica ajustada para reflejar el efecto de las condiciones del periodo actual
sobre el gue se informa que no afectaban al periodo al que correspondian los datos histéricos, y suprimir los efectos de condiciones que
ya no existian. El modelo no permitia la utilizacion de informacion prospectiva.

En el caso de instrumentos de patrimonio disponibles para la venta, valorados a valor razonable, cuando existia una evidencia objetiva de
que las diferencias negativas surgidas en la valoracion de estos activos tenfan su origen en un deterioro de los mismos, dejaban de
registrarse en "Otro resultado global acumulado - Elementos que pueden reclasificarse en resultados - Activos financieros disponibles
para la venta” del patrimonio neto consolidado y se registraban en las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas. Con caracter
general, el Grupo consideraba que habfa una evidencia objetiva de deterioro de los instrumentos de patrimonio clasificados como
disponibles para la venta cuando, de manera sostenida, existian minusvalias latentes significativas debidas a una caida de cotizacion de
al menos el 40% o prolongada durante més de 18 meses. Para la aplicacién de estas evidencias de deterioro, el Grupo tenfa en cuenta la
volatilidad que mostraba cada titulo individualmente en su cotizacién, para determinar si era un porcentaje recuperable mediante su venta
en el mercado, pudiendo existir otros umbrales diferentes para determinados titulos o sectores especificos. Adicionalmente, para
inversiones individualmente significativas, el Grupo tenfa como politica contrastar la valoracién de los titulos mas significativos con
valoraciones realizadas por expertos independientes.

Clasificacién y valoracién de activos financieros

Clasificacion de activos financieros

La NIIF 9 contiene tres categorfas principales de clasificacion para activos financieros: valorados a coste amortizado, valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global acumulado y valorados a valor razonable con cambios en resultados.

La clasificacién de los instrumentos financieros en una categoria de coste amortizado o de valor razonable tiene que pasar por dos
pruebas: el modelo de negocio y la evaluacion del flujo de efectivo contractual, comidnmente conocido como el "criterio de sélo pago de
principal e intereses" (en adelante, “"SPPI” por sus siglas en inglés).

Un instrumento financiero de deuda debera valorarse al coste amortizado si se cumplen las dos condiciones siguientes:

] El activo financiero se mantiene en el marco de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener activos financieros para
obtener flujos de efectivo contractuales; y

] Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar a flujos de efectivo que son Unicamente pagos de principal e
intereses, entendidos basicamente como la compensacion por el valor temporal del dinero y el riesgo de crédito del deudor.

Un instrumento financiero de deuda deberd valorarse al valor razonable con cambios en “Otro resultado global” si se cumplen las dos
condiciones siguientes:

[ El activo financiero se mantiene en el marco de un modelo de negocio cuyo objetivo se alcanza obteniendo flujos de efectivo
contractuales y vendiendo activos financieros; y
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[ Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar a flujos de efectivo que son unicamente pagos de principal e
intereses sobre el importe de principal pendiente.

Un instrumento financiero de deuda se clasificara a valor razonable con cambios en resultados siempre que por el modelo de negocio de
la entidad para su gestion o por las caracteristicas de sus flujos de efectivo contractuales no sea procedente clasificarlo en alguna de las
otras carteras descritas.

En general, los instrumentos financieros de patrimonio se valoran a valor razonable con cambios en resultados. No obstante, el Grupo
podria elegir de manera irrevocable, en el momento del reconocimiento inicial, presentar los cambios posteriores del valor razonable en
“otro resultado global”.

Los activos financieros solo se reclasificaréan cuando el Grupo BBVA decida cambiar el modelo de negocio. En este caso, se reclasificaran
todos los activos financieros de dicho modelo de negocio. El cambio en el objetivo del modelo de negocio debe ser anterior a la fecha de
reclasificacion.

Valoracion de activos financieros

Todos los activos financieros se registran inicialmente por su valor razonable, mas los costes de transaccion que sean directamente
atribuibles a la adquisicion o emision de los instrumentos en el caso de instrumentos financieros que no estén clasificados a valor
razonable con cambios en resultados.

Excepto en el caso de derivados que no formen parte de coberturas econdémicas y contables, todas las variaciones en el valor de los
activos financieros con causa en el devengo de intereses y conceptos asimilados se registran en los capitulos “Ingresos por intereses y
otros ingresos similares” o “Gastos por intereses”, de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio en el que se produjo el
devengo (ver Nota 37).

Las variaciones en las valoraciones que se produzcan con posterioridad al registro inicial por causas distintas de las mencionadas en el
parrafo anterior, se tratan como se describe a continuacién, en funcidn de las categorias en las que se encuentran clasificados los activos
financieros.

“Activos financieros mantenidos para negociar”, “Activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor
razonable con cambio en resultados” y “Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados”

En el capitulo “Activos financieros mantenidos para negociar” se registraran activos financieros cuyo modelo de negocio tiene como
objetivo generar beneficios a través la realizacion de compras y ventas o generar resultados en el corto plazo. Los activos financieros
registrados en el capitulo “Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable con cambio en
resultados” estan asignados a un modelo de negocio cuyo objetivo se alcanza obteniendo flujos de efectivo contractuales y / o vendiendo
activos financieros pero que los flujos de efectivo contractuales no han cumplido con las condiciones de la prueba del SPPI. En el capitulo
“Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados” se clasificardn activos financieros sdélo cuando tal
designacion elimine o reduzca de forma significativa la inconsistencia en la valoracién o en el reconocimiento que surgiria de valorar o
reconocer los activos en una base diferente.

Los activos registrados en estos capitulos de los balances consolidados se valoran con posterioridad a su adquisicidn a su valor razonable
y las variaciones en su valor (plusvalias o minusvalias) se registran, por suimporte neto, en los capitulos “Ganancias (pérdidas) por activos
y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas “, “Ganancias (pérdidas) por activos financieros no destinados a negociacion
valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados, netas” y “Ganancias (pérdidas) por activos y por pasivos
financieros designados a valor razonable con cambios en resultados, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas (ver Nota
41). Las variaciones con origen en diferencias de cambio se registran en el capitulo de Ganancias (pérdidas) por activos y pasivos
financieros de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 41).

“Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global”

[ Instrumentos financieros de deuda

Los activos registrados en este capitulo de los balances consolidados se valoran a su valor razonable. Esta categoria de valoracion implica
el reconocimiento de la informacion en la cuenta de resultados como si se tratara de un instrumento valorado a coste amortizado,
mientras que el instrumento se valora a valor razonable en el balance. Asi, tanto los intereses de estos instrumentos como las diferencias
de cambioy el deterioro que surjan en su caso, se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias, mientras que las variaciones posteriores
de su valoracion (plusvalias o minusvalias) se registran transitoriamente (por su importe neto del correspondiente efecto fiscal) en el
epigrafe "Otro resultado global acumulado — Elementos que pueden reclasificarse en resultados — Cambios del valor razonable de los
instrumentos de deuda valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global” de los balances consolidados (ver Nota 30).

Los importes registrados enlos epigrafes “Otro resultado global acumulado - Elementos que pueden reclasificarse en resultados - Activos
financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global” contintian formando parte del patrimonio neto consolidado del Grupo
hasta tanto no se produzca la baja en el balance consolidado del activo en el que tienen su origen o hasta que se determine la existencia
de un deterioro en el valor del instrumento financiero. En el caso de venderse estos activos, los importes se cancelan, con contrapartida
en el capitulo “Ganancias (pérdidas) al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable con cambios
enresultados, netas” (ver Nota 41).
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Porotrolado, las pérdidas netas por deterioro de los activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global producidas
en el ejercicio se registran en el epigrafe “"Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor
razonable con cambios en resultados y pérdidas o ganancias netas por modificacién - Activos financieros a valor razonable con cambios
en otro resultado global” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de dicho periodo (ver Nota 47). Los intereses de estos
instrumentos se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de dicho periodo (ver Nota 37). Las diferencias de cambio se
registran en el capitulo “Diferencias de cambio, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 41).

[ Instrumentos financieros de patrimonio

El Grupo, en el momento del reconocimiento inicial de inversiones concretas en instrumentos de patrimonio que, en otro caso, se
valorarian al valor razonable con cambios en resultados, podra tomar la decisién irrevocable de presentar los cambios posteriores del
valor razonable en otro resultado global. Las variaciones posteriores de esta valoracion se reconoceran en “Otro resultado global
acumulado — Elementos que no se reclasificardn en resultados — Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio
valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global”.

“Activos financieros a coste amortizado”

Los activos registrados en este capitulo de los balances consolidados se valoran con posterioridad a su adquisicion a su “coste
amortizado”, determindndose éste de acuerdo con el método del “tipo de interés efectivo”.

Las pérdidas netas por deterioro de los activos registrados en estos capitulos producidas en cada ejercicio se registran en el epigrafe
"Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados y
pérdidas o ganancias netas por modificacién - Activos financieros valorados a coste amortizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada de dicho periodo (ver Nota 47).

Clasificacion y valoracién de pasivos financieros

Clasificacién de pasivos financieros
Bajo NIIF 9, los pasivos financieros estan clasificados en las siguientes categorias:
(] Pasivos financieros a coste amortizado;

[ Pasivos financieros mantenidos para negociar (incluyendo derivados): son instrumentos que se registran en esta categoria
cuando el objetivo del Grupo es generar beneficios a través de la realizacién de compras y ventas con estos instrumentos;

[ Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados en el momento del reconocimiento inicial (“Fair
value option™). El Grupo tiene la opcién de designar, en el momento de reconocimiento inicial, de manera irrevocable un pasivo
financiero como valorado a valor razonable con cambios en resultados si la aplicacién de este criterio elimina o reduce de
manera significativa inconsistencias en la valoracion o en el reconocimiento, o si se trata de un grupo de pasivos financieros, o
un grupo de activos y pasivos financieros, que esta gestionado, y su rendimiento evaluado, en base al valor razonable en linea
con una gestion de riesgo o estrategia de inversion.

Valoracion de pasivos financieros

Todos los pasivos financieros se registran inicialmente por su valor razonable, menos los costes de transaccion que sean directamente
atribuibles a la emision de los instrumentos en el caso de instrumentos financieros que no estén clasificados a valor razonable con
cambios en resultados.

Excepto en los derivados de negociacion que no sean coberturas econdmicas y contables, todas las variaciones en el valor de los pasivos
financieros con causa en el devengo de intereses y conceptos asimilados se registran en los capitulos “Ingresos por intereses y otros
ingresos similares” o “Gastos porintereses”, de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en el que se produjo el devengo
(ver Nota 37).

Las variaciones en las valoraciones que se produzcan con posterioridad al registro inicial por causas distintas de las mencionadas en el
parrafo anterior, se tratan como se describe a continuacién, en funcion de las categorias en las que se encuentran clasificados los pasivos
financieros.

“Pasivos financieros mantenidos para negociar” y “Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados”

Los pasivos registrados en estos capitulos de los balances consolidados se valoran con posterioridad a su reconocimiento a su valor
razonabley las variaciones en su valor (plusvalias o minusvalias) se registran, por suimporte neto, en los capitulos “Ganancias (pérdidas)
por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar netas” y “Ganancias (pérdidas) por activos y por pasivos financieros
designados a valor razonable con cambios en resultados, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 41), excepto
para los pasivos designados bajo la opcién del valor razonable, en el que el importe del cambio en el valor razonable atribuible a cambios
en el propio riesgo de crédito se presentan en “Otro resultado global — Elementos que no se reclasificaran - Cambios del valor razonable
de los pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados atribuibles a cambios en el riesgo de crédito”. No obstante, las
variaciones con origen en diferencias de cambio se registran en los capitulos de Ganancias (pérdidas) por activos y pasivos financieros
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 41).
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"Pasivos financieros a coste amortizado”

Los pasivos registrados en este capitulo de los balances consolidados se valoran con posterioridad a su adquisicién a su “coste
amortizado”, determinandose éste de acuerdo con el método del “tipo de interés efectivo”.

“Derivados — contabilidad de coberturas” y “Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura
del riesgo de tipo de interés”

Los activos y pasivos registrados en estos capitulos de los balances consolidados se valoran a su valor razonable.

Las variaciones que se producen con posterioridad a la designacion de la cobertura, en la valoracion de los instrumentos financieros
designados como partidas cubiertas y de los instrumentos financieros designados como instrumentos de cobertura contable, se registran
de la siguiente forma:

[ En las coberturas de valor razonable, las diferencias producidas en el valor razonable del derivado y del instrumento cubierto
atribuibles al riesgo cubierto, se reconocen directamente en el capitulo “Ganancias (pérdidas) resultantes de la contabilidad de
coberturas, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas; utilizando como contrapartida los epigrafes del balance
consolidado en los que se encuentra registrado el elemento de cobertura (“Derivados — contabilidad de coberturas™) o el
elemento cubierto, segln proceda, excepto en el caso de coberturas de tipo de interés, (que son la casi totalidad de las
coberturas que realiza el Grupo), caso en que las diferencias de valor se reconocen en el capitulo “Ingresos por intereses y otros
ingresos similares” o “Gastos por intereses” de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas (ver Nota 37).

[ En las coberturas del valor razonable del riesgo de tipo de interés de una cartera de instrumentos financieros o deuda propia
("macrocoberturas”), las ganancias o pérdidas que surgen al valorar el instrumento de cobertura se reconocen directamente
en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada con contrapartida en los epigrafes “Derivados - contabilidad de coberturas”
y las ganancias o pérdidas que surgen de la variacién en el valor razonable del elemento cubierto (atribuible al riesgo cubierto)
se registran también en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (en ambos casos, dentro del epigrafe “Ganancias
(pérdidas) resultantes de la contabilidad de coberturas, netas”, utilizando como contrapartida los epigrafes de activo y pasivo
“Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo del tipo de interés” del balance
consolidado, segun proceda.

[ Enlas coberturas de los flujos de efectivo, las diferencias de valor surgidas en la parte de cobertura eficaz de los elementos de
cobertura se registran transitoriamente en el epigrafe “Otro resultado global acumulado - Elementos que pueden reclasificarse
en resultados - Derivados de cobertura. Coberturas de flujos de efectivo (porcién efectiva)” de los balances consolidados, con
contrapartida en los epigrafes “"Derivados - contabilidad de coberturas” del activo o el pasivo de los balances consolidados,
segun corresponda. Estas diferencias se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas en el momento en que
las pérdidas o ganancias del elemento cubierto se registren en resultados, en el momento en que se ejecuten las transacciones
previstas o en la fecha de vencimiento del elemento cubierto. La casi totalidad de las coberturas que realiza el Grupo son de
tipos de interés, por lo que sus diferencias de valor se reconocen en el capitulo “Ingresos por intereses y otros ingresos
similares” o “Gastos por intereses” de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas (ver Nota 37).

[ Las diferencias de valor del instrumento de cobertura correspondientes a la parte no eficaz de las operaciones de cobertura de
flujos de efectivo se registran directamente en el capitulo “Ganancias (pérdidas) resultantes de la contabilidad de coberturas,
netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 41).

[ En las coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero, las diferencias de valoracion surgidas en la parte de
cobertura eficaz de los elementos de cobertura se registran transitoriamente en el epigrafe “Otro resultado global acumulado -
Elementos que pueden reclasificarse en resultados - Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (porcion
efectiva)” de los balances consolidados, con contrapartida en los epigrafes “Derivados - contabilidad de coberturas” del activo
o el pasivo del balance consolidado, segun corresponda. Dichas diferencias en valoracion se reconoceran en el capitulo
"Diferencias de cambio, netas” de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas en el momento en que la inversion en el
extranjero se enajene o cause baja del balance consolidado (ver Nota 41).

Deterioro del valor de los activos financieros
Definicion de activos financieros deteriorados

Elmodelo de deterioro de “pérdidas esperadas” se aplica a los activos financieros valorados a coste amortizadoy a los activos financieros
valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global acumulado, excepto para las inversiones en instrumentos de
patrimonio; y a los contratos de garantias financieras y compromisos de préstamo unilateralmente revocables por la entidad. Igualmente,
se excluyen del modelo de deterioro todos los instrumentos financieros valorados a valor razonable con cambio en resultados.

La norma clasifica los instrumentos financieros en tres categorias, que dependen de la evolucién de su riesgo de crédito desde el
momento del reconocimiento inicial. La primera categoria recoge las operaciones cuando se reconocen inicialmente (Stage 1), la segunda
comprende las operaciones para las que se ha identificado un incremento significativo de riesgo de crédito desde su reconocimiento
inicial (Stage 2) vy, la tercera, las operaciones deterioradas (Stage 3).

Elcalculo de las coberturas por riesgo de crédito en cada una de esas tres categorias, debe realizarse de manera diferente. De este modo,
se debe registrar la pérdida esperada a 12 meses para las operaciones clasificadas en la primera de las categorias mencionadas, mientras
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que se deben registrar las pérdidas estimadas para toda la vida esperada remanente de las operaciones clasificadas en las otras dos
categorias. Asf, la NIIF 9 diferencia entre los siguientes conceptos de pérdida esperada:

Todo
sobre

Pérdida esperadaa 12 meses: son las pérdidas de crédito esperadas que resultan de posibles eventos de incumplimiento dentro
de los 12 meses posteriores a la fecha de presentacion de los estados financieros; y

Pérdida esperada a lo largo de la vida de toda la operacion: son las pérdidas de crédito esperadas que resultan de todos los
posibles eventos de incumplimiento durante la vida esperada del instrumento financiero.

ello requiere un juicio considerable, tanto en la modelizacion para la estimacion de las pérdidas esperadas como en las previsiones
coémo los factores econdmicos afectan a dichas pérdidas, que se deben realizar sobre una base ponderada por su probabilidad.

El Grupo BBVA ha tomado en consideracion las siguientes definiciones:

Incumplimiento

BBVA ha aplicado una definicion de incumplimiento para los instrumentos financieros que es consistente con la utilizada en la
gestién interna del riesgo de crédito, asi como con los indicadores previstos en la regulacion aplicable. Se han considerado
indicadores tanto cualitativos como cuantitativos.

El Grupo ha considerado que existe incumplimiento cuando se da una de las siguientes situaciones:

e Unimpago de méas de 90 dias; o
e existen dudas razonables sobre el reembolso total del instrumento.
De acuerdo con la NIIF 9, el incumplimiento de los 90 dias es una presuncion que puede refutarse en aquellos casos en los que la

entidad considere, en base a informacién razonable y documentada, que es apropiado utilizar un plazo mas largo. A 31 de diciembre
de 2019, el Grupo no ha utilizado plazos superiores a 90 dias para ninguna de las carteras significativas.

Activo financiero deteriorado

Un activo financiero presenta un deterioro crediticio cuando han ocurrido uno 0 mas sucesos que tienen un impacto negativo sobre
los flujos de efectivo futuros estimados de ese activo financiero. Constituyen evidencia de que un activo financiero presenta un
deterioro crediticio los datos observables sobre los sucesos siguientes:

e dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario,
e incumplimiento de las clausulas contractuales, tal como un impago o un suceso de mora,

e concesiones o ventajas que el prestamista, por razones econdmicas o contractuales relacionadas con dificultades
financieras del prestatario, le ha otorgado a éste, que no le habria facilitado en otras circunstancias,

e probabilidad cada vez mayor de que el prestatario entre en quiebra o en otra situacién de reestructuracion financiera,
e desaparicion de un mercado activo para el activo financiero en cuestion, debido a dificultades financieras, o
e |acomprao creacion de un activo financiero con un descuento importante que refleja la pérdida crediticia sufrida.

Puede que no sea posible identificar un unico suceso concreto sino que, por el contrario, el efecto combinado de varios sucesos
pueda haber causado que el activo financiero pase a presentar un deterioro crediticio.

La definicidn de activo financiero deteriorado del Grupo esté alineada con la definicién de incumplimiento descrita en los parrafos
anteriores.

Aumento significativo del riesgo de crédito

El objetivo de los requerimientos de deterioro es reconocer las pérdidas crediticias esperadas a lo largo de toda la vida para los
instrumentos financieros en los que haya habido incrementos significativos del riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial
considerando toda la informacién razonable y documentada, incluyendo informacion prospectiva.

El modelo desarrollado por el Grupo para la evaluacion del aumento significativo del riesgo de crédito cuenta con un doble enfoque
que se aplica de forma global:

. Criterio cuantitativo: el Grupo utiliza un analisis cuantitativo basado en la comparacién de la probabilidad esperada de
incumplimiento actual a lo largo de la vida de la operacién con la probabilidad esperada de incumplimiento original
ajustada, de forma que ambos valores resulten comparables en términos de probabilidad esperada de incumplimiento
para la vida residual. Los umbrales utilizados para considerar un incremento de riesgo significativo tienen en cuenta las
singularidades seglin geografias y carteras. Considerando la antigtiedad de las operaciones vigentes, en el momento de
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entrada en vigor de la norma se realizé alguna simplificacion para la comparacion de probabilidades de incumplimiento
entre el momento actual y el original, en funcion de la mejor informacion disponible en ese momento.

. Criterio cualitativo: la mayoria de los indicadores para la deteccién del incremento de riesgo significativo estén recogidos
en los sistemas del Grupo via los sistemas de rating/scoring o los escenarios macroecondémicos, por lo que el andlisis
cuantitativo recoge la mayoria de las circunstancias. Ahora bien, el Grupo tiene previsto utilizar criterios cualitativos
adicionales cuando se considere necesario para recoger circunstancias que pudieran no estar recogidas en los sistemas
rating/scoring o en los escenarios macroeconoémicos utilizados.

Adicionalmente, se consideran Stage 2 los instrumentos en los que concurra alguna de las siguientes circunstancias:

o Impago de mas de 30 dias: de acuerdo con la NIIF 9, el incumplimiento de mas de 30 dias es una presuncion que
puede refutarse en aquellos casos en los que la entidad considere, en base a informacion razonable y documentada,
que tal impago no representa un incremento significativo del riesgo. A 31 de diciembre de 2019, el Grupo no ha
utilizado un plazo mas largo de 30 dias para ninguna de las carteras significativas.

0 En seguimiento especial (“watch list"): estan sometidos a una vigilancia especial por parte de las unidades de Riesgos
debido a que muestran sefiales negativas en su calidad crediticia, aunque no existe evidencia objetiva de deterioro.

0 Refinanciaciones o reestructuraciones que no muestran evidencia de deterioro.
Aungue la norma introduce una serie de simplificaciones operativas/soluciones practicas para el analisis del incremento de riesgo
significativo, el Grupo no las utiliza como regla general. No obstante, para activos de alta calidad, principalmente relacionados con

determinadas instituciones u organismos de caracter publico, se utiliza la posibilidad que prevé la norma de considerar directamente que
su riesgo de crédito no ha aumentado significativamente porgue tienen un bajo riesgo crediticio en la fecha de presentacion.

Por tanto, la clasificacion de los instrumentos financieros sujetos a deterioro con la NIIF 9 es la siguiente:

i Stage 1: Sinincrementos significativos de riesgo
LLa correccién de valor por pérdidas de esos instrumentos financieros se calcula como las pérdidas crediticias esperadas por
incumplimientos en los siguientes doce meses.

] Stage 2: Incremento significativo de riesgo

Cuando el riesgo de crédito de un activo financiero ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial, la
correccion de valor por pérdidas de ese instrumento financiero se calcula como la pérdida crediticia esperada durante toda la
vida del activo.

] Stage 3: Deteriorados

Cuando hay evidencia objetiva de que el activo financiero esta deteriorado, éste se transfiere a esta categoria en el cual la
correccién de valor por pérdidas de ese instrumento financiero se calcula como la pérdida crediticia esperada durante toda la
vida del activo.

Enlos casos en que se considera remota la recuperacion de cualquier importe registrado, el activo se da de baja del balance consolidado,
sin perjuicio de las actuaciones que puedan llevarse a cabo para intentar conseguir su cobro hasta tanto no se hayan extinguido
definitivamente los derechos a percibirlo, sea por prescripcion, condonacion u otras causas.

Metodologia para el célculo del deterioro de los activos financieros
Metodologia para el cdlculo de las pérdidas esperadas
De acuerdo ala NIIF 9, la estimacién de las pérdidas esperadas debe reflejar:

[ Unimporte ponderado y no sesgado, determinado mediante la evaluacion de una serie de resultados posibles,
1 el valor del dinero en el tiempo, e

] informacion razonable y soportable que esté disponible sinun esfuerzo o coste excesivoy que refleje tanto condiciones actuales
como predicciones sobre condiciones futuras.

Las pérdidas esperadas se estiman tanto de forma individual como colectivamente. El objetivo de la estimacién individual del Grupo es
estimar las pérdidas esperadas para riesgos significativos deteriorados o clasificados en Stage 2. En estos casos, el importe de las
pérdidas crediticias se calcula como la diferencia entre los cash flows esperados descontados al tipo de interés efectivo de la operacion y
elvalor en libros del instrumento.

Para la estimacion colectiva de las pérdidas esperadas los instrumentos se distribuyen en grupos de activos en base a sus caracteristicas
de riesgo. Las exposiciones dentro de cada grupo se segmentan en funcion de caracteristicas similares del riesgo de crédito, indicativas
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de la capacidad de pago del acreditado de acuerdo con sus condiciones contractuales. Estas caracteristicas de riesgo tienen que ser
relevantes en la estimacion de los flujos futuros de cada grupo. Las caracteristicas de riesgo de crédito pueden considerar, entre otros,
los siguientes factores:

1 Tipo de operacion.

[ Herramientas de rating o scoring.

[ Puntuacion o calificaciones de riesgo de crédito.

1 Tipo de colateral.

[ Tiempo en mora para las operaciones en Stage 3.

[ Segmento.

[ Criterios cualitativos que puedan incidir en el incremento significativo del riesgo.

1 Valor del colateral si tiene impacto sobre la probabilidad de que ocurra un evento de deterioro.

Las pérdidas estimadas se derivan de los siguientes parametros:

] PD: estimacion de la probabilidad de incumplimiento en cada periodo.

] EAD: estimacioén de la exposicion en caso de incumplimiento en cada periodo futuro, teniendo en cuenta los cambios en la
exposicion después de la fecha de presentacion de los estados financieros.

1 LGD: estimacién de la pérdida en caso de incumplimiento, como diferencia entre los flujos de caja contractuales y los que se
esperan recibir, incluyendo las garantias.

Enelcaso de los valores representativos de deuda, el Grupo supervisa los cambios en el riesgo de crédito mediante el seguimiento de las
calificaciones crediticias externas publicadas.

Para determinar si hay un aumento significativo en el riesgo de crédito no reflejado en las calificaciones publicadas, el Grupo también
revisa los cambios en los rendimientos de los bonos y, cuando estéan disponibles, los precios de los Credit Default Swaps (CDS) junto con
las noticias y la informacion regulatoria disponibles de los emisores.

Utilizacion de informacion presente, pasaday futura

La NIIF 9 requiere incorporar informacién presente, pasada y futura tanto para la deteccién del incremento de riesgo significativo como
para la medicién de las pérdidas esperadas.

A la hora de estimar las pérdidas esperadas la norma no requiere identificar todos los posibles escenarios. Sin embargo, se debe
considerar la probabilidad de que ocurra un evento de pérdida y la probabilidad de que no ocurra, incluso aunque la posibilidad de que
ocurra una pérdida sea muy pequefia. Asimismo, cuando no exista una relacion lineal entre los diferentes escenarios econémicos futuros
y sus pérdidas esperadas asociadas debera utilizarse mas de un escenario econémico futuro para la estimacion.

El Grupo BBVA utiliza primero el escenario méas probable (escenario base) que es consistente con el empleado en los procesos internos
de gestion del Grupoy aplica después un ajuste adicional, calculado considerando la media ponderada de las pérdidas esperadas en otros
dos escenarios econdmicos (Uno mas positivo y otro mas negativo). Las principales variables macroecondmicas que se valoran en cada
uno de los escenarios para cada una de las geografias en las que el Grupo opera son el Producto Interior Bruto (PIB), tipos de interés, tasa
de desempleo e indice de precio para propiedades inmobiliarias.

2.2.2 Transferencias y bajas del balance de activos y pasivos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros esta condicionado por la forma en que se transfieren a terceros los
riesgos y beneficios asociados a los activos que se transfieren; de manera que los activos financieros soélo se dan de baja del balance
consolidado cuando se han extinguido los flujos de efectivo que generan, cuando se han transferido sustancialmente a terceros los riesgos
y beneficios que llevan implicitos o cuando, aun no existiendo transmision ni retencién sustancial de estos, se transmita el control del
activo financiero. En estos Ultimos dos casos, el activo financiero transferido se da de baja del balance consolidado, reconociéndose
simultaneamente cualquier derecho u obligacion retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

De forma similar, los pasivos financieros soélo se dan de baja del balance consolidado cuando se han extinguido las obligaciones que
generan o cuando se adquieren (bien sea con la intencién de cancelarlos, bien con la intencion de recolocarlos de nuevo).

Se considera que el Grupo transfiere sustancialmente los riesgos y beneficios si los riesgos y beneficios transferidos representan la
mayoria de los riesgos y beneficios totales de los activos transferidos. Sise retienen sustancialmente los riesgos y/o beneficios asociados
al activo financiero transferido:

] El activo financiero transferido no se da de baja del balance consolidado y se continida valorando con los mismos criterios
utilizados antes de la transferencia.
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[ Se registra un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacion recibida, que se valora posteriormente
a su coste amortizado o valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, segun proceda.

[ Se contintian registrando tanto los ingresos asociados al activo financiero transferido (pero no dado de baja) como los gastos
asociados al nuevo pasivo financiero.

Tratamiento de las titulizaciones

Las titulizaciones a las que las entidades del Grupo transfieren sus carteras de inversién crediticia se integran en la consolidacién del
Grupo. Para méas informacion sobre los criterios de consolidacion, ver Nota 2.1 “Criterios de consolidacién”.

El Grupo considera que se retienen de manera sustancial los riesgos y beneficios de las titulizaciones cuando se mantengan los bonos
subordinados de las emisiones y/o conceda financiaciones subordinadas a dichos fondos de titulizacion que supongan retener de manera
sustancial las pérdidas de crédito esperadas de los préstamos transferidos. Como consecuencia de esta consideracion, el Grupo no
registra la baja del balance las carteras de inversion crediticia transferidas.

Por otra parte el Grupo ha realizado titulizaciones sintéticas, que son aquellas transacciones en las cuales la transferencia del riesgo se
lleva a cabo mediante la utilizacion de derivados de crédito o garantias, y enlas que las exposiciones titulizadas siguen siendo exposiciones
en el balance de la entidad originadora. El Grupo ha instrumentalizado sus titulizaciones sintéticas a través de garantias financieras
recibidas. Las comisiones pagadas se periodifican durante la vigencia de las garantias financieras contratadas.

2.2.3 Garantias financieras

Se consideran “Garantfas financieras” aquellos contratos que exigen que el emisor efectie pagos especificos para reembolsar al acreedor
por la pérdida en la que incurra cuando un deudor especifico incumpla su obligacion de pago de acuerdo con las condiciones, originales
o modificadas, de un instrumento de deuda; con independencia de su forma juridica. Las garantias financieras pueden adoptar, entre
otras, la forma de fianza, aval financiero, contrato de seguro o derivado de crédito.

En su reconocimiento inicial, las garantias financieras prestadas se contabilizan reconociendo un pasivo a valor razonable, que es
generalmente el valor actual de las comisiones y rendimientos a percibir por dichos contratos a lo largo de su vida, teniendo como
contrapartida en el activo el importe de las comisiones y rendimientos asimilados cobrados en el inicio de las operaciones y las cuentas a
cobrar por el valor actual de los flujos de efectivo futuros pendientes de recibir.

LLas garantias financieras, cualquiera que sea su titular, instrumentacion u otras circunstancias, se analizan periédicamente con objeto de
determinar el riesgo de crédito al que estan expuestas y, en su caso, estimar la necesidad de constituir alguna provision por ellas, que se
determinan por aplicacién de criterios similares a los establecidos para cuantificar las correcciones de valor experimentadas por los
instrumentos de deuda valorados a coste amortizado (ver Nota 2.2.1).

Las provisiones constituidas sobre los contratos de garantia financiera se registran en el epigrafe “Provisiones - Compromisos y garantias
concedidos” del pasivo de los balances consolidados (ver Nota 24). La dotacién y recuperacion de dichas provisiones se registra con
contrapartida en el capitulo “Provisiones o reversién de provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 46).

Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantia se registran en el capitulo “Ingresos por comisiones” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada y se calculan aplicando el tipo establecido en el contrato del que traen causa sobre el importe nominal de la
garantia (ver Nota 40).

Las titulizaciones sintéticas realizadas por el Grupo hasta la fecha, cumplen los requisitos de la normativa contable para su contabilizacion
como garantias.

2.2.4 Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la
venta y Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la
venta

Los capitulos “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos paralaventa”y “Pasivos
incluidos en grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta” de los balances consolidados
incluyen el valor en libros de aquellos activos que no forman parte de las actividades de explotacién del Grupo BBVA 'y cuya recuperacion
de su valor en libros tendrd lugar previsiblemente a través del precio que se obtenga en su enajenacion (ver Nota 21).

Estos capitulos incluyen partidas individuales y partidas integradas en un conjunto (“grupo de disposicion”) o que formen parte de una
unidad de negocio que se pretende enajenar (“operaciones en interrupcion”). El capitulo “Activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta” incluye los activos recibidos por las entidades dependientes para la
satisfaccion, total o parcial, de las obligaciones de pago frente a ellas de sus deudores (activos adjudicados o daciones en pago de deuda
y recuperaciones de operaciones de arrendamiento financiero), salvo que el Grupo haya decidido hacer un uso continuado de esos
activos. El Grupo BBVA tiene unidades especificas enfocadas a la gestién inmobiliaria y venta de este tipo de activos.
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Simétricamente, el capitulo “Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la
venta” de los balances consolidados recoge los saldos acreedores con origen en los grupos de disposicion y en las operaciones en
interrupcion.

Los activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta se valoran, tanto en
la fecha de adquisicion como posteriormente, al menor importe entre su valor razonable menos los costes de venta y su valor en libros.

En el caso de los activos inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago de deudas, se reconocen inicialmente por el menor importe entre:
el valor en libros actualizado del activo financiero aplicado y el valor razonable en el momento de la adjudicacion o recepcién del activo
menos los costes de venta estimados. El valor en libros del activo financiero aplicado se actualiza en el momento de la adjudicacion,
tratando el propio inmueble adjudicado como una garantia real y teniendo en cuenta las coberturas por riesgo de crédito que le
correspondian de acuerdo a su clasificacion en el momento anterior a la entrega. A estos efectos, el colateral se valorara por su valor
razonable actualizado (menos los costes de venta) en el momento de la adjudicacion. Este importe en libros se comparara con el importe
en libros previo y la diferencia se reconocera como un incremento de coberturas, en su caso. Por otro lado, el valor razonable del activo
adjudicado se obtiene mediante tasacion, evaluando la necesidad de aplicar un descuento sobre la misma derivado de las condiciones
especificas del activo o de la situacién del mercado para estos activos, y en todo caso, se deberdn deducir los costes de venta estimados
por la entidad.

En momentos posteriores al reconocimiento inicial, estos activos inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago de deudas, clasificados
como “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta y los pasivos
incluidos en dichos grupos” se valoran por el menor importe entre: su valor razonable actualizado menos el coste estimado de suventay
su valor enlibros, pudiéndose reconocer un deterioro o reversion de deterioro por la diferencia si aplicara.

Los activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta no se amortizan
mientras permanezcan en esta categoria.

Elvalor razonable de los activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta
procedentes de adjudicaciones o recuperaciones se basa, principalmente, en tasaciones o valoraciones realizadas por expertos
independientes con una antigliedad maxima de un afio, o inferior si existen indicios de su deterioro.

Las ganancias y pérdidas generadas en la enajenacion de los activos no corrientes de elementos que se han clasificado como mantenidos
paralaventay pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta, asi como las
pérdidas por deterioro y, cuando proceda, su recuperacion, se reconocen en el capitulo “Ganancias (pérdidas) procedentes de activos
no corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades
interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 50). Los restantes ingresos y gastos correspondientes a
dichos activos y pasivos se clasifican en las partidas de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de acuerdo con su naturaleza.

Por otra parte, los ingresos y gastos de las operaciones en interrupcion, cualquiera que sea su naturaleza, generados en el ejercicio,
aunque se hubiesen generado antes de su clasificacion como operacion en interrupcion, se presentan, netos del efecto impositivo, como
un unico importe en el capitulo “Ganancias (pérdidas) después de impuestos procedentes de actividades interrumpidas” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada, tanto si el negocio permanece en balance consolidado como si se ha dado de baja de él. Mientras un
activo permanezca en esta categoria no seré amortizado. Este capitulo incluye también los resultados obtenidos en su enajenacién o
disposicion.

2.2.5 Activos tangibles
Inmovilizado material de uso propio

Elinmovilizado material de uso propio recoge los activos, tanto en propiedad o como enrégimen de arrendamiento (derecho de uso), que
el Grupo BBVA mantiene para su uso actual o futuro y que espera utilizar durante mas de un ejercicio. Asimismo, incluye los activos
tangibles recibidos por las entidades consolidadas para la liquidacion, total o parcial, de activos financieros que representan derechos de
cobro frente a terceros y a los que se preveé dar un uso continuado.

Para mas informacion relativa al tratamiento contable de derechos de uso en régimen de arrendamiento, véase Nota 2.2.19
“Arrendamientos”.

El inmovilizado material de uso propio se registra en el balance consolidado a su coste de adquisicién, menos su correspondiente
amortizacion acumulada y, si procede, las pérdidas por deterioro estimadas que resultan de comparar el valor neto contable de cada
partida con su correspondiente valor recuperable (ver Nota 17).

LLa amortizacion se calcula, aplicando el método lineal durante la vida util del bien sobre el coste de adquisicion de los activos, menos su
valor residual; entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los edificios y otras construcciones tienen una vida Util indefinida
y que, por tanto, no son objeto de amortizacion.
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Las dotaciones en concepto de amortizacion de los activos tangibles se registran en el capitulo “Amortizacion” de la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada (ver Nota 45) y, basicamente, equivalen a los porcentajes de amortizacion siguientes (determinados en funcion
de los afios de la vida Util estimada, como promedio, de los diferentes elementos):

Porcentajes de amortizacion de activos materiales

Tipo de activo Porcentaje anual
Edificios de uso propio 1% - 4%
Mobiliario 8% -10%
Instalaciones 6% - 12%
Equipos de oficina e informatica 8% -25%

Encadacierre contable, las entidades del Grupo analizan si existenindicios, tanto externos como internos, de que un activo tangible pueda
estar deteriorado. Si existenindicios de deterioro, el Grupo analiza si efectivamente existe tal deterioro comparando el valor neto enlibros
del activo con su valor recuperable (el mayor entre su valor razonable menos los costes de venta y su valor en uso). Cuando el valor en
libros exceda al valor recuperable, se ajusta el valor en libros hasta su valor recuperable, modificando los cargos futuros en concepto de
amortizacion, de acuerdo con su nueva vida Util remanente.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo tangible, las entidades consolidadas estiman el
valor recuperable del activo y reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, la reversion de la pérdida por deterioro
contabilizada en ejercicios anteriores, y ajustan en consecuencia los cargos futuros en concepto de su amortizacion. En ninguin caso, la
reversion de deterioro de un activo puede suponer el incremento de su valor en libros por encima de aquel que tendria si no se hubieran
reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores.

Enel Grupo, los edificios de uso propio figuran mayoritariamente asignados a las distintas unidades generadoras de efectivo (UGE) a las
que pertenecen. Sobre estas UGEs se efectuiian los correspondientes andlisis de deterioro para verificar que se generan los flujos de
efectivo suficientes para soportar el valor de los activos que las integran.

Los gastos de conservacién y mantenimiento de los activos tangibles de uso propio se reconocen como gasto en el ejercicio en que se
incurreny se registran en la partida “Gastos de administracién - Otros gastos de administracion - Inmuebles, instalaciones y material” de
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 44.2).

Activos cedidos en arrendamiento operativo

Los criterios utilizados para el reconocimiento del coste de adquisiciéon de los activos cedidos en arrendamiento operativo, para su
amortizacién, para la estimacion de sus respectivas vidas Utiles y para el registro de sus pérdidas por deterioro, coinciden con los
descritos enrelacion con los activos tangibles de uso propio.

Inversiones inmobiliarias

El epigrafe “Activos tangibles - Inversiones inmobiliarias” del balance consolidado recoge los valores netos (coste de adquisicién menos
su correspondiente amortizacion acumulada vy, si procede, las pérdidas estimadas por deterioro) de los terrenos, edificios y otras
construcciones que se mantienen, bien para explotarlos en régimen de alquiler, bien para obtener una plusvalia en su venta, y que no se
espera que sean realizados en el curso ordinario del negocio ni estan destinados a uso propio (ver Nota 17).

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicion de las inversiones inmobiliarias, para su amortizacion, para la
estimacion de sus respectivas vidas Utiles y para el registro de sus pérdidas por deterioro, coinciden con los descritos en relacién con los
activos materiales de uso propio.

El Grupo determina periddicamente el valor razonable de sus inversiones inmobiliarias de forma que, al cierre del ejercicio, el valor
razonable refleja las condiciones de mercado de los activos de Inversion inmobiliaria a dicha fecha. Dicho valor razonable, se determina
tomando como valores de referencia las valoraciones realizadas por expertos independientes.

2.2.6 Existencias

Elsaldo del epigrafe “Otros activos - Existencias” del balance consolidado incluye, principalmente, los terrenos y demés propiedades que
las sociedades inmobiliarias del Grupo BBVA tienen para el desarrollo y venta de las promociones inmobiliarias que gestionan (ver Nota
20).

El valor de coste de las existencias incluye los costes de adquisicion y transformacion, asi como otros costes directos e indirectos
necesarios para darles su condicion y ubicacion actuales.

Enelcaso concreto de los activos inmobiliarios contabilizados como existencias, el valor del coste se compone de: el coste de adquisicion
del terreno, los costes de urbanizacion y construccion, los impuestos no recuperables y los costes correspondientes a la supervision,
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coordinacion y gestion de la construccion. Los gastos financieros incurridos en el ejercicio forman parte del valor de coste, siempre que
se trate de existencias que necesiten mas de un afio para estar en condiciones de ser vendidas.

Los activos inmobiliarios comprados a los prestatarios en dificultad y para los que el Grupo asume su desarrollo para su venta se
contabilizan como existencias, por lo que se valoran, tanto en la fecha de adquisicion como posteriormente, al menor importe entre su
valor realizable y su valor en libros. El valor en libros en la fecha de adquisicion de estos activos inmobiliarios se define como el saldo
pendiente de cobro de los préstamos/créditos origen de dichas compras (netos de las correcciones de valor asociadas a los mismos).

Deterioro

El importe de cualquier ajuste posterior por valoracion de las existencias, tales como dafios, obsolescencia, minoracion del precio de
venta hasta su valor neto realizable, asi como las pérdidas por otros conceptos y, en su caso, las recuperaciones de valor posteriores
hasta el Iimite del valor de coste inicial, se registran en el epigrafe “Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos no
financieros - Otros” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio en que se produzcan tales circunstancias (ver Nota
48).

En el caso de los activos inmobiliarios antes mencionados, si el valor neto realizable es inferior al importe registrado en el balance
consolidado por el préstamo origen, se reconoce una pérdida en el epigrafe "Deterioro del valor o reversién del deterioro del valor de
activos no financieros - Otros" de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. En el caso de los inmuebles contabilizados como
existencias, el criterio del Grupo BBVA para determinar su valor neto realizable se basa, principalmente, en tasaciones o valoraciones
realizadas por expertos independientes con una antigiedad maxima de un afio, o inferior si existen indicios de su deterioro.

Ventas de existencias

En las operaciones de venta, el valor en libros de las existencias se da de baja del balance consolidado y se registra como un gasto en el
epigrafe "Otros gastos de explotacion - Variacion de existencias” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio en que se
reconoce el ingreso procedente de su venta, que se registra en el epigrafe “Otros ingresos de explotacién - Ventas e ingresos por
prestacién de servicios no financieros” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 42).

2.2.7 Combinaciones de negocios

Una combinacion de negocio es una transaccion, o cualquier otro suceso, por el que el Grupo obtiene el control de uno o varios negocios
y su registro contable se realiza por aplicaciéon del método “de adquisicion”.

De acuerdo con este método, el adquirente debe reconocer los activos adquiridos, los pasivos y pasivos contingentes asumidos; incluidos
aquéllos que la entidad adquirida no tenfa reconocidos contablemente. Este método supone la valoracién de la contraprestacion
entregada en la combinacién de negocios y la asignacion del mismo, en la fecha de adquisicién, a los activos, los pasivos y los pasivos
contingentes identificables, seglin su valor razonable, asi como el reconocimiento de cualquier participacién no dominante (intereses
minoritarios) que surja en la transaccion.

En el caso de combinaciones de negocios realizadas por etapas, ya sea inversion, asociada o negocio conjunto, la entidad adquirente
valora a valor razonable la participacion previa que tuviese en la adquirida en la fecha en que obtiene el control y reconoce cualquier
beneficio o pérdida que surja en el epigrafe "Ganancias (pérdidas) al dar de baja en balance de activos no financieros y participaciones,
netas" de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Asimismo, los ajustes por valoracion que la entidad adquirente tuviese
reconocidos por cambios en el valor de la participacion previa en ejercicios anteriores, se reconoceran en los estados financieros
consolidados sobre la misma base que se hubiera requerido contablemente si se hubiera dispuesto de la participacion de forma directa.

Adicionalmente, la entidad adquirente reconocera un activo en el balance consolidado, en el epigrafe “Activos intangibles - Fondo de
comercio”, sien la fecha de adquisicién existe una diferencia positiva entre:

] Lasumadel precio pagado mas el importe de todos los intereses minoritarios mas el valor razonable de participaciones previas,
en su caso, del negocio adquirido y;

] el valor razonable de los activos adquiridos y de los pasivos asumidos.

Sila mencionada diferencia resulta negativa, se reconoce directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, en el capitulo
“Fondo de comercio negativo reconocido en resultados”.

Los intereses minoritarios en la entidad adquirida se pueden valorar de dos formas: o a su valor razonable o al porcentaje proporcional de
los activos netos identificados de la entidad adquirida. La forma de valoracion de los minoritarios podra escogerse en cada combinacion
de negocios. El Grupo BBVA ha optado siempre por el segundo método.



2.2.8 Activos intangibles
Fondo de comercio

El fondo de comercio representa el pago anticipado realizado por la entidad adquirente por los beneficios econdémicos futuros
procedentes de activos que no han podido ser identificados individualmente y reconocidos por separado. El fondo de comercio no se
amortiza en ningln caso, sino que se somete periédicamente a andlisis de deterioro; procediéndose a su saneamiento en caso de
evidenciarse que se ha producido un deterioro (ver Nota 18).

El fondo de comercio estd asignado a una o mas unidades generadoras de efectivo (en adelante, "UGEs") que se espera sean las
beneficiarias de las sinergias derivadas de las combinaciones de negocios. Las UGEs representan los grupos de activos identificables mas
pequefios que generan flujos de efectivo a favor del Grupo y que, en su mayorfa, son independientes de los flujos generados por otros
activos u otros grupos de activos del Grupo. Cada UGE o UGEs a las que se asignan un fondo de comercio:

[ Representa el nivel mas bajo al que la entidad gestiona internamente el fondo de comercio.
[ No es mayor que un segmento de negocio.

Las UGEs a las que se ha atribuido el fondo de comercio se analizan (incluyendo en su valor en libros la parte del fondo de comercio
asignada) para determinar si se han deteriorado. Este andlisis se realiza al menos anualmente, o siempre que existan indicios de deterioro.

A efectos de determinar el deterioro del valor de una UGE a la que se haya asignado un fondo de comercio, se compara el valor en libros
de esa unidad - ajustado por el importe del fondo de comercio imputable a los socios externos, en el caso en que no se haya optado por
valorar los intereses minoritarios a su valor razonable - con su importe recuperable.

Elimporte recuperable de una UGE es igual al importe mayor entre el valor razonable menos los costes de ventay su valor en uso. El valor
en uso se calculacomo el valor descontado de las proyecciones de los flujos de caja estimados por la direccién de la unidad y estd basado
en los ultimos presupuestos disponibles para los proximos afios. Las principales hipdtesis utilizadas en su calculo son: una tasa de
crecimiento sostenible para extrapolar los flujos de caja a perpetuidad y una tasa de descuento para descontar los flujos de caja; que es
igual al coste de capital asignado a cada unidad generadora de efectivo y equivale a la suma de la tasa libre de riesgo mas una prima que
refleja el riesgo inherente al negocio evaluado.

Si el valor en libros de una UGE es superior a su importe recuperable, el Grupo reconoce una pérdida por deterioro; que se distribuye
reduciendo, en primer lugar, el valor en libros del fondo de comercio atribuido a esa unidad y, en segundo lugar, y si quedasen pérdidas
por imputar, minorando el valor en libros del resto de los activos; asignando la pérdida remanente en proporcién al valor en libros de cada
uno de los activos existentes en dicha UGE. En caso de que se hubiese optado por valorar los intereses minoritarios a su valor razonable,
se reconoceria el deterioro del fondo de comercio imputable a estos socios externos. Las pérdidas por deterioro relacionadas con un
fondo de comercio nunca seran revertidas.

Las pérdidas de valor de los fondos de comercio se registran en el epigrafe “Deterioro del valor o reversiéon del deterioro del valor de
activos no financieros - Activos intangibles” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 48).

Otros activos intangibles

Los activos intangibles pueden ser de vida Util indefinida - si, sobre la base de los analisis realizados de todos los factores relevantes, se
concluye que no existe un Ilimite previsible del ejercicio durante el cual se espera que generen flujos de efectivo netos a favor de las
entidades consolidadas - o de vida Util definida, en los restantes casos (ver Nota 18).

Los activos intangibles de vida Util definida se amortizan en funcion de la duraciéon de la misma, aplicandose criterios similares a los
adoptados para la amortizacion de los activos tangibles. El activo intangible de vida Util definida esta compuesto, fundamentalmente, por
gastos de adquisicién de aplicaciones informaticas, que tienen una vida Util comprendida entre los 3y 5 afios. Las dotaciones en concepto
de amortizacion de los activos intangibles se registran en el capitulo “Amortizacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
(ver Nota 45).

Las entidades consolidadas reconocen contablemente cualquier pérdida que se haya producido en el valor registrado de estos activos
con origen en su deterioro, utilizandose como contrapartida el epigrafe “Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos
no financieros - Activos intangibles” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 48). Los criterios para el reconocimiento
delas pérdidas por deterioroy, sies aplicable, paralarecuperacién de las registradas en ejercicios anteriores, son similares a los aplicados
para los activos materiales, excepto para los fondos de comercio.

2.2.9 Activosy pasivos amparados por contratos de seguro y reaseguro

Los activos y pasivos de las comparifas de seguros del Grupo BBVA se registran, en funcién de su naturaleza, en los correspondientes
epigrafes del balance consolidado y suregistroy valoracién se realiza en conformidad con los criterios de la NIIF 4 "Contratos de seguros”.



Elcapitulo "Activos amparados por contratos de seguro o reaseguro” de los balances consolidados recoge los importes que las entidades
consolidadas tienen derecho a percibir con origen en los contratos de reaseguro que mantienen con terceras partes y, mas
concretamente, la participacion del reaseguro en las provisiones técnicas constituidas por las entidades de seguros consolidadas.

El capitulo “Pasivos amparados por contratos de seguro o reaseguro” del balance consolidado recoge las provisiones técnicas del seguro
directo y del reaseguro aceptado registradas por las entidades consolidadas para cubrir reclamaciones con origen en los contratos de
seguro que mantienen vigentes al cierre del ejercicio (ver Nota 23).

Los ingresos y gastos de las comparfifas de seguros del Grupo BBVA se registran, en funcién de su naturaleza, en los correspondientes
epigrafes de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Los importes de las primas de los contratos de seguros que emiten las comparifas del Grupo BBVA se abonan en el momento de emitirse
los correspondientes recibos, cargandose a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada la estimacion del coste de los siniestros a los
que deberan hacer frente cuando se produzca la liguidacion final de los mismos. Al cierre de cada ejercicio se periodifican tanto los
importes cobrados y no devengados como los costes incurridos y no pagados a esa fecha.

Las provisiones mas significativas registradas por las entidades aseguradoras consolidadas en lo que se refiere a las pdlizas de seguros
emitidas por ellas, se detallan por su naturaleza en la Nota 23.

Enbase a la tipologia de productos, las provisiones pueden ser las siguientes:

[ Provisiones de seguros de vida:

Representa el valor de las obligaciones netas comprometidas con el tomador de los seguros. Estas provisiones incluyen:

e Provisiones para primas no consumidas: Tienen por objeto periodificar, al cierre de cada ejercicio, las primas emitidas,
reflejando su saldo la fraccién de las primas cobradas hasta la fecha de cierre que debe imputarse al periodo comprendido
entre la fecha de cierre y el término del periodo de cobertura del seguro.

e Provisiones matematicas: Representa el valor, al cierre de cada ejercicio, de las obligaciones de las compafifas de seguros,
neto de las obligaciones del tomador, por razén de los seguros sobre la vida contratados.

] Provisiones de seguros de no vida:

e Provisiones para primas no consumidas: Las provisiones para primas no consumidas tienen por objeto la periodificacion, a
la fecha de célculo, de las primas emitidas; reflejando su saldo la fracciéon de las primas cobradas hasta la fecha de cierre
que deba imputarse al periodo comprendido entre la fecha de cierre y el término del periodo de cobertura.

e Provisiones para riesgo en curso: La provision para riesgos en curso complementa la provision para primas no consumidas
en la medida que su importe no sea suficiente para reflejar la valoracién de todos los riesgos y gastos a cubrir por las
compafifas de seguro que se correspondan con el periodo de cobertura no transcurrido a la fecha de cierre del ejercicio.

] Provision para prestaciones:

Recoge el importe total de las obligaciones pendientes de pago derivadas de los siniestros ocurridos con anterioridad a la fecha
de cierre del ejercicio. Las compafiias de seguros calculan esta provision como la diferencia entre el coste total estimado o cierto
de los siniestros pendientes de declaracion, liquidacion o pago y el conjunto de los importes ya pagados con origen en dichos
siniestros.

[ Provision para participacion en beneficios y extornos:
Esta provision recoge el importe de los beneficios devengados a favor de los tomadores, asegurados o beneficiarios que, en su

caso, procede restituir alos tomadores o asegurados en virtud del comportamiento experimentado por el riesgo asegurado, en
tanto no haya sido asignado individualmente a cada uno de ellos.

] Provisiones técnicas del reaseguro cedido:

Se determinan aplicando los criterios sefialados en los parrafos anteriores para el seguro directo, teniendo en cuenta las
condiciones de cesion establecidas en los contratos de reaseguro en vigor.

[ Otras provisiones técnicas:

LLas compariias de seguro tienen constituidas provisiones para la cobertura de las desviaciones probables de los tipos de interés
de reinversion de mercado respecto a los utilizados en la valoracion de las provisiones técnicas.

El Grupo BBVA realiza un control y seguimiento de la exposicién de las comparfifas de seguro al riesgo financiero, utilizando para ello
metodologia y herramientas internas que permiten medir el riesgo de crédito y de mercado y fijar limites a los mismos.

2.2.10 Activos y pasivos por impuestos

Elgasto por el Impuesto sobre Sociedades aplicable alas sociedades espariolas del Grupo BBVAy por los impuestos de naturaleza similar
aplicables a las entidades extranjeras, se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas, excepto cuando sean



consecuencia de una transaccion cuyos resultados se registran directamente en el patrimonio neto; en cuyo supuesto, su
correspondiente efecto fiscal también se registra en patrimonio.

Elgasto total por el Impuesto sobre Sociedades equivale a la suma del impuesto corriente que resulta de la aplicacion del correspondiente
tipo de gravamen a la base imponible del ejercicio (después de aplicar las deducciones que fiscalmente son admisibles) y de la variacion
de los activos y pasivos por impuestos diferidos que se hayan reconocido en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos incluyen las diferencias temporarias, que se definen como las cantidades a pagar o
recuperar en ejercicios futuros surgidas por las diferencias entre el valor en libros de los elementos patrimoniales y sus correspondientes
bases fiscales (“valor fiscal”), asi como las bases imponibles negativas y los créditos por deducciones fiscales no aplicadas susceptibles
de compensacion en el futuro. Dichos importes se registran aplicando a cada diferencia temporaria el tipo de gravamen previsto al que
se espera recuperarla o liquidarla (ver Nota 19).

El capitulo “Activos por impuestos” del balance consolidado incluye el importe de todos los activos de naturaleza fiscal, diferenciandose
entre: "Activos por impuestos corrientes” (importes a recuperar por impuestos en los proximos doce meses) y “Activos por impuestos
diferidos” (que engloba los importes de los impuestos a recuperar en ejercicios futuros, incluidos los derivados de bases imponibles
negativas o de créditos por deducciones o bonificaciones susceptibles de ser compensadas). El capitulo “Pasivos por impuestos” del
balance consolidado incluye el importe de todos los pasivos de naturaleza fiscal, excepto las provisiones por impuestos, y se desglosan
en: "Pasivos por impuestos corrientes” (recoge el importe a pagar en los proximos doce meses por el Impuesto sobre Sociedades relativo
alagananciafiscal del ejercicio y otros impuestos) y “Pasivos por impuestos diferidos” (que representa el importe de los impuestos sobre
sociedades a pagar en ejercicios posteriores).

Los pasivos por impuestos diferidos ocasionados por diferencias temporarias asociadas a inversiones en entidades dependientes,
asociadas y participaciones en negocios conjuntos, se reconocen contablemente, excepto si el Grupo es capaz de controlar el momento
dereversidondeladiferenciatemporariay, ademas, es probable que ésta no se revierta en el futuro. Por su parte, los activos porimpuestos
diferidos siempre se reconocen en el caso de que se considere probable que las entidades consolidadas vayan a tener en el futuro
suficientes ganancias fiscales contra las que poder hacerlos efectivos, excepto en el caso de que surjan en el reconocimiento inicial de
una transaccién que no sea una combinacion de negocios, y que no afecte al resultado fiscal.

Conocasion de cada cierre contable, las entidades consolidadas revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos como pasivos)
con objeto de comprobar que se mantienen vigentes; efectuandose las oportunas correcciones a los mismos de acuerdo con los
resultados de los andlisis realizados. En aquellas circunstancias en que existe incertidumbre sobre la aplicacion de las leyes fiscales a
algunas circunstancias o transacciones particulares y el tratamiento fiscal definitivo depende de las decisiones que tomen las autoridades
fiscales relevantes en el futuro, la entidad reconoce y valora los activos o pasivos por impuestos corrientes y diferidos, segin proceda,
teniendo en cuenta sus expectativas de que la autoridad fiscal acepte o no su posicion fiscal. Asi, en caso de que la entidad concluya que
no es probable que la autoridad fiscal acepte una determinada posicion fiscal incierta, la valoracion de los correspondientes activos o
pasivos por impuestos reflejan los importes que la entidad prevea recuperar (pagar) a las autoridades fiscales.

Los ingresos o gastos registrados directamente en el patrimonio neto consolidado que no tengan efecto en el resultado fiscal, o0 a la
inversa, se contabilizan como diferencias temporarias.

2.2.11 Provisiones y activos y pasivos contingentes

El capitulo “Provisiones” del balance consolidado incluye los importes registrados para cubrir las obligaciones actuales del Grupo BBVA
surgidas como consecuencia de sucesos pasados y que estan claramente identificadas en cuanto a su naturaleza, pero resultan
indeterminadas en su importe o fecha de cancelacién; al vencimiento de las cuales, y para cancelarlas, el Grupo espera desprenderse de
recursos que incorporan beneficios econémicos (ver Nota 24). Estas obligaciones pueden surgir de disposiciones legales o contractuales,
de expectativas validas creadas por las sociedades del Grupo frente a terceros respecto de la asuncion de ciertos tipos de
responsabilidades o por la evolucién previsible de la normativa reguladora de la operativa de las entidades; y, en particular, de proyectos
normativos alos que el Grupo no puede sustraerse. Las provisiones se reconocen enlos balances consolidados cuando se cumplen todos
y cada uno de los siguientes requisitos:

[ Representan una obligacion actual surgida de un suceso pasado. En la fecha a que se refieren los estados financieros
consolidados, existe una mayor probabilidad de que se tenga que atender la obligacién que de lo contrario.

[ Para cancelar la obligacién es probable que el Grupo tenga que desprenderse de recursos que incorporan beneficios
econdmicos.

[ Se puede estimar de manera razonablemente precisa el importe de la obligacién.

Entre otros conceptos, estas provisiones incluyen los compromisos asumidos con sus empleados por algunas entidades del Grupo
mencionadas en la Nota 2.2.12, asi como las provisiones por litigios fiscales y legales.

Los activos contingentes son activos posibles, surgidos como consecuencia de sucesos pasados, cuya existencia esté condicionada y
debera confirmarse cuando ocurran, o no, eventos que estan fuera del control del Grupo. Los activos contingentes no se reconocen en el
balance ni en la cuenta de pérdidas y ganancias, consolidados, pero se informaran en caso de existir, en los estados financieros
consolidados siempre y cuando sea probable el aumento de recursos que incorporen beneficios econdmicos por esta causa.
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Los pasivos contingentes son obligaciones posibles del Grupo, surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya existencia esta
condicionada a que ocurran, o no, uno o mas eventos futuros independientes de la voluntad del Grupo. Incluyen también las obligaciones
actuales del Grupo, cuya cancelacién no es probable que origine una disminucién de recursos que incorporen beneficios econémicos o
cuyo importe, en casos extremadamente poco habituales, no pueda ser cuantificado con la suficiente fiabilidad.

Los pasivos contingentes no se reconocen en el balance ni en la cuenta de pérdidas y ganancias, consolidados (salvo los registrados en
una combinacién de negocio), pero se desglosan en las Notas a los estados financieros consolidados, a no ser que la posibilidad de una
salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos sea remota.

2.2.12 Retribuciones post-empleo y otros compromisos con empleados

A continuacion se describen los criterios contables mas significativos relacionados con los compromisos contraidos con los empleados
por las sociedades del Grupo BBVA, tanto por retribuciones post-empleo como por otros compromisos (ver Nota 25).

Retribuciones a corto plazo

Son compromisos con empleados en activo que se devengan y liquidan anualmente, no siendo necesaria la constitucion de provision
alguna por ellos. Incluye sueldos y salarios, Seguridad Social y otros gastos de personal.

El coste se registra con cargo a la cuenta “Gastos de administracion - Gastos de personal - Otros gastos de personal” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 44.1).

Retribuciones post-empleo — Planes de aportacion definida

El Grupo financia planes de aportacion definida parala mayoria de los empleados en activo. El importe de estos compromisos se establece
como un porcentaje sobre determinados conceptos retributivos y/o una cuantia fija determinada.

Las aportaciones realizadas en cada ejercicio por las sociedades del Grupo BBVA para cubrir estos compromisos se registran con cargo
ala cuenta “Gastos de administracion — Gastos de personal — Contribuciones a fondos de pensiones de aportacion definida” de la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 44.1).

Retribuciones post-empleo — Planes de prestacion definida

Algunas sociedades mantienen compromisos de pensiones con personal jubilado o prejubilado del Grupo, con colectivos cerrados de
empleados auin en activo para el caso de jubilacién, y con la mayorfa de los empleados paralos compromisos de incapacidad permanente
y fallecimiento en activo. Estos compromisos se encuentran cubiertos por contratos de seguro, fondos de pensiones y fondos internos.

Asimismo, ciertas sociedades espafiolas han ofrecido a determinados empleados la posibilidad de jubilarse con anterioridad a la edad de
jubilacion establecida, constituyendo las correspondientes provisiones para cubrir el coste de los compromisos adquiridos por este
concepto, que incluyen las retribuciones e indemnizaciones y las aportaciones a fondos externos de pensiones pagaderas durante el
tiempo que dure la prejubilacién.

Adicionalmente, determinadas sociedades del Grupo mantienen compromisos por gastos médicos y beneficios sociales que extienden
sus efectos tras la jubilacién de los empleados beneficiarios de los mismos.

Estos compromisos se cuantifican en base a estudios actuariales, quedando suimporte registrado en el epigrafe “Provisiones - Pensiones
y otras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo” y determinando suimporte como la diferencia, en lafecha ala que se refieran
los estados financieros consolidados, entre el valor actual de los compromisos por prestacion definida y el valor razonable de los activos
afectos ala cobertura de los compromisos adquiridos (ver Nota 25).

El coste por el servicio del empleado en el ejercicio se registra con cargo a la cuenta “Gastos de administracion — Gastos de personal -
Dotaciones a planes por pensiones de prestacion definida” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 44.1).

Los ingresos y gastos por intereses asociados a los compromisos se registran con cargo a los epigrafes “Ingresos por intereses y otros
ingresos similares” y “Gastos por intereses” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 37).

El coste de servicios pasados originado por los cambios en los compromisos y las prejubilaciones del ejercicio se reconocen con cargo al
epigrafe "Provisiones o reversion de provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 46).

Otras retribuciones alargo plazo

Ademads de los compromisos anteriores, determinadas sociedades del Grupo mantienen compromisos por premios de antigtiedad,
consistentes en la entrega de una cuantfa establecida o unos dias de vacaciones que se disfrutaran cuando los empleados cumplan un
determinado ndmero de afos de prestacion de servicios efectivos.
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Para su determinacion, los compromisos se cuantifican en base a estudios actuariales y se encuentran registrados en el epigrafe
“Provisiones - Otras retribuciones a los empleados a largo plazo” del balance consolidado (ver Nota 24).

Calculo de los compromisos: hipétesis actuariales y registro de las diferencias

Los valores actuales de estos compromisos se cuantifican en bases individuales, habiéndose aplicado, en el caso de los empleados en
activo, el método de valoracién de la “unidad de crédito proyectada”; que contempla cada afio de servicio como generador de una unidad
adicional de derecho a las prestaciones y valora cada una de estas unidades de forma separada.

Al establecer las hipotesis actuariales se tiene en cuenta que:

[ Seaninsesgadas, no resultando imprudentes ni excesivamente conservadoras.

[ Sean compatibles entre si y reflejen adecuadamente las relaciones econdémicas existentes entre factores como la inflacion,
incrementos previsibles de sueldos, tipos de descuento y rentabilidad esperada de los activos, etc. Los niveles futuros de
sueldos y prestaciones se basen en las expectativas de mercado en la fecha a la que se refieren los estados financieros
consolidados para el ejercicio en el que las obligaciones deberan atenderse.

[ Eltipo de interés a utilizar para actualizar los flujos se determina tomando como referencia los tipos de mercado en la fecha a
la que se refieren los estados financieros consolidados correspondientes a emisiones de bonos u obligaciones de alta calidad.

El Grupo BBVA registra las diferencias actuariales con origen en los compromisos asumidos con el personal prejubilado, los premios de
antigliedad y otros conceptos asimilados, en el capitulo “Provisiones o reversion de provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada del ejercicio en que se producen tales diferencias (ver Nota 46). Las diferencias actuariales con origen en los compromisos
de pensiones y gastos médicos se reconocen directamente con cargo al epigrafe “Otro resultado global acumulado - Elementos que no
se reclasificarén en resultados — Ganancias o (pérdidas) actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas” del patrimonio
neto consolidado (ver Nota 30).

2.2.13 Transacciones con pagos basados en acciones

Las remuneraciones al personal basadas en acciones, siempre y cuando se materialicen en la entrega de este tipo de instrumentos una
vez terminado un ejercicio especifico de servicios, se reconocen, como un gasto por servicios, a medida que los empleados los presten,
con contrapartida en el epigrafe “Fondos propios — Otros elementos de patrimonio neto” del balance consolidado. Estos servicios se
valoran a su valor razonable, salvo que el mismo no se pueda estimar con fiabilidad; en cuyo caso se valoran por referencia al valor
razonable de los instrumentos de patrimonio neto comprometidos, teniendo en cuenta la fecha en que se asumieron los compromisos y
los plazos y otras condiciones contemplados en los compromisos.

Cuando entre los requisitos previstos en el acuerdo de remuneracién se establezcan condiciones que se puedan considerar de mercado,
su evolucion no se registrara en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, dado que la misma ya se tuvo en consideracién en el
célculo del valor razonable inicial de los instrumentos de patrimonio. Las variables que no se consideran de mercado no se tienen en
cuenta al estimar el valor razonable inicial de los instrumentos, pero se consideran a efectos de determinar el nimero de instrumentos a
entregar, reconociéndose este efecto en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas y en el correspondiente aumento del patrimonio
neto consolidado.

2.2.14 Indemnizaciones por despido

Las indemnizaciones por despido se reconocen contablemente cuando las entidades del Grupo BBVA acuerdan rescisiones de los
contratos laborales que mantienen con sus empleados y se ha establecido formalmente un plan detallado para llevarlas a cabo.

2.2.15 Acciones propias

Elvalor de los instrumentos de patrimonio neto emitidos por entidades del Grupo BBVA y en poder de entidades del Grupo - basicamente,
acciones y derivados sobre acciones del Banco mantenidos por algunas sociedades consolidadas que cumplen con los requisitos para
registrarse como instrumentos de patrimonio - se registra, minorando el patrimonio neto consolidado, en el epigrafe “Fondos propios -
Acciones propias” del balance consolidado (ver Nota 29).

Estos activos financieros se registran a su coste de adquisicion y los beneficios y pérdidas generados en la enajenacion de los mismos se
abonan o cargan, seglin proceda, en el epigrafe “Fondos propios - Ganancias acumuladas” del balance consolidado (ver Nota 28).

2.2.16 Operaciones en moneda extranjera y diferencias de conversion

La moneda funcional del Grupo BBVA y la moneda de presentacion de sus estados financieros consolidados es el euro. Por tanto, todos
los saldos y transacciones denominados en monedas diferentes al euro se consideran denominados en “moneda extranjera”.

La conversion a euros de los saldos en moneda extranjera se realiza en dos fases consecutivas:

[ Conversion de la moneda extranjera a la moneda funcional (moneda del entorno econémico principal en el que opera la
entidad); y



[ Conversion aeuros de los saldos mantenidos en las monedas funcionales de las entidades cuya moneda funcional no es el euro.

Conversion de la moneda extranjera a la moneda funcional

Las transacciones en moneda extranjera realizadas por las entidades consolidadas (o valoradas por el método de la participacién) se
registran inicialmente en sus respectivas monedas. Posteriormente, se convierten los saldos monetarios en moneda extranjera a sus
respectivas monedas funcionales utilizando el tipo de cambio del cierre del ejercicio. Asimismo:

[ Las partidas no monetarias valoradas a su coste histérico se convierten a la moneda funcional al tipo de cambio de la fecha de
adquisicion.

[ Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se convierten al tipo de cambio de la fecha en que se determind tal
valor razonable.

[ Las partidas monetarias se convierten a la moneda funcional al tipo de cambio de cierre.

[ Los ingresos y gastos se convierten a los tipos de cambio medios del ejercicio para todas las operaciones pertenecientes al
mismo. En la aplicacion de dicho criterio el Grupo considera si durante el ejercicio se han producido variaciones significativas
en los tipos de cambio que, por su relevancia sobre las cuentas en su conjunto, hiciesen necesaria la aplicaciéon de tipos de
cambio a la fecha de la transaccion en lugar de dichos tipos de cambio medio.

LLas diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos denominados en moneda extranjera a la moneda funcional de las
entidades consolidadas se registran, generalmente, en el capitulo “Diferencias de cambio, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada (ver Nota 41). No obstante, las diferencias de cambio surgidas en las partidas no monetarias valoradas por su valor razonable
contra patrimonio, se ajustan con contrapartida en el patrimonio neto consolidado (epigrafe “Otro resultado global acumulado -
Elementos que no se reclasificaran en resultados - Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global™) (ver Nota 30).

Conversién a euros de las monedas funcionales

Los saldos de los estados financieros de las entidades consolidadas (o valoradas por el método de la participacion) cuya moneda funcional
es distinta del euro se convierten a euros de la siguiente forma:

] Los activosy pasivos, por aplicacion de los tipos de cambio medio de contado a la fecha de los estados financieros consolidados.

] Los ingresos y gastos y los flujos de tesorerfa, aplicando el tipo de cambio de la fecha de la operacion, pudiendo utilizarse el
tipo de cambio medio del ejercicio, salvo que haya sufrido variaciones significativas en el gjercicio.

] El patrimonio neto, aplicando tipos de cambio histéricos.

Las diferencias de cambio que se producen al convertir a euros los estados financieros denominados en las monedas funcionales de las
entidades consolidadas cuya moneda funcional es distinta del euro se registran en el epigrafe “Otro resultado global acumulado -
Elementos que pueden reclasificarse en resultados - Conversién de divisas” o “Intereses minoritarios (participaciones no dominantes) —
Otro resultado global acumulado” de los balances consolidados (ver Notas 30 y 31, respectivamente), mientras que las que tienen su
origen en la conversion a euros de los estados financieros de las entidades valoradas por el método de la participacion se registran en el
epigrafe “"Otro resultado global acumulado - Elementos que pueden reclasificarse en resultados - Participacion en otros ingresos y gastos
reconocidos en inversiones en negocios conjuntos y asociadas” (ver Nota 30), hasta la baja en el balance consolidado del elemento al
cual corresponden, en cuyo momento se registran como resultados.

Los estados financieros de las sociedades domiciliadas en economias hiperinflacionarias se reexpresan por los efectos de los cambios en
los precios antes de su conversién a euros siguiendo lo establecido enla NIC 29 “Informacién financiera en economias hiperinflacionarias”
(ver Nota 2.2.20). Tanto estos ajustes por inflacién como las diferencias de cambio que se producen al convertir a euros los estados
financieros de las sociedades en economias hiperinflacionarias se registran en “Reservas”.

Eldesglose de los principales saldos de los balances consolidados adjuntos mantenidos en moneda extranjera, atendiendo a las monedas
mas significativas que los integran, se muestra en el Anexo VII.

Venezuela

Los estados financieros locales de las sociedades del Grupo radicadas en Venezuela son expresados en la moneda local (bolivar
venezolano) y, de cara a la elaboracion de los estados financieros consolidados del Grupo, se convierten a euros. Venezuela es un pais
con restricciones cambiarias que cuenta con distintos tipos publicados oficialmente, y desde el 31 de diciembre de 2015, los
Administradores del Grupo consideran que el uso de estos tipos de cambio para la conversién de los bolivares a euros en la elaboracién
de los estados financieros consolidados, no refleja la imagen fiel de los estados financieros consolidados del Grupo y de la situacion
financiera de las entidades del Grupo en este pais. Por este motivo, desde el ejercicio 2015, el tipo de cambio utilizado en la conversién de
bolivares a euros es un tipo de cambio estimado, calculado teniendo en consideracion la evolucion de la inflacion estimada de Venezuela.

A 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, si se hubiese aplicado el tltimo tipo de cambio oficial publicado en lugar del tipo de cambio
estimado por el Grupo BBVA, el impacto en los estados financieros no serfa significativo (ver Nota 2.2.20).



2.2.17 Reconocimiento de ingresos y gastos

Seguidamente se resumen los criterios mas significativos utilizados por el Grupo BBVA para el reconocimiento de sus ingresos y gastos.

Ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilados:

Con carécter general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se reconocen contablemente en
funcioén de su periodo de devengo, por aplicacion del método del tipo de interés efectivo.

El reconocimiento en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los intereses se realizara teniendo en cuenta los
siguientes criterios, con independencia de la cartera en la que se clasifiquen los activos financieros que los generan:

. Los intereses vencidos con anterioridad a la fecha del reconocimiento inicial y pendientes de cobro formaran parte del
importe en libros del instrumento de deuda.

. Los intereses devengados con posterioridad al reconocimiento inicial de un instrumento de deuda se incorporaran, hasta
su cobro, al importe en libros bruto del instrumento.

LLas comisiones financieras que surgen en la formalizacion de préstamos (fundamentalmente, las comisiones de apertura y
estudio) son periodificadas y registradas en resultados a lo largo de la vida esperada del préstamo. De dicho importe se
deduciran los costes de transaccién identificados como directamente atribuibles en la formalizacion de las operaciones. Estas
comisiones forman parte del tipo efectivo de los préstamos.

Cuando un instrumento de deuda se considera deteriorado, se registra un ingreso por intereses aplicando sobre el valor en
libros del activo el tipo de interés utilizado para descontar los flujos de caja que se estiman recuperar.

Ingresos por dividendos percibidos:

El reconocimiento en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los dividendos se realizara teniendo en cuenta los
siguientes criterios, con independencia de la cartera en la que se clasifiquen los activos financieros que los generan:

e Losdividendos cuyoderechoal cobro haya sido declarado con anterioridad al reconocimiento inicial y pendientes de cobro
no formaran parte del importe en libros del instrumento de patrimonio neto ni se reconoceran como ingresos. Estos
dividendos se registraran como activos financieros separados del instrumento de patrimonio neto.

e  Con posteridad al reconocimiento inicial, los dividendos de los instrumentos de patrimonio neto se reconoceran como
ingresos en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada cuando se declare el derecho a recibir el pago. Si la distribucién
corresponde inequivocamente a resultados generados por el emisor con anterioridad a la fecha de reconocimiento inicial,
los dividendos no se reconoceran como ingresos sino que, al representar una recuperacion de parte de la inversion,
minoraran elimporte en libros del instrumento. Entre otros supuestos, se entendera que la fecha de generacion es anterior
al reconocimiento inicial cuando los importes distribuidos por el emisor desde el reconocimiento inicial superen sus
beneficios durante el mismo periodo.

Comisiones, honorarios y conceptos asimilados:

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada con criterios distintos, seglin sea su naturaleza. Los mas significativos son:

e Los vinculados a activos y pasivos financieros valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, se
reconocen en el momento de su cobro/pago.

e Los quetienen suorigen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del tiempo, se reconocen durante la vida
de tales transacciones o servicios.

e Losqueresponden aun acto singular se reconocen cuando se produce el acto que los origina.
Ingresos y gastos no financieros:

Se reconocen contablemente de acuerdo con el criterio de devengo.

Cobros y pagos diferidos en el tiempo:

Se reconocen contablemente por el importe que resulta de actualizar financieramente los flujos de efectivo previstos a tasas de
mercado.

2.2.18 Ventas e ingresos por prestacion de servicios no financieros

Dentro del epigrafe “Otros ingresos de explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada se recoge el importe de las ventas
de bienes e ingresos por prestacion de servicios de las sociedades del Grupo que no son entidades financieras; principalmente,
sociedades inmobiliarias y sociedades de servicios (ver Nota 42).



2.2.19 Arrendamientos

ElTdeenerode 2019, laNIIF 16 sustituyd alaNIC 17 “Arrendamientos” (ver Nota 2.3). El modelo de contabilidad Unico para el arrendatario
requiere que se reconozcan los activos y pasivos de todos los contratos de arrendamiento. La norma prevé dos excepciones al
reconocimiento de los activos y pasivos por arrendamiento, que se pueden aplicar en los casos de contratos a corto plazo y aquellos cuyo
activo subyacente sea de bajo valor. BBVA ha decidido aplicar ambas excepciones. El arrendatario debe reconocer en el activo un derecho
de uso que representa su derecho a utilizar el activo arrendado que se registra en los epigrafes “Activo tangible — Inmovilizado material
y "Activo tangible — Inversiones inmobiliarias" del balance consolidado (ver Nota 17), y un pasivo por arrendamiento que representa su
obligacion de realizar los pagos de arrendamiento que se registran en el epigrafe "Pasivos financieros a coste amortizado — Otros pasivos
financieros" del balance consolidado (ver Nota 22.5).

A la fecha de inicio del arrendamiento, el pasivo por arrendamiento representa el valor actual de todos los pagos por arrendamiento
pendientes de pago. Los pasivos registrados en este capitulo de los balances consolidados se valoran con posterioridad a su
reconocimiento inicial a coste amortizado, determinandose éste de acuerdo con el método del “tipo de interés efectivo”.

Los derechos de uso se registran inicialmente a coste. Este coste deberia incluir la valoracion inicial del pasivo por arrendamiento,
cualquier pago que se realiza antes de la fecha de inicio menos incentivos de arrendamiento recibidos, todos los gastos iniciales directos
incurridos asi como una estimacion de los gastos a incurrir por el arrendatario tales como gastos relacionados con la extraccion y el
desmontaje del activo subyacente. Los activos registrados en este capitulo de los balances consolidados se valoran con posterioridad a
su reconocimiento inicial a coste menos:

] La amortizacion acumulada y el deterioro acumulado; y
(] Cualquier revaloracion del pasivo por arrendamiento correspondiente.

Los gastos por intereses de pasivos por arrendamiento se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en el epigrafe de
"Gastos por intereses” (ver Nota 37). Los pagos variables no incluidos en la valoracion inicial del pasivo por arrendamiento se registran
en el epigrafe " Gastos de administracion — Otros gastos de administracion” (ver Nota 44).

La amortizacion se calcula, aplicando el método lineal sobre el coste de adquisicion de los activos, sobre la vida del contrato de
arrendamiento. Las dotaciones en concepto de amortizacion de los activos tangibles se registran en el capitulo “Amortizacion” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (ver Nota 45).

En el caso de optar por una de las dos excepciones para no reconocer el derecho de uso y el pasivo correspondiente en el balance
consolidado, los pagos relacionados con los arrendamientos correspondientes se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, sobre el periodo de duracion de contrato o de forma lineal o de otra forma que mejor representa la estructura de la operacion
de arrendamiento, en el epigrafe "Otros gastos de explotacion” (ver Nota 42).

Los ingresos de subarrendamiento y arrendamiento operativo se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en los
epigrafes "Otros ingresos de explotacion” (ver Nota 42).

El' modelo de contabilidad para el arrendador requiere que, desde el inicio de la operacion, los contratos de arrendamiento se clasifiquen
como financieros cuando se transfieren sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo objeto del
contrato. Los contratos de arrendamiento que no son financieros se consideran arrendamientos operativos.

En los arrendamientos financieros, cuando las entidades consolidadas actian como arrendadoras de un bien, la suma de los valores
actuales de los importes que recibiran del arrendatario mas el valor residual garantizado, que, habitualmente, equivale al precio de
ejercicio de la opcion de compra por el arrendatario a la finalizacion del contrato, se registra como una financiacion prestada a terceros;
por lo que se incluye en el capitulo “Activos financieros a coste amortizado” del balance consolidado (ver Nota 14).

En los arrendamientos operativos, si las entidades consolidadas actdan como arrendadoras, presentan el coste de adquisicion de los
bienes arrendados en el epigrafe "Activos tangibles - Inmovilizado material - Cedidos en arrendamiento operativo" del balance
consolidado (ver Nota 17). Estos activos se amortizan de acuerdo con las politicas adoptadas para los activos materiales similares de uso
propio y los ingresos y gastos procedentes de los contratos de arrendamiento se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, de forma lineal, en los epigrafes "Otros ingresos de explotacion” y "Otros gastos de explotacion”, respectivamente (ver Nota
42).

En el caso de ventas a su valor razonable con arrendamiento posterior, los resultados generados por la venta, por la parte efectivamente
transferida, se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en el momento de la misma.

Los activos cedidos bajo contratos de arrendamiento operativo a otras entidades del Grupo se tratan en los estados financieros
consolidados como de uso propio y, por tanto, se eliminan los gastos y los ingresos por alquileres y se registran las amortizaciones
correspondientes.



2.2.20 Entidades y sucursales radicadas en paises con altas tasas de inflacion

Segun los criterios establecidos por la NIIF-UE, para evaluar si una economia tiene una alta tasa de inflacién, se enjuicia el entorno
econdmico del pafs analizando si se manifiestan o no determinadas circunstancias como, por ejemplo, si la poblacién del pafs prefiere
mantener suriqueza o ahorro en activos no monetarios o en unamoneda extranjera relativamente estable; silos precios pueden marcarse
endichadivisa; silos tipos de interés, salarios y precios se vinculan a un indice de precios; o sila tasa de inflacién acumulada durante tres
periodos anuales se aproxima o excede el 100%. El hecho de que exista alguna caracteristica, no sera factor decisivo para considerar una
economia altamente inflacionaria, pero proporciona ciertos elementos de juicio para su consideraciéon como tal.

Argentina

Desde el ejercicio 2018, la economia de Argentina se considera altamente inflacionaria segun los mencionados criterios v,
consecuentemente, los estados financieros de las entidades del Grupo BBVA radicadas en Argentina son ajustados para corregirlos de
los efectos de la inflacion conforme ala NIC 29 “Informacién financiera en economias hiperinflacionarias”.

Durante los ejercicios 2019 y 2018 el incremento en las reservas de sociedades del Grupo radicadas en Argentina derivado de la
reexpresion por hiperinflacion (NIC 29) asciende 2470y 703 millones de euros, respectivamente, de los que 313y 463 millones de euros,
respectivamente, se han registrado con efecto en la partida de “Fondos Propios— Ganancias acumuladas”, y 157 y 240 millones de euros,
respectivamente, en la de “Intereses minoritarios — Otros elementos”. Asimismo, durante los ejercicios 2019y 2018 la disminucién en las
reservas de sociedades del Grupo radicadas en Argentina derivado de la conversion (NIC 21) es de 460 y 773 millones de euros,
respectivamente, delos que 305y 515 millones de euros, respectivamente, se han registrado con efecto en la partida de “Fondos Propios—
Ganancias acumuladas”, y 155y 258 millones de euros, respectivamente, en la de “Intereses minoritarios — Otros elementos”. El importe
neto de ambos efectos se presenta en la partida “Otros aumentos o (-) disminuciones del patrimonio neto” de los Estados Totales de
Cambios en el Patrimonio Neto Consolidado correspondientes a los ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de 2019y 2018. La
pérdida neta en el beneficio atribuido a la entidad dominante del Grupo en los ejercicios 2019 y 2018 derivado de la aplicacion de la NIC
29 fue 190 y 209 millones de euros, respectivamente. Adicionalmente hay una pérdida neta en el beneficio atribuido a la entidad
dominante del Grupo en los ejercicios 2019 y 2018 derivado de la aplicacion de la NIC 21 de 34 y 57 millones de euros, respectivamente.

A continuacion, se detalla el Indice Nacional de Precios al Consumidor y el indice de inflacién utilizado a cierre del ejercicio 2019:

Indice de precios al consumidor

2019
INPC 285
INPC promedio 233
Inflacion del ejercicio 55%

Venezuela

Desde el ejercicio 2009, la economia de Venezuela se considera altamente inflacionaria segln los mencionados criterios v,
consecuentemente, los estados financieros de las entidades del Grupo BBVA radicadas en Venezuela son ajustados para corregirlos de
los efectos de la inflacién conforme a la NIC 29 “Informacién financiera en economias hiperinflacionarias”.

Las pérdidas registradas en el epigrafe “Resultado del ejercicio - Atribuible a los propietarios de la dominante” de las cuentas de pérdidas
y ganancias consolidadas adjuntas, derivado del ajuste de la inflacion por la posicién monetaria neta en las entidades del Grupo BBVA
radicadas en Venezuela ha sido de 8, 12 y 13 millones de euros durante 2019, 2018 y 2017, respectivamente (ver Nota 2.2.16).

2.3 Recientes pronunciamientos de las NIIF

Cambios introducidos en el ejercicio 2019

Enelejercicio 2019 entraron en vigor las siguientes modificaciones de las NIIF o las interpretaciones de las mismas (en adelante, “CINIIF”
o “Interpretacion”):

NIIF 16 — “Arrendamientos”

El'1de enerode 2019, la NIIF 16 sustituy6 ala NIC 17 “Arrendamientos”. La nueva norma introduce un Unico modelo de contabilidad para
el arrendatario y requiere que éste reconozca los activos y pasivos de todos los contratos de arrendamiento. La norma prevé dos
excepciones al reconocimiento de activos y pasivos por arrendamiento, que se pueden aplicar en los casos de contratos a corto plazoy
aquellos cuyo activo subyacente sea de bajo valor. BBVA ha decidido aplicar ambas excepciones. El arrendatario debe reconocer en el
activo un derecho de uso que representa su derecho a utilizar el activo arrendado que se registra en los epigrafes "Activo tangible -
Inmovilizado material"y "Activo tangible - Inversiones inmobiliarias" del balance consolidado (ver Nota 17), y un pasivo por arrendamiento
que representa su obligacién de realizar los pagos de arrendamiento que se registran en el epigrafe "Pasivos financieros a coste
amortizado — Otros pasivos financieros" del balance consolidado (ver Nota 22.5). A efectos de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, debe registrarse la amortizacion del derecho de uso en el epigrafe de “Amortizacion — activos tangibles” (ver Nota 45) vy el



coste financiero asociado al pasivo por arrendamiento en el epigrafe de “Gastos por Intereses — pasivos financieros a coste amortizado”
(ver Nota 37.2).

Conrespecto ala contabilidad del arrendador, la NIIF 16 mantiene sustancialmente los requisitos contables de laNIC 17. En consecuencia,
el arrendador continda clasificando sus arrendamientos como arrendamientos operativos o financieros, y contabiliza cada uno de esos
dos tipos de contratos de arrendamiento de manera diferente.

En la fecha de transicion, el Grupo optd por aplicar el método retrospectivo modificado que consiste en reconocer pasivos por
arrendamiento por un importe equivalente al valor actual de los pagos futuros comprometidos a 1 de enero del ejercicio 2019. Respecto
al activo, se optd por registrar activos por derecho de uso por un importe igual a los pasivos por arrendamiento, ajustado por el importe
de cualquier pago por arrendamientos anticipado o devengado relacionado con ese arrendamiento reconocido en el balance antes de la
fecha de aplicacion inicial.

El pasivo por arrendamiento en los que el Grupo actiia como arrendatario, como consecuencia de la entrada en vigor de la NIIF 16, se
corresponde con el valor actual de los pagos futuros comprometidos durante la vida del arrendamiento (ver Nota 22.5). La primera
aplicaciéon de la NIIF 16, generd un pasivo a 1 de enero de 2019 que no era coincidente con las cuotas miimas futuras de los
arrendamientos operativos que se desglosaban en la Nota 35 de las Cuentas Anuales consolidadas del ejercicio 2018 y que se calculaban
seglin la normativa anterior, NIC 17. La diferencia se debe principalmente a la tasa de descuento utilizada para realizar el descuento de
los pagos futuros, asi como el plazo de arrendamiento considerado que incluye, cuando sea razonablemente cierto que se ejerciten, las
opciones de extension y/o cancelacion anticipada. La tasa de descuento utilizada en Espafia, geografia de donde proviene principalmente
elimpacto por la NIIF 16, ascendié al 1,67% en el momento de la entrada en vigor de la norma.

A 1de enero de 2019, el Grupo ha reconocido activos por derecho de uso y pasivos por arrendamiento por un importe de 3.419y 3.472
millones de euros, respectivamente. El impacto en términos de capital (CET1) del Grupo ascendiod a -11 puntos bésicos.

CINIIF 23 = “Incertidumbre sobre tratamientos del impuesto sobre beneficios”

La Interpretacién aclara cémo aplicar los requisitos de reconocimiento y mediciéon de la NIC 12 cuando existe incertidumbre sobre los
tratamientos de impuestos sobre beneficios.

Sila entidad considera que es probable que la autoridad tributaria acepte un tratamiento fiscal incierto, la Interpretacion requiere que la
entidad determine la gananciafiscal (pérdida fiscal), las bases fiscales, las pérdidas fiscales no utilizadas, los créditos fiscales no utilizados
o las tasas fiscales de forma congruente con el tratamiento fiscal usado o que prevé usar en su declaracion del impuesto sobre beneficios.

Sila entidad considera que no es probable que la autoridad tributaria acepte un tratamiento fiscal incierto, la Interpretacion requiere que
la entidad utilice el importe mas probable o el valor esperado (suma de los importes posibles, ponderados por su probabilidad) para
determinar ganancia fiscal (pérdida fiscal), las bases fiscales, las pérdidas fiscales no utilizadas, los créditos fiscales no utilizados o las
tasas fiscales. El método utilizado debera ser el método que la entidad espere que proporcione la mejor prediccién de la resolucién de la
incertidumbre.

Laentrada en vigor de estanormael 1de enero de 2019, no ha tenido un impacto significativo en los estados financieros consolidados del
Grupo.

NIC 28 Modificada — “Intereses de largo plazo en una asociada o negocio conjunto”

Las modificaciones ala NIC 28 aclaran que una entidad esta obligada a aplicar la NIIF 9 a los instrumentos financieros que son intereses
alargo plazo en una asociada o joint venture que, en esencia, forman parte de la inversion neta en la asociada o joint venture, pero que no
se contabilizan por el método de la participacion.

Laentrada en vigor de esta normael 1de enero de 2019, no ha tenido un impacto significativo en los estados financieros consolidados del
Grupo.

Proyecto anual de mejoras de las NIIFs 2015-2017

El proyecto anual de mejoras a las NIIFs 2015-2017 introduce pequefias modificaciones y aclaraciones a la NIIF 3 — "Combinaciones de
negocio”, NIIF 11 = “Acuerdos conjuntos”, NIC 12 — “Impuesto a las ganancias” y NIC 23 — “Costes por préstamos”. La entrada en vigor
de estas normas el 1 de enero de 2019, no han tenido un impacto significativo en los estados financieros consolidados del Grupo.

Adicionalmente, este proyecto ha introducido una modificacién en la NIC 12, cuya entrada en vigor el 1 de enero de 2019 ha supuesto que
los impactos fiscales de la distribucién de beneficios generados se deben registrar en la linea “Gastos o ingresos por impuestos sobre las
ganancias de las actividades continuadas” de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas del ejercicio. El importe derivado de esta
modificacién de la NIC 12 habrfa supuesto un abono de 91 millones de euros en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas del
ejercicio 2019 (ver Nota 1.3).
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NIC 19 Modificada — “Modificacién, reduccién o liquidacién de un plan”

Se introducen pequefias modificaciones ala NIC 19 sobre contabilizacion de beneficios a los empleados en planes de prestacion definida
en las que ocurre una modificacion, reduccién o liquidacion del plan durante el periodo. En estos casos la entidad debe emplear hipétesis
actuariales actualizadas para determinar el coste de los servicios del periodo actual y el interés neto, a partir del momento de Ia
modificacién, reduccion o liquidacion de un plan.

Laentrada en vigor de estanormael 1de enero de 2019, no ha tenido un impacto significativo en los estados financieros consolidados del
Grupo.

Normas e interpretaciones que no han entrado en vigor a 31 de diciembre de 2019

A la fecha de elaboracién de las presentes Cuentas Anuales consolidadas se habian publicado nuevas Normas Internacionales de
Informacion Financiera e interpretaciones de las mismas que no eran de obligado cumplimiento a 31 de diciembre de 2019. Aunque, en
algunos casos, el International Accounting Standards Board ("IASB") permite la aplicacion de las modificaciones previamente a su entrada
en vigor, el Grupo BBVA no ha procedido a su aplicacion anticipada.

NIC 1y NIC 8 - “Definicién de materialidad”

Las modificaciones aclaran la definicion de Materialidad en la elaboracién de los estados financieros alineando la definicion del Marco
Conceptual, la NIC Ty la NIC 8 (que antes de la modificacién contenfan definiciones similares pero no idénticas). La nueva definicion de
materialidad es la siguiente: “la informacion es material si su omisién, representacion errénea u oscurecimiento se puede esperar de
manera razonable que influya en las decisiones que toman los usuarios principales de los estados financieros de propdsito general de una
entidad especifica, baséndose en esos estados financieros”.

Estanorma serade aplicacion a los ejercicios que comiencen a partir del 1 de enero de 2020. Se espera que no tenga impacto significativo
en los estados financieros consolidados del Grupo.

NIIF 3 — “Definicién de negocio”

La modificacién aclara la diferencia entre adquisicion de un negocio o adquisicion de un grupo de activos a efectos contables. Para
determinar si una transaccion es la adquisiciéon de un negocio, una entidad debe evaluar y concluir que se cumplen las dos condiciones
siguientes:

] el valor razonable de los activos adquiridos no se concentra en un Unico activo o grupo de activos similares.

] el conjunto de actividades y activos adquiridos incluye, como minimo, un input y un proceso sustantivo que, conjuntamente,
contribuyen a la capacidad de crear productos.

Estanorma seré de aplicacion a los ejercicios que comiencen a partir del 1 de enero de 2020. Se espera que no tenga impacto significativo
en los estados financieros consolidados del Grupo.

NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7 — Modificaciones - Reforma IBOR

La Reforma del IBOR (Fase 1) hace referencia a las modificaciones emitidas por el IASB al NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7 para evitar que algunas
coberturas contables tengan que ser discontinuadas en el periodo anterior a que lareforma de los tipos de referencia efectivamente tenga
lugar.

Enalgunos casos y/o jurisdicciones, puede existir incertidumbre sobre el futuro de algunas referencias o suimpacto en los contratos que
posea la entidad, lo que provoca directamente incertidumbre sobre el plazo o los importes de los flujos de caja del instrumento cubierto
odelinstrumento de cobertura. Debido a tales incertidumbres, algunas entidades podrian verse obligadas a discontinuar una contabilidad
de coberturas, o no ser capaces de designar nuevas relaciones de cobertura.

Por este motivo, las modificaciones recogen varias simplificaciones transitorias en los requisitos para la aplicaciéon de la contabilidad de
coberturas que aplican a todas las relaciones de cobertura que se vean afectadas por la incertidumbre derivada de la Reforma. Una
relacion de cobertura se ve afectada por la reforma si ésta genera incertidumbre sobre el plazo o el importe de los flujos de caja del
instrumento cubierto o el de cobertura referenciados al benchmark en concreto.

Dado que el objetivo de la modificacion es proporcionar excepciones temporales a la aplicacion de ciertos requisitos especificos de la
contabilidad de coberturas, estas excepciones deberan terminar una vez que la incertidumbre se resuelva o la cobertura deje de existir.

Las modificaciones serdn de aplicacion a los ejercicios que comiencen a partir de 1 de enero de 2020 aunque se permite su aplicacion
anticipada. El Grupo no ha aplicado anticipadamente estas modificaciones a 31 de diciembre de 2019 porque considera que la
incertidumbre existente no afecta a sus relaciones de cobertura hasta el punto de que algunas tuvieran que ser discontinuadas. A partir
de 2020 se espera que no tengan impacto significativo en los estados financieros consolidados del Grupo.

Para mas informacién relativa a la Reforma IBOR, véase capitulo “Factores de riesgos” del Informe de Gestién consolidado adjunto.
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NIIF 17 — “Contratos de seguros”

La NIIF 17 establece los principios que una entidad deberd aplicar para contabilizar los contratos de seguro. Esta nueva norma sustituye
alaNIIF 4. La nueva norma introduce un Unico modelo contable para todos los contratos de seguros y requiere que las entidades utilicen
hipdtesis actualizadas en sus estimaciones.

Una entidad dividira los contratos en grupos y reconocera y valorara los grupos de contratos de seguro por el total de:

[ Los “fulfilment cash flows", que comprenden la estimacion de los flujos de efectivo futuros, un ajuste para reflejar el valor
temporal deldineroy el riesgo financiero asociado a los flujos de efectivo futuros, y un ajuste de riesgo por el riesgo no financiero.

] El'margen del servicio contractual, que representa el beneficio no devengado.

Los importes reconocidos en la cuenta de pérdidas y ganancias se desglosaran en ingresos de la actividad de seguros, gastos de la
prestacién del servicio de seguros y en ingresos o gastos de financiacion de seguros. Los ingresos de la actividad de seguros y los gastos
de la prestacion del servicio de seguros excluirdn cualquier componente de inversion. Los ingresos de la actividad de seguros se
reconocerdn durante el perfodo en que la entidad proporcione la cobertura de seguro y se asignaran a los perfodos contables en
proporcién al valor de la prestacion de cobertura de seguro que el asegurador proporcione en el periodo.

Esta norma serd de aplicacién a los ejercicios que comiencen a partir del 1 de enero de 2022. Durante el ejercicio 2019 el Grupo ha
establecido un proyecto de implantacion de NIIF 17 con el objetivo de armonizar los criterios en el Grupo y con la participacion de todas
las dreas afectadas.

3. Grupo BBVA

El Grupo BBVA es un grupo financiero diversificado internacionalmente, con una presencia significativa en el negocio tradicional de banca
minorista, banca mayorista y gestion de activos. El Grupo también realiza actividades el sector asegurador.

Enlos Anexos de estas Cuentas Anuales consolidadas del ejercicio 2019 se detalla la siguiente informacion:

] Enel Anexo | se muestra informacion relevante sobre las sociedades dependientes.

[ En el Anexo Il se facilita informacién relevante sobre participaciones en empresas asociadas y negocios conjuntos valorados
por el método de la participacion.

] En el Anexo Il se indican las principales variaciones y notificaciones de participaciones.

] Enel Anexo IV se muestran las sociedades consolidadas por integracién global en las que, en base a la informacion disponible,
existian accionistas ajenos al Grupo con una participacion en las mismas superior al 10% de su capital.

A continuacion se muestra la aportacién al activo total del Grupo a 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, de las sociedades del Grupo,
agrupadas en funcion de su actividad:

Aportaciones al activo total consolidado del Grupo. Sociedades seguin su actividad principal (Millones de euros)

2019 2018 2017
Bancay otros servicios financieros 667.319 647.164 659.414
Seguros y sociedades gestoras de fondos de pensiones 29.300 26.732 26.134
Otros servicios no financieros 2.071 2.793 4511
Total 698.690 676.689 690.059

Los activos totales y resultados agrupados por segmentos de negocio se recogen en la Nota 6.

La actividad del Grupo BBVA se desarrolla principalmente en Espafia, México, América del Sur, Estados Unidos y Turqufa y ademas
mantiene una presencia activa en otros pafses, como se muestra a continuacion:

] Espafa

La actividad del Grupo en Espafia se realiza, fundamentalmente, a través de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.,
Adicionalmente, existen otras sociedades del Grupo en Espafia que operan principalmente en el sector bancario y asegurador.
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[ México
El Grupo BBVA esté presente en México, tanto en el sector bancario como en el de seguros, a través de la marca BBVA México.
i Américadel Sur

La actividad del Grupo BBVA en América del Sur se desarrolla, principalmente, en el negocio bancario, financiero y asegurador
en los siguientes paises: Argentina, Colombia, Pert, Uruguay y Venezuela. También tiene una oficina de representacién en Sao
Paulo (Brasil).

Enlamayorfa de las sociedades participadas radicadas en estos paises, el Grupo posee un porcentaje de participacion superior
al 50%. En el Anexo | se indican las sociedades en las que, aunque el Grupo BBVA posefa a 31 de diciembre de 2019 un
porcentaje de propiedad inferior al 50%, se consolidan por el método de integracion global (ver Nota 2.1).

[| Estados Unidos

La actividad del Grupo en Estados Unidos se desarrolla, principalmente, a través de un grupo de sociedades cuya cabecera es
BBVA USA Bancshares, Inc.; asi como de la sucursal de BBVA, S.A. en Nueva York y de una oficina de representacion en Silicon
Valley (California).

] Turquia
La actividad del Grupo en Turqufa se desarrolla principalmente a través del Grupo Garanti BBVA.
[ Resto de Europa

La actividad del Grupo en el resto de Europa se desarrolla a través de entidades bancarias y financieras, principalmente, en
Suiza, ltalia, Alemania, Paises Bajos, Finlandia y Rumania; sucursales del Banco en Alemania, Bélgica, Francia, Italia, Portugal y
Reino Unido y una oficina de representaciéon en Moscu.

[| Asia-Pacifico

La actividad del Grupo en esta region se desarrolla a través de sucursales del Banco (Taipéi, Tokio, Hong Kong, Singapur y
Shanghai) y de oficinas de representacion (Pekin, Seul, Mumbai, Abu Dhabiy Yakarta).

Principales operaciones del ejercicio 2019

Desinversiones

Venta de la participacion del Grupo en BBVA Paraguay

El' 7 de agosto de 2019, BBVA alcanzé un acuerdo con Banco GNB Paraguay S.A., filial del Grupo Financiero Gilinski, para la venta de su
participacion accionarial, directa e indirecta, en la entidad Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Paraguay, S.A. ("BBVA Paraguay”). La
participacion total, directa e indirecta, de BBVA en BBVA Paraguay es del 100% de su capital social.

El precio de venta de las acciones de BBVA Paraguay ascenderd aproximadamente a 270 millones de ddlares estadounidenses. Dicho
precio esta sujeto a ajustes habituales en este tipo de transacciones entre la fecha de firmay la fecha de cierre de la operacion. La plusvalia
estimada neta de impuestos calculada a fecha de este informe ascendera aproximadamente a 40 millones de euros y el impacto positivo
en el Common Equity Tier 1 (fully loaded) del Grupo BBVA serfa aproximadamente de 6 puntos basicos. Se estima que el cierre de la
operacion tenga lugar alo largo del primer trimestre del afio 2020, una vez recibidas las autorizaciones pertinentes.

Principales operaciones en el ejercicio 2018
Desinversiones
Venta de la participacién del Grupo en BBVA Chile

El 28 de noviembre de 2017, BBVA recibi¢ una oferta vinculante (la “Oferta”) del grupo The Bank of Nova Scotia (“Scotiabank”) para
comprar su participaciéon accionarial en la entidad Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Chile, S.A. ("BBVA Chile”) asi como en otras
sociedades del Grupo en Chile con actividades conexas con dicho negocio bancario (entre ellas, BBVA Seguros Vida, S.A.). La
participacion total, directa e indirecta, de BBVA en BBVA Chile era de aproximadamente el 68,19% de su capital social. EI' 5 de diciembre
de 2017, BBVA anunci¢ la aceptacion de la Oferta y suscribid el acuerdo de venta, que fue completada el 6 de julio de 2018.

Elimporte total en efectivo fue de, aproximadamente, 2.200 millones de délares americanos, con una plusvalia neta de 633 millones de
euros, registrados en el ejercicio 2018.
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Acuerdo para la creacion de una “joint-venture” y transferir el negocio de “real estate” en Espafa

El 29 de noviembre de 2017, BBVA alcanzé un acuerdo con una entidad filial de Cerberus Capital Management, L.P. (“Cerberus”) para la
creacion de una “joint venture” ala que traspasar la mayoria del negocio de inmobiliario de BBVA en Esparia (el “Negocio”).

ElNegocio comprende: (i) activos inmobiliarios adjudicados (en adelante, los “REOs"), con un valor bruto contable de aproximadamente
13.000 millones de euros, tomando como punto de partida la situacion de los REOs a 26 de junio de 2017; y (ii) los activos y empleados
necesarios para la gestion del Negocio de forma auténoma. A efectos del acuerdo con Cerberus valoré el conjunto del Negocio, en
aproximadamente 5.000 millones de euros.

EI10 octubre de 2018, una vez obtenidas las autorizaciones preceptivas, cerrd la operacion de traspaso del negocio inmobiliario de BBVA
en Espania. Elcierre de la operacién ha supuesto la venta de un 80% del capital social de la sociedad Divarian Propiedad, S.A. a una entidad
gestionada por Cerberus.

Divarian es la sociedad ala que el Grupo BBVA previamente aporté el Negocio, si bien la efectiva transmision de algunos REOs estéd sujeta
al cumplimiento de determinadas condiciones. El precio final a pagar por Cerberus se ajustara en funcion de los REOs que finalmente se
aporten.

La operacién no tuvo un efecto significativo en el beneficio atribuido del Grupo BBVA del ejercicio 2018, ni en el Common Equity Tier 1
(fully loaded) a 31 de diciembre de 2018.

Principales operaciones en el ejercicio 2017
Inversiones

El 21 de febrero de 2017, el Grupo BBVA suscribié un acuerdo para la adquisiciéon a Dogus Holding A.S. y Dogus Arastirma Gelistirme ve
Musavirlik Hizmetleri A.S. de 41.790.000.000 acciones de Turkiye Garanti Bankasi, A.S. ("Garanti”) representativas del 9,95% de su
capital social. El 22 de marzo de 2017 se completé el acuerdo de compraventa, con lo que la participacion total de BBVA en Garanti
asciende a 49,85% (ver Nota 31).

4. Sistema de retribucion a los accionistas

Taly como habia sido anunciado el 1 de febrero de 2017, el Consejo de Administracion del Banco en su reunién de 29 de marzo de 2017,
ejecutd un acuerdo de aumento de capital con cargo a reservas para implementar el dltimo “Dividendo Opcién”, realizandose con
posterioridad las retribuciones a los accionistas integramente en efectivo.

Esta politica de retribucién al accionista integramente en efectivo esta compuesta, para cada ejercicio, por una cantidad a cuenta del
dividendo del ejercicio (que se abonaria previsiblemente en octubre) y por un dividendo complementario (que se abonarfa una vez
finalizado el ejercicio y aprobada la aplicacion del resultado, previsiblemente en abril), todo ello sujeto a las aprobaciones pertinentes por
parte de los érganos sociales correspondientes.

Sistema de retribucion “Dividendo Opcion”

Hasta el ejercicio 2017, el Grupo implementd un sistema de retribucién al accionista denominado “Dividendo Opcién”.

A través de ese esquema de retribucion, BBVA ofrecia a sus accionistas la posibilidad de recibir la totalidad o parte de su remuneracion
enacciones ordinarias de nueva emision de BBVA, manteniendo, en todo caso, la posibilidad de que el accionista, a su eleccion, percibiese
su retribucion en efectivo, vendiendo los derechos de asignacién gratuita asignados, bien a BBVA (en ejercicio del compromiso de
adquisicién de los derechos de asignacién gratuita asumido por el Banco al precio fijo que se estableciese) o bien en el mercado al precio
en que cotizasen en cada momento, si bien el ejercicio del compromiso de adquisicion asumido por BBVA solo estaba disponible para los
titulares a quienes les hubiesen sido asignados los derechos de adquisicion gratuita originalmente y Unicamente en relacién con los
derechos inicialmente asignados en dicho momento.

El 29 de marzo de 2017, el Consejo de Administracién del Banco acordd llevar a efecto el aumento de capital con cargo a reservas
voluntarias aprobado por la Junta General Ordinaria de Accionistas de 17 de marzo de 2017, en el punto tercero de su orden del dfa, para
poder implementar un “Dividendo Opcién” durante este ejercicio. Ello supuso finalmente un aumento de capital de 49.622.955,62 euros
mediante la emision de 101.271.338 nuevas acciones ordinarias de BBVA, de 0,49 euros de valor nominal, dado que titulares del 83,28%
de los derechos de asignacion gratuita optaron por recibir nuevas acciones ordinarias de BBVA. Los titulares del 16,72% restante de los
derechos de asignacion gratuita ejercitaron el compromiso de adquisicion de dichos derechos asumido por BBVA, por lo que BBVA
adquirié 1.097.962.903 derechos a un precio bruto fijo de 0,131 euros por derecho, lo que supuso un importe total de 143.833.140,29
euros, que se encuentra registrado en el epigrafe “Patrimonio neto - Fondos propios - Dividendos a cuenta” del balance consolidado a 31
de diciembre de 2017.
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Dividendos en efectivo

Alo largo de los ejercicios 2017, 2018 y 2019, el Consejo de Administracion de BBVA ha aprobado el pago de los siguientes dividendos (a
cuenta o complementarios) en efectivo, que se encuentran registrados en el epigrafe “Patrimonio neto - Fondos propios — Dividendos a
cuenta”y “Patrimonio neto — Fondos propios — Ganancias acumuladas” del balance consolidado del correspondiente ejercicio.

(] El Consejo de Administracion de BBVA, en su reunion de 27 de septiembre de 2017, aprobd la distribucién en efectivo de la
cantidad a cuenta del dividendo del ejercicio 2017, por importe de 0,09 euros brutos (0,0729 euros tras las retenciones
correspondientes) por cada una de las acciones en circulacion. La cantidad total abonada a los accionistas el 10 de octubre de
2017, deducidas las acciones mantenidas en autocartera por las sociedades del Grupo, ascendié a 599 millones de euros y
figura registrada en el epigrafe “Patrimonio neto - Fondos propios — Dividendos a cuenta” del balance consolidado a 31 de
diciembre de 2017.

(] La Junta General Ordinaria de Accionistas de BBVA, celebrada el 16 de marzo de 2018, aprobd, en el punto primero de su orden
del dfa, la distribucién en efectivo de un dividendo complementario al dividendo del ejercicio 2017, por importe de 0,15 euros
brutos (0,1215 euros tras las retenciones correspondientes) por cada una de las acciones en circulacion. La cantidad total
abonada a los accionistas el 10 de abril de 2018, deducidas las acciones mantenidas en autocartera por las sociedades del
Grupo, ascendi¢ a 996 millones de euros y figura registrada en el epigrafe “Patrimonio neto — Fondos propios - Ganancias
acumuladas” del balance consolidado a 31 de diciembre de 2018.

] El Consejo de Administracion de BBVA, en su reunion de 26 de septiembre de 2018, aprobd la distribucién en efectivo de una
cantidad a cuenta del dividendo del ejercicio 2018, por importe de 0,10 euros brutos (0,081 euros tras las retenciones del 19%
correspondientes) por cada una de las acciones en circulacion. La cantidad total abonada a los accionistas el 10 de octubre de
2018, deducidas las acciones mantenidas en autocartera por las sociedades del Grupo, ascendié a 663 millones de euros y
figura registrada en el epigrafe “Patrimonio neto — Fondos propios — Dividendos a cuenta” del balance consolidado a 31 de
diciembre de 2018.

] La Junta General de Accionistas, celebrada el 15 de marzo de 2019, aprobd, en el punto primero de su orden del dfa, la
distribucion en efectivo de un dividendo complementario al dividendo del ejercicio 2018, por importe de 0,16 euros brutos
(0,1296 euros tras las retenciones correspondientes) por cada una de las acciones en circulacion. La cantidad total abonada a
los accionistas el 10 de abril de 2019, deducidas las acciones mantenidas en autocartera por las sociedades del Grupo, ascendié
a 1.064 millones de euros vy figura registrada en el epigrafe “Patrimonio neto — Fondos propios- Ganancias acumuladas” del
balance consolidado a 31 de diciembre de 2019.

] El Consejo de Administracién de BBVA, en su reunién de 2 de octubre de 2019, aprobd la distribucion en efectivo de una
cantidad a cuenta del dividendo del ejercicio 2019, por importe de 0,10 euros brutos (0,081 euros tras las retenciones del 19%
correspondientes) por cada una de las acciones en circulacion. La cantidad total abonada a los accionistas el 15 de octubre de
2019, deducidas las acciones mantenidas en autocartera por las sociedades del Grupo, ascendié a 665 millones de euros y
figura registrada en el epigrafe “Patrimonio Neto — Fondos propios — Dividendos a cuenta” del balance consolidado a 31 de
diciembre de 2019.

Elestado contable previsional, formulado de acuerdo con los requisitos legales exigidos, que ponian de manifiesto la existencia de liquidez
suficiente para la distribucién del importe acordado el 2 de octubre de 2019 referido anteriormente fue el siguiente:

Cantidad disponible para reparto de dividendos a cuenta seguin estado previsional (Millones de euros)

31de Agosto 2019

Beneficio de BBVA, S.A., después de la provisién para el impuesto sobre beneficios 1137
Remuneracién de los instrumentos de Capital de Nivel 1 Adicional 276
Cantidad maxima posible distribucién 861
Cantidad de dividendo a cuenta propuesto 667
Saldo liquido en BBVA, S.A. disponible a la fecha 6.691

Propuesta de distribucion de resultado del ejercicio 2019

A continuacién, se muestra la distribucion de los resultados del Banco del ejercicio 2019, que el Consejo de Administracion someterd ala
aprobacion de la Junta General de Accionistas:
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Distribucion de resultados (Millones de euros)

Diciembre 2019
Beneficio neto del ejercicio (*) 2.241
Distribucion
Dividendos a cuenta 667
Dividendo complementario 1.067
Remuneracion de los instrumentos de Capital de Nivel 1 Adicional 419
Reservas voluntarias 88

(*) Beneficio correspondiente a BBVA, S.A. (ver Anexo IX).

5. Beneficio por accién

El beneficio por accién, basico y diluido, se calcula de acuerdo con los criterios establecidos en la NIC 33 “Ganancias por acciéon”. Para
mas informacion ver glosario de términos.

El calculo del beneficio por accion se detalla a continuacion:

Calculo del beneficio atribuido basico vy diluido por accion

2019 2018 @ 2017 @
Numerador del beneficio por acciéon (millones de euros)
Atribuible a los propietarios de la dominante 3.512 5.400 3514
Ajuste: Remuneracion de los instrumentos de Capital de Nivel 1 Adicional (1) 419 447) (430)
Atribuible a los propietarios de la dominante (millones de euros) (A) 3.093 4.953 3.084
Del que: ganancias o pérdidas después de impuestos procedentes de actividades . . .
interrumpidas, neto de minoritarios (B)
Denominador del beneficio por accion (millones de acciones)
Numero medio ponderado de acciones en circulacion (2) 6.668 6.668 6.642
Numero medio ponderado de acciones en circulacion x factor corrector (3) 6.668 6.668 6.642
Numero ajustado de acciones - beneficio basico por accion (C) 6.648 6.636 6.642
Numero ajustado de acciones - beneficio diluido por accién (D) 6.648 6.636 6.642
Beneficio atribuido por accion (*) 0,47 0,75 0,46
Beneficio basico por accién en operaciones continuadas (euros por accion) A-B/C 0,47 0,75 0,46
Beneficio diluido por accién en operaciones continuadas (euros por accion) A-B/D 0,47 0,75 0,46
Beneficio bdsico por acciéon en operaciones interrumpidas (euros por accion) B/C - - -
Beneficio diluido por accion en operaciones interrumpidas (euros por accion) B/D - - -
@) Retribucion en el ejercicio de las emisiones de valores perpetuos eventualmente convertibles registrada contra patrimonio (ver Nota 22.4).

2) Num. medio de acciones en circulacion (en millones), excluido el nim. medio de acciones propias mantenidas en autocartera a lo largo de cada
ejercicio.

3) Aplicacion del factor corrector del efecto de las ampliaciones de capital con derecho de suscripcion preferente aplicado a los ejercicios previos a la
emision.

4) Los saldos correspondientes a 2018 y 2017 han sido reexpresados (ver Nota 1.3)

*) Durante 2019, el nimero medio de acciones en circulacién fue 6.668 millones (6.668 millones y 6.642 millones durante 2018 y 2017,
respectivamente) y el ajuste por remuneracion de los instrumentos de Capital de Nivel 1 Adicional fue de 419 millones de euros (447 millones de euros
y 430 millones de euros en 2018 y 2017, respectivamente).

A 31dediciembre de 2019, 2018y 2017, no existian otros instrumentos financieros ni compromisos con empleados basados en acciones,
que tengan efecto significativo sobre el calculo del beneficio diluido por accidn de los ejercicios presentados. Por esta razén el beneficio
basicoy el diluido coinciden a dichas fechas.
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6. Informacién por segmentos de negocio

Lainformacion por segmentos de negocio constituye una herramienta basica para el seguimiento y la gestion de las diferentes actividades
del Grupo BBVA. En la elaboracion de la informacién por segmentos de negocio se parte de las unidades de minimo nivel, que se agregan
de acuerdo con la estructura establecida por la Direccién del Grupo para configurar unidades de ambito superior y, finalmente, los propios
segmentos de negocio.

En el ejercicio 2019, la estructura de las dreas de negocio reportadas del Grupo BBVA difiere con respecto a la presentada a cierre del
ejercicio 2018, como consecuencia de la integracion del drea de negocio Non-Core Real Estate dentro de Actividad Bancaria en Espafia,
pasando a denominarse Espafia. Ademas, los ajustes intragrupo entre Centro Corporativo y los segmentos de negocio han sido
reasignados a los segmentos de negocio correspondientes a 31 de diciembre de 2018. Algunos gastos relacionados con proyectos y
actividades globales se han reasignado entre Centro Corporativo y los correspondientes segmentos de negocio. Para que la informacion
del ejercicio sea comparable con la de los gjercicios 2018 y 2017 conforme a lo requerido por la NIIF 8 “Segmentos de negocio”, las cifras
han sido reexpresadas de acuerdo a la nueva estructura. A continuacion se detallan las dreas de negocio del Grupo BBVA:

1 Espafia
Incluye fundamentalmente la actividad bancaria y de seguros que el Grupo realiza en Espafia.
i Estados Unidos

Incorpora los negocios financieros que BBVA USA desarrolla en este pais y la actividad de la sucursal de BBVA, S.A. en Nueva
York.

] México
Incluye los negocios bancarios y de seguros en este pafs asi como la actividad de su sucursal en Houston.
[ Turquia

Incorpora la actividad del grupo Garanti BBVA que se desarrolla principalmente en este pais y, en menor medida, en Rumania
y Paises Bajos.

[ América del Sur

Incluye fundamentalmente la actividad bancaria y de seguros que el Grupo desarrolla en la regién. En relacién a la venta de
BBVA Paraguay se espera que el cierre tenga lugar a lo largo del primer trimestre de 2020 (ver Nota 3).

1 Resto de Eurasia

Incorpora la actividad del negocio bancario desarrollado por el Grupo en Europa y Asia, excluido Espafia.

Por ultimo, el Centro Corporativo ejerce funciones centralizadas del Grupo, las cuales incluyen: los costes de las unidades centrales que
tienen una funcién corporativa; la gestion de las posiciones estructurales de tipo de cambio; determinadas emisiones de instrumentos de
patrimonio realizadas para el adecuado manejo de la solvencia global del Grupo; carteras cuya gestion no esté vinculada a relaciones con
laclientela, tales como las participaciones industriales; ciertos activos y pasivos por impuestos; fondos por compromisos con empleados;
fondos de comercio y otros intangibles.

El desglose del activo total del Grupo BBVA por segmentos de negocio a 31 de diciembre de 2019, 2018y 2017 es el siguiente:

Total activos del Grupo por segmentos de negocio (Millones de euros)

2019 2018 M 2017 ™
Esparia 365.374 354.901 350.520
Estados Unidos 88.529 82.057 75.775
México 109.079 97.432 90.214
Turquia 64.416 66.250 78.789
América del Sur 54.996 54.373 75.320
Resto de Eurasia 23.248 18.834 17.265
Subtotal activos por areas de negocio 705.641 673.848
Centro Corporativo y ajustes (6.951) 2.841 2.175
Total activos Grupo BBVA 698.690 676.689 690.059

(1) Los saldos correspondientes a diciembre 2018 y 2017 han sido reexpresados (ver Nota 1.3).



A continuacion se presenta un detalle del beneficio atribuido y de los principales margenes de las cuentas de pérdidas y ganancias
consolidadas de los ejercicios 2019, 2018 y 2017 por segmentos de negocio y centro corporativo y su reconciliacién con las cuentas de
pérdidas y ganancias consolidadas del Grupo:

Grupo BBVA  Espafia El;t]?j:ss México Turquia Amégjf del R’Ee;t:s:ie COE;::;;VO

Ejercicio 2019 Notas

Margen de intereses 18.202 3.645 2.395 6.209 2.814 3.196 175 (233)
Margen bruto 24.542 5.734 3.223 8.029 3.590 3.850 454 (339)
Resultado antes de impuestos 6.398 1.878 705 3.691 1.341 1.396 163 (2.775)
Beneficio atribuido 55.2 3.512 1.386 590 2.699 506 721 127 (2.517)
Ejercicio 2018 (1)

Margen de intereses 17.591 3.698 2.276 5.568 3135 3.009 175 (269)
Margen bruto 23.747 5.968 2.989 7.193 3.901 3.701 414 (420)
Resultado antes de impuestos 8.446 1.840 920 3.269 1.444 1.288 148 (463)
Beneficio atribuido 55.2 5.400 1.400 736 2.367 567 578 96 (343)
Ejercicio 2017 (1)

Margen de intereses 17.758 3.810 2.119 5.476 3.331 3.200 180 (357)
Margen bruto 25.270 6.162 2.876 7.22 4.115 4.451 468 74
Resultado antes de impuestos 6.931 1.189 749 2.960 2.143 1.671 181 (1.962)
Beneficio atribuido 3.514 877 486 2.170 823 847 128 (1.817)

(1) Los saldos correspondientes a 2018 y 2017 han sido reexpresados (ver Nota 1.3).

En el Informe de Gestién Consolidado adjunto se presentan con mas detalle las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas, asf como
las principales magnitudes de los balances consolidados, por segmentos de negocio.

7. Gestién de riesgos

7.1 Riesgo de crédito

El riesgo de crédito tiene su origen en la probabilidad de que una de las partes del contrato del instrumento financiero incumpla sus
obligaciones contractuales por motivos de insolvencia o incapacidad de pago y produzca en la otra parte una pérdida financiera.

Los principios generales que rigen la gestion del riesgo de crédito en el Grupo BBVA son:

] Los riesgos asumidos deben ajustarse a la estrategia general de riesgos fijada por el Consejo de Administracion de BBVA.

] Los riesgos asumidos deben guardar proporcionalidad con el nivel de recursos y de generacion de resultados recurrentes del
Grupo BBVA, priorizando la diversificacion de los riesgos y evitando concentraciones relevantes.

] Losriesgos asumidos tienen que estar identificados, medidos y valorados, debiendo existir procedimientos para su seguimiento
y gestion, ademas de sdlidos mecanismos de control y mitigacion.

] Todos los riesgos deben de ser gestionados de forma prudente e integrada durante su ciclo de vida, dandoles un tratamiento
diferenciado en funcion de su tipologia, y realizandose una gestién activa de carteras basada en una medida comun (capital
econémico).

] La capacidad de pago del prestatario u obligado al pago para cumplir, en tiempo y forma, con el total de las obligaciones
financieras asumidas a partir de los ingresos procedentes de su negocio o fuente de renta, habitual, sin depender de avalistas,
fiadores o activos entregados como garantia, es el principal criterio para la concesion de riesgos de crédito.

Lagestion del riesgo de crédito en el Grupo cuenta con una estructura integral de todas sus funciones que permita la toma decisiones con
objetividad y de forma independiente durante todo el ciclo de vida del riesgo.

] A nivel Grupo: se definen marcos de actuacién y normas de conducta homogéneas en el tratamiento del riesgo, en concreto los
circuitos, procedimientos, estructuray supervision.

] A nivel drea de negocio: son las encargadas de adaptar los criterios del Grupo a las realidades locales de cada geografia, siendo
responsables de la gestién directa del riesgo en funcion del circuito de decision:

o Riesgos minoristas: con cardcter general, las decisiones se formalizan en funcién del dictamen de las herramientas de
scoring, dentro del marco de actuacién general en materia de riesgos de cada drea de negocio. Los cambios de pesoy
variables de dichas herramientas deberdn ser validadas por el drea corporativa de GRM.
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o Riesgos mayoristas: con cardacter general, las decisiones se formalizan por cada area de negocio dentro de su marco
general de actuacion en materia de riesgos, que incorpora la norma de delegaciony las politicas corporativas del Grupo.

La funcién de riesgos cuenta con un proceso de toma de decisiones apoyado en una estructura de comités, que cuenta con un robusto
esquema de gobierno que describe los objetivos y funcionamiento de los mismos para el adecuado desarrollo de sus funciones.

7.1.1 Calculo de pérdidas esperadas

La NIIF 9 requiere cuantificar la pérdida esperada (“expected credit loss” o "ECL") de un instrumento financiero de tal manera que refleje
una estimacion imparcial eliminando cualquier grado de conservadurismo u optimismo, el valor temporal de dinero e informacién
forward-looking (incluyendo una previsién sobre la econémica).

Por lo tanto, el reconocimiento y la valoracion de las pérdidas esperadas son altamente complejos e implican la utilizacion de analisis y
estimaciones significativas que incluyen tanto la formulacion como la consideracion de dichas condiciones econdmicas futuras en el
modelo de pérdidas esperadas.

Parametros de riesgo ajustados por escenarios macro-econémicos

LLa pérdida esperada debe incluir informacién forward-looking para cumplir con la NIIF 9 que indica que una informacién completa sobre
el riesgo de crédito debe considerar no solo informacion sobre el pasado sino que también toda la informacién de crédito que sea
relevante, incluyendo la informacién sobre la perspectiva macro-econdémica. BBVA utiliza los parametros de riesgo de crédito clasicos
PD, LGD y EAD para calcular la pérdida esperada de sus carteras de crédito.

El enfoque metodoldgico de BBVA para incorporar la informacion forward-looking tiene como objetivo de determinar la relacion entre
variables macro-econdémicas y parametros de riesgo siguiendo tres pasos principales:

] Paso 1: andlisis y transformacion de series temporales de datos.
] Paso 2: para cada variable dependiente encontrar modelos de prevision condicionales que sean econémicamente consistentes.

(] Paso 3: Elegir el mejor modelo de prevision condicional del conjunto de candidatos definidos en el paso 2, basado en su
capacidad de prevision.

Reflejo de los escenarios econémicos en el célculo de la pérdida esperada

El componente forward-looking se aflade al calculo de la pérdida esperada a través de la introduccion de escenarios macro-econdémicos
como un input. El'input depende en gran medida de una combinacion de region y la cartera, puesto que cada input se adapta a los datos
disponibles respecto a cada una de ellas.

Basandose en la teorfa y en el analisis econdmico, los principales factores mas relevantes relacionados con la explicacion y la prevision
de los parametros de riesgo seleccionados (PD, LGD y EAD) son:

] Los ingresos netos de familias, empresas y administraciones publicas.
] Elimporte de los pagos pendientes sobre principal e intereses de los instrumentos financieros.
] Elvalor de los colaterales pignorados.

El Grupo BBVA estima estos pardmetros utilizando un indicador aproximado a partir del conjunto de variables incluidas en los escenarios
macro-econdmicos facilitados por el departamento de BBVA Research.

Unicamente se utiliza un indicador especifico por cada una de las tres categorias y sélo uno de los siguientes indicadores macro-
econdmicos core deben ser considerados como primera opcion:

[ El crecimiento real del PIB se puede considerar en la prevision condicional como el Unico factor que se requiere para capturar
lainfluencia de todos los escenarios macro-financieros potencialmente relevantes sobre PDs y LGDs internos.

[ Eltipo de interés a corto plazo mas representativo (normalmente la tasa basica o el rendimiento de la deuda soberana mas
liquido o interbancario) o tipos de cambio expresados en términos reales.

[ Un indice de precio para propiedades inmobiliarias, representativo y expresado en términos reales, en el caso de hipotecas y
un indice representativo y en términos reales, para las mercancias relevantes de la cartera de créditos mayorista concentrado
en exportadores o productores de esa mercancia.

Al crecimiento real del PIB se esta dando prioridad sobre cualquier otro indicador no solo porque es el indicador mas comprensivo para
ingresos vy la actividad econdmica sino también porque se trata de la variable central en la generacion de escenarios macro-econémicos.
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Enfoque de multiples escenarios

La NIIF 9 requiere el célculo de una valoracién a base de una probabilidad ponderada insesgada de la pérdida esperada a través de la
evaluacién de un rango de posibles valores incluyendo las previsiones de condiciones futuras econémicas.

Los equipos de BBVA Research del Grupo producen las previsiones de las variables macro-econémicas bajo el escenario de base
("baseline scenario™) que se estan utilizando en el resto de los procesos de la entidad, tales como presupuesto, ICAAP y Marco de Apetito
de Riesgo asi como stress testing, etc.

Adicionalmente, los equipos de BBVA Research generan los escenarios alternativos al escenario de base para cumplir con los
requerimientos de la NIIF 9.

Escenarios macro-econémicos alternativos

[ Para cada variable macro-financiera, BBVA Research genera tres escenarios.

[ BBVA Research monitoriza, analizay pronostica el entorno econémico para facilitar una evaluacion forward-looking consistente
del escenario mas probable y asi como de los riesgos que afectan a los paises donde opera BBVA. Para generar los escenarios
economicos, BBVA Research combina datos oficiales, técnicas economeétricas y su conocimiento de experto.

[ Cadaunode estos escenarios corresponde al valor esperado de un drea diferente de la distribucién probabilistica de las posibles
proyecciones de las variables econémicas.

[ El componente no lineal en la estimacion de las pérdidas esperadas (overlay) se define como el ratio entre la probabilidad
ponderada de la pérdida esperada bajo los escenarios alternativas y el escenario de base, donde la probabilidad de los
escenarios depende de la distancia entre los escenarios alternativos y el escenario de base.

[ El Grupo BBVA establece escenarios ponderados de manera equitativa, siendo la probabilidad del escenario base del 34%, la
del 33% para el escenario alternativa méas desfavorable y la del positivo 33% para escenario alternativa mas favorable.

El Grupo BBVA considera tres escenarios macroeconémicos prospectivos que actualiza de manera periédica (en la actualidad
trimestralmente). BBVA Research pronostica un maximo de cinco afios para los variables macro-econémicos. La estimacion para los
préximos cinco afos del PIB utilizado en la medicion de la pérdida esperada a 31 de diciembre de 2019, de forma consistente con las
Ultimas estimaciones hechas publicas a dicha fecha es la siguiente:

PIB para las geograffas principales

Espaiia México Turquia Estados Unidos
PIB bajo PIB bajo  PIB bajo PIB bajo PIB bajo PIB bajo PIB bajo PIB bajo PIB bajo PIB bajo  PIB bajo PIB bajo
Fecha escenario escenario escenario escenario escenario escenario escenario escenario escenario escenario escenario escenario
desfavorable base favorable desfavorable base favorable desfavorable base favorable desfavorable base favorable
2019 0,96% 1,54% 2,15% -0,58% 0,23% 1,06% -0,60% 3.32% 7,06% 1.16% 2,12% 3,13%
2020 1.35% 1.87% 2,42% 0,93% 1,66% 2.39% -0,68% 2,48% 5,27% 1,00% 1.81% 2,62%
2021 2,01% 2,10% 2,19% 2,05% 2,14% 2,23% 4,60% 4,74% 4,91% 1.84% 1,92% 2,03%
2022 1.85% 1.89% 1.88% 2,07% 2,14% 2,19% 4,28% 4,38% 4,47% 1.83% 1.86% 1.91%
2023 1.81% 1.85% 1.85% 211% 2,15% 217% 4,31% 4,38% 4,50% 1.88% 1.91% 1.94%

Peru Argentina Colombia

PIB baj_o PIB bajo PIB baj_o PIB baj_o PIB ba!o PIB ba!o PIB ba!o PIB bajo PIB ba!o
Fecha escenario o pbase escenario escenario escenario escenario escenario o base escenario
desfavorable favorable desfavorable base favorable desfavorable favorable
2019 0,34% 2,92% 5,43% -7,41% -2,47% 2,40% 1,93% 3.29% 4,58%
2020 0,32% 2,46% 4,56% -6,62% -2.57% 0,85% 1.71% 2,73% 3.74%
2021 3,07% 3,28% 3,49% 2,08% 2,30% 2,51% 3.61% 3,61% 3.61%
2022 3,39% 3,39% 3,39% 1,64% 1,78% 1,88% 3,59% 3,59% 3,59%
2023 3,86% 3,86% 3,86% 1,95% 2,10% 2.23% 3,59% 3,59% 3,59%

El enfoque de BBVA consiste en el uso del escenario que es mas probable, el escenario de base, y que es consistente con el resto de los
procesos internos (ICAAP, presupuesto, etc.) y luego aplicar un ajuste adicional (“overlay”). Ese adicional se calcula teniendo en cuenta
el peso ponderado de la pérdida esperada determinada para cada uno de los escenarios.

Hay que destacar que en general, se espera que el efecto del ajuste adicional sea incrementar la pérdida esperada. Es posible la obtencién
del ajuste adicional que no contuviese ese efecto, en el caso de que la relacion entre los escenarios macro y las pérdidas sea lineal. No
obstante, no se espera que el ajuste adicional reduzca la pérdida esperada.

7.1.2 Exposicién maxima al riesgo de crédito

De acuerdo con la NIIF 7 “Instrumentos financieros: informacion a revelar”, a continuacion se presenta la distribucion por epigrafes del
balance consolidado, del riesgo de crédito del Grupo BBVA a 31 de diciembre de 2019 y 2018. Esta distribucién no considera el importe
reconocido por las pérdidas por deterioro y no estan deducidas las garantias reales ni otras mejoras crediticias obtenidas para asegurar
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el cumplimiento de las obligaciones de pago. El desglose se realiza en funcién de la naturaleza de los instrumentos financieros y de sus
contrapartes:

Exposicion maxima al riesgo de crédito (Millones de euros)

Notas Diciembre Stage 1 Stage 2 Stage 3
2019
Activos financieros mantenidos para negociar 69.503
Valores representativos de deuda 10 26.309
Instrumentos de patrimonio 10 8.892
Préstamos y anticipos 10 34.303
Activos financieros no destinados a negociacién valorados
obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados 5557
Préstamos y anticipos a la clientela n 1.120
Valores representativos de deuda 1 110
Instrumentos de patrimonio n 4.327
Activos financieros designados a valor razonable con cambios en
resultados 12 1.214
Derivados y contabilidad de coberturas 39.462
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro
resultado global 61.293
Valores representativos de deuda 13 58.841 58.590 250
Instrumentos de patrimonio 13 2.420
Préstamos y anticipos a entidades de crédito 13 33 33 - -
Activos financieros a coste amortizado 451.640 402.024 33.624 15.993
Préstamos y anticipos a bancos centrales 4.285 4.285 - -
Préstamos y anticipos a entidades de crédito 13.664 13.500 158 6
Préstamos y anticipos a la clientela 394.763 345.449 33.360 15.954
Valores representativos de deuda 38.930 38.790 106 33
Total riesgo por activos financieros 628.670
Total compromisos y garantias concedidas 33 181.116 169.663 10.452 1.001

Total exposicién maxima al riesgo de crédito 809.786

Exposicion maxima al riesgo de crédito (Millones de euros)

Notas Diciembre 2018 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Activos financieros mantenidos para negociar 59.581
Valores representativos de deuda 10 25.577
Instrumentos de patrimonio 10 5.254
Préstamos y anticipos 10 28.750
Activos financieros no destinados a negociacién valorados
obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados 5.135
Préstamos y anticipos a la clientela 1 1.803
Valores representativos de deuda 1 237
Instrumentos de patrimonio 1 3.095
Activos financieros designados a valor razonable con cambios en
resultados 12 1.313
Derivados y contabilidad de coberturas 38.249
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro
resultado global 56.365
Valores representativos de deuda 13 53.737 53.734 3
Instrumentos de patrimonio 13 2.595
Préstamos y anticipos a entidades de crédito 13 33 33 - -
Activos financieros a coste amortizado 431.927 384.632 30.902 16.394
Préstamos y anticipos a bancos centrales 3.947 3.947
Préstamos y anticipos a entidades de crédito 9.175 9.131 34 10
Préstamos y anticipos a la clientela 386.225 339.204 30.673 16.348
Valores representativos de deuda 32.580 32.350 195 35
Total riesgo por activos financieros 592.571
Total compromisos y garantias concedidas 33 170.511 161.404 8.120 987

Total exposicién maxima al riesgo de crédito 763.082

A efectos del cuadro anterior, la exposicion maxima al riesgo de crédito se determina en funcion de los activos financieros como se explica
a continuacion:

] En el caso de los activos financieros reconocidos en los balances consolidados, se considera que la exposicion al riesgo de
crédito es igual a su valor en libros (sin considerar pérdidas por deterioro), con la Unica excepcién de los derivados de
negociacion y cobertura.
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] Para los compromisos y garantfas concedidas, se considera que la maxima exposicién al riesgo de crédito es el mayor importe
que el Grupo tendria que pagar si la garantia fuera ejecutada, o el mayor importe pendiente de disposicién por parte del cliente
en el caso de los compromisos.

] La méaxima exposicion al riesgo de los derivados se basa en la suma de dos factores: el valor de mercado de derivados y su
riesgo potencial (o “add-on").

A continuacion se presenta la exposicion méaxima al riesgo de crédito, las correcciones de valor acumuladas y el importe neto en libros,
en funcién de los stages por geografia para préstamos y anticipos a la clientela a coste amortizado a 31 de diciembre de 2019y 2018:

Diciembre 2019
Exposicién bruta Correcciones de valor acumuladas Importe neto

Total Stage1 Stage2 Stage3 Total Stage1 Stage2 Stage3 Total Stage1 Stage2 Stage3
Espafia (*) 197.058 173.843  14.599 8616 (831 (712) (661)  (3939) 191747 173131 13939 4.677
Estados Unidos 57387  49.744 7.011 632 (688) (165  (342) (182) 56699 49580 6670 450
México 60.099 54748 3873 1478 (2013)  (697)  (404) (912) 53087 54052  3.469 566
Turquia (**) 43113 34536 5.127 3451  (2613) (189) (450)  (1974) 40500 34347 4.677 1.477
g”jf;'ca del Sur 36265 31754 2742 1769 (1769)  (366)  (323) (1.079) 34497 31388 2419 690
Otros 839 824 7 9 (8) (1) (1) (6) 832 823 6 2
Total (¥***) 394.763 345.449 33.360 15.954 (12.402) (2.129) (2.181) (8.093) 382.360 343.320 31.179
*) Esparia incluye todos los paises donde opera BBVA, S.A.
(**) Turquia incluye todos los paises donde opera Garanti BBVA.
(**%) En América del Sur, el Grupo BBVA opera principalmente en Argentina, Colombia, Perti, Uruguay y Venezuela.

(F¥*¥) Elimporterelativo a las correcciones de valor incluye los ajustes de valoracién por riesgo de crédito alo largo de la vida residual esperada en aquellos instrumentos financieros
que hayan sido adquiridos. Dichas correcciones de valor se determinan en el momento de la asignacion del precio de compra de un negocio (comunmente denominado
Purchase Price Allocation (PPA)), y fueron originadas principalmente en la adquisicién de Catalunya Banc, S.A. (a 31 de diciembre de 2019, el saldo remanente era de 433
millones de euros). Estos ajustes de valoracién se reconocen en la cuenta de resultados a lo largo de la vida residual de las operaciones o son aplicados a las correcciones
de valor cuando se materializan las pérdidas.

Diciembre 2018
Exposicién bruta Correcciones de valor acumuladas Importe neto

Total Stage1 Stage2 Stage3 Total Stage1 Stage2 Stage3 Total Stage1 Stage2 Stage3
Esparia (*) 195447 172599  12.827 10021 (5.874) (713) (877) (4284) 189574 171886  11.951 5.737
Estados Unidos 57321 50.665 5923 733 (658)  (206)  (299) (153) 56663 50459 5624 580
México 52858 48354  3.366 1138 (1.750)  (640)  (373) (737) 51107 47714 2992 401
Turquia (¥%) 43718  34.883 6.113 2722 (2.241) a7 B9  (1479)  m1479 34712 5523 1.244
América del Sur
(v 36008 31947 2436 1715 (6% (338 (@234 (08D 3444 31609 2202 631
Otros 783 756 8 19 (19) - M (18) 763 755 7 1
Total (¥***) 386.225 339.204 30.673 16.348 (12.199) (2.070) (2.374) (7.755) 374.027 337.134
*) Espana incluye todos los paises donde opera BBVA, S.A.
(**) Turqufa incluye todos los pafses donde opera Garanti BBVA.
(***) En América del Sur, el Grupo BBVA opera principalmente en Argentina, Chile, Colombia, Perti, Uruguay y Venezuela.

(FHEFY) Elimporterelativo a las correcciones de valor incluye los ajustes de valoracion por riesgo de crédito a lo largo de la vida residual esperada en aquellos instrumentos financieros
que hayan sido adquiridos. Dichas correcciones de valor se determinan en el momento de la asignacion del precio de compra de un negocio (comunmente denominado
Purchase Price Allocation (PPA)), y fueron originadas principalmente en la adquisicién de Catalunya Banc, S.A. (a 31 de diciembre de 2018, el saldo remanente era de 540
millones de euros). Estos ajustes de valoracion se reconocen en la cuenta de resultados a lo largo de la vida residual de las operaciones o son aplicados a las correcciones
de valor cuando se materializan las pérdidas.

A continuacion se presenta el detalle por contraparte de la exposicién maxima al riesgo de crédito, las correcciones de valor acumuladas
y elimporte neto en libros, en funcién de los stages para préstamos y anticipos a la clientela a coste amortizado a 31 de diciembre de 2019
y 2018:
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Exposicion bruta Correcciones de valor acumuladas Importe neto
Total Stagel Stage2 Stage3 Total Stagel1 Stage2 Stage3 Total Stagel Stage2 Stage3
Administraciones publicas 28.281 27.5M 682 88 (59) (15) (22) (21) 28222 27.496 660 66
Otras instituciones financieras  11.239  11.085 136 17 (30 19) (2) (10)  11.207  11.066 134 8
Sociedades no financieras 173.254 148768  16.018 8.468 (6.465) (81) (904) (4.750) 166.789 147.957 15.114 3.718
Particulares 181.989 158.085 16.523 7.381 (5.847) (1.283) (1.252) (3.312) 176.142 156.801 15272  4.069

Total préstamos y anticipos

: 394.763
a la clientela

345.449

33.360 15.954 (12.402) (2.129) (2.181) (8.093)

382.360

343.320 31179

Diciembre 2018 (Millones de euros)

Exposicion bruta Correcciones de valor acumuladas Importe neto
Total Stagel Stage2 Stage3 Total Stagel Stage2 Stage3 Total Stagel Stage2 Stage3
Administraciones publicas 28632 27.740 764 128 (84) 1) (25) (38) 28549 27719 739 91
Otras instituciones financieras 9.490 9.189 291 n (22) 13) %) %) 9.468 9.176 286 6
Sociedades no financieras 169.764 145875 15516 8.372 (6.260) (730)  (1.190) (4.341) 163.503 145145 14.327 4.031
Particulares 178.339 156.400  14.102 7.838 (5.833) (1.305) (1.155) (3.372) 172506 155.094 12946  4.466

Total préstamos y anticipos

386.225 339.204

30.673 16.348 (12.199) (2.070) (2.374) (7.755)

374.027

337.134

a la clientela

El detalle por contraparte y por producto de los préstamos y anticipos, neto de correcciones de valor, asi como el total del importe en
libros bruto por tipo de productos, clasificados en distintas categorias de activos a 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 se muestra a

continuacion:

Diciembre 2019 (Millones de euros)

Otras Sociedades Importe
Bancos Administraciones Entidades . en
P P sociedades no Hogares Total .
centrales publicas de crédito . N . . libros
financieras financieras
bruto
Por productos

Alavistay con breve plazo de preaviso
(cuenta corriente) - 9 - n8 2.328 595 3.050 3.251
Deuda por tarjetas de crédito - 10 1 3 1.940 14.401 16.355 17.608
Deudores comerciales 971 - 230 15.976 99 17.276  17.617
Arrendamientos financieros - 227 - 6 8.091 387 8711  9.095
Préstamos de recompra inversa - - 1.817 - 26 - 1.843 1.848
Otros préstamos a plazo 4.240 26.734 4121 7.795 137.934 160.223 341.047 351.230
Anticipos distintos de préstamos 35 865 7.743 3.056 951 506 13156  13.214

PRESTAMOS Y ANTICIPOS

28.816 13.682 11.208 167.246

176.211 401.438

Por garantias reales

De los cuales: préstamos
garantizados por bienes inmuebles
De los cuales: otros préstamos con
garantias reales

Por finalidad

De los cuales: crédito al consumo

De los cuales: préstamos para
compra de vivienda

Por subordinacion

De los cuales: préstamos para
financiacién de proyectos

1.067 15 261 23.575
- 10.447 93 2.106 29.009
12.259

111.085 136.003
6.893 48.548
46.356 46.356
110.178 110.178
12.259

139.317

49.266

49.474

111.636

12.415
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Diciembre 2018 (Millones de euros)

Otras Sociedades Importe
Bancos Administraciones Entidades . en
o P sociedades no Hogares Total .
centrales publicas de crédito . N " . libros
financieras financieras bruto
Por productos

Alavistay con breve plazo de preaviso
(cuenta corriente) - 10 - 151 2.833 648 3.641 3.834
Deuda por tarjetas de crédito - 8 1 2 2.328 13.108 15.446  16.495
Deudores comerciales 948 - 195 16.190 103 17.436  17.716
Arrendamientos financieros - 226 - 3 8.014 406 8.650  9.077
Préstamos de recomprainversa - 293 477 - - - 770 772
Otros préstamos a plazo 3911 26.839 2.947 7.030 133.573 157.760 332.060 342.264
Anticipos distintos de préstamos 29 1.592 5.771 2.088 984 498 10.962  11.025

PRESTAMOS Y ANTICIPOS 29.917 9.468 163.922 172.522 388.966 401.183

Por garantias reales
De los cuales: préstamos

garantizados por bienes inmuebles 1.056 15 219 26.784 111.809 139.883 144.005

De los cuales: otros préstamos con

garantias reales - 7.179 285 1.389 31.393 6.835 47.081 47855
Por finalidad

De los cuales: crédito al consumo 40.124 40.124  42.736

De los cuales: préstamos para

compra de vivienda 111.007 111.007 112.952

Por subordinacion

De los cuales: préstamos para
financiacién de proyectos 13.973 13.973  14.286

Diciembre 2017 (Millones de euros)

Bancos Administraciones Entidades de . Otras Sociedades no
P . sociedades N N Hogares Total

centrales publicas crédito fi N financieras

inancieras
Alavistay con breve plazo de preaviso (cuenta

corriente) - 222 - 270 7.663 2.405 10.560
Deuda por tarjetas de crédito - 6 - 3 1.862 13.964 15.835
Cartera comercial 1.624 - 497 20.385 198 22.705
Arrendamientos financieros - 205 - 36 8.040 361 8.642
Adquisicion temporal de activos 305 1.290 13.793 10.912 - - 26.300
Otros préstamos a plazo 6.993 26.983 4.463 5.763 125.228 155.418 324.848
Anticipos distintos de préstamos 2 1.964 8.005 1.044 1.459 522 12.995

PRESTAMOS Y ANTICIPOS 18.525 164.637 172.868 421.886

De los cuales: préstamos hipotecarios .
(préstamos garantizados por bienes inmuebles) 998 308 37.353 116.938 155.597

De los cuales: otros préstamos con garantias

reales 7.167 13.507 12.907 24,100 9.092 66.767
De los cuales: crédito al consumo 40.705 40.705
De los cuales: préstamos para compra de 114.709 114.709
vivienda

De los cuales: préstamos para financiacion de 16.412 16.412
proyectos

7.1.3 Mitigacion del riesgo de crédito, garantias reales y otras mejoras crediticias

Lamaxima exposicion al riesgo de crédito, enlamayoria de los casos, se ve reducida por la existencia de garantias reales, mejoras crediticias
y otras acciones que mitigan la exposicion del Grupo. La politica de cobertura y mitigacién del riesgo de crédito en el Grupo BBVA dimana
de su concepcion del negocio bancario, muy centrada en la banca de relacién. En esta linea, la exigencia de garantias puede ser un
instrumento necesario pero no suficiente para la concesion de riesgos, pues la asuncién de riesgos por el Grupo requiere la previa
verificacion de la capacidad de pago del deudor o de que éste pueda generar los recursos suficientes para permitirle la amortizacion del
riesgo contrafdo en las condiciones convenidas.

Consecuentemente con lo anterior, la politica de asuncion de riesgos de crédito se instrumenta en el Grupo BBVA en tres niveles distintos:

] Andlisis del riesgo financiero de la operacion, basado en la capacidad de reembolso o generacion de recursos del acreditado.

] En su caso, constitucién de las garantias adecuadas al riesgo asumido; en cualquiera de las formas generalmente aceptadas:
garantia dineraria, real, personal o coberturas; y finalmente

] valoracion del riesgo de recuperacion (liquidez del activo) de las garantias recibidas.

Lo anterior se realiza a través de una prudente politica de riesgos que consiste en el andlisis del riesgo financiero de la operacion, basado
en la capacidad de reembolso o generacién de recursos del acreditado, el andlisis de la garantia valorando, entre otros, la eficacia, la



solidez y el riesgo, la adecuacion de la garantia con la operacion y otros aspectos como la ubicacion, divisa, concentracién o la existencia
de limitantes. Adicionalmente, se deberdn realizar las tareas necesarias para la constitucién de garantias —en cualquiera de las formas
generalmente aceptadas (real, personal y coberturas)- adecuadas al riesgo asumido.

Los procedimientos para la gestion y valoracion de las garantias estan recogidos en las politicas corporativas de Gestién del Riesgo de
Crédito (minoristay mayorista), enlas que se establecen los principios basicos para la gestion del riesgo de crédito, que incluye la gestion
de las garantias recibidas en las operaciones con clientes. La Norma de Garantias detalla los criterios relativos al tratamiento sisteméatico,
homogéneo vy eficaz de las garantias en la operativa de crédito en las bancas mayorista y minorista del Grupo BBVA.

Los métodos utilizados para valorar las garantfas coinciden con las mejores préacticas del mercado e implican la utilizacién de tasaciones
enlas garantias inmobiliarias, precio de mercado en valores bursétiles, valor de la cotizacion de las participaciones en fondos de inversion,
etc. Todas las garantias reales recibidas deben estar correctamente instrumentadas e inscritas en el registro correspondiente, asi como
contar con la aprobacion de las unidades juridicas del Grupo.

A continuacion se describen los principales tipos de garantias recibidas por cada categoria de instrumentos financieros:

] Instrumentos de deuda mantenidos para negociar: Las garantias o mejoras crediticias que se obtengan directamente del
emisor o contrapartida estan implicitas en las cldusulas del instrumento (principalmente, garantias del emisor).

] Derivados y derivados-contabilidad de coberturas: En los derivados, el riesgo de crédito se minimiza mediante acuerdos
contractuales de compensacion por los que derivados activos y pasivos con la misma contrapartida son liquidados por su saldo
neto. Ademas, pueden existir garantias de otro tipo, dependiendo de la solvencia de la contraparte y de la naturaleza de la
operacion (principalmente, colaterales).

El resumen del efecto de la compensacion (via neteo y colateral) para la operativa de derivados financieros y operaciones de
financiacion de valores a 31 de diciembre de 2019 se presentaenla Nota 7.2.2.

] Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados y activos financieros a valor razonable con cambios
enotro resultado global: Las garantfas o mejoras crediticias obtenidas directamente del emisor o contrapartida, son inherentes
ala estructura del instrumento (principalmente, garantias personales).

A 31dediciembre de 2019y 2018, el Grupo BBVA no tenfa saldo de exposicién a riesgo de crédito de activos financieros a valor
razonable con cambios en otro resultado global deteriorados (ver Nota 7.1.2).

[ Activos financieros a coste amortizado:

. Préstamos y anticipos a entidades de crédito: Habitualmente, cuentan con garantias personales de la contraparte o con
titulos pignorados en el caso de adquisiciones temporales de activos.

. Préstamosy anticipos a la clientela: La mayor parte de las operaciones cuentan conla garantia personal de la contraparte.
Ademas, pueden tomarse garantfas reales para asegurar las operaciones de crédito a la clientela (tales como garantias
hipotecarias, dinerarias, pignoracion de valores u otras garantias reales) u obtener otro tipo de mejoras crediticias (avales
0 Seguros).

e  Valoresrepresentativos de deuda: Las garantias o mejoras crediticias obtenidas directamente del emisor o contrapartida
son inherentes a la estructura del instrumento.

] Garantfas financieras, otros riesgos contingentes y disponibles por terceros: cuentan con la garantia personal de la contraparte
u otros colaterales.

El desglose de los préstamos y anticipos a coste amortizado deteriorados (ver Nota 7.1.2) que estan cubiertos por garantias reales y
financieras, por tipo de garantia, a 31 de diciembre de 2019y 2018, es el siguiente:

Diciembre 2019 (Millones de euros)

Exposicién De los cuales garantizados
maxima al Hipotecas Hipotecas
riesgo de Ipotec pote: Efectivo Otros  Financieras
Pt residenciales comerciales
crédito
Préstamos y anticipos a coste amortizado deteriorados 15.959 3.396 939 35 221 542

Total 15.959 3.396 939 35 221 54;

Diciembre 2018 (Millones de euros)

Exposicién De los cuales garantizados
maxima al Hipotecas Hipotecas
riesgo de Ipotec pote Efectivo Otros  Financieras
Pt residenciales comerciales
crédito
Préstamos y anticipos a coste amortizado deteriorados 16.359 3.484 1.255 13 317 502

Total 16.359 3.484 1.255 13 317 502



Elvalor de las garantias recibidas a 31 de diciembre de 2019 y 2018 es el siguiente:

Garantias recibidas (Millones de euros)

2019 2018

Valor de las garantias reales 152.454 158.268
Del que: garantiza riesgos normales en vigilancia especial 14.623 14.087
Del que: garantiza riesgos dudosos 4.590 5.068
Valor de otras garantias 35.464 16.897
Del que: garantiza riesgos normales en vigilancia especial 3.306 1.519
Del que: garantiza riesgos dudosos 542 502

La exposicion maxima a riesgo de crédito de garantias financieras y otros riesgos contingentes deteriorados a 31 de diciembre de 2019y
2018 asciende a 1.001 y 987 millones de euros, respectivamente (ver Nota 7.1.2).

7.1.4 Calidad crediticia de los activos financieros no vencidos ni deteriorados

El Grupo BBVA cuenta con herramientas de calificacion que permiten ordenar la calidad crediticia de sus operaciones o clientes a partir
de una valoracién y de su correspondencia con las denominadas probabilidades de incumplimiento (“PD"). Para poder estudiar cémo
varia esta probabilidad, el Grupo dispone de herramientas de seguimiento y bases de datos histéricas que recogen la informacién
generada internamente. Las herramientas de clasificacion se pueden agrupar en modelos de scoring y rating.

Scoring

El scoring es un modelo de decision que ayuda en la concesion y gestion de los créditos minoristas: consumo, hipotecas, tarjetas de
crédito de particulares, etc. El scoring es la herramienta basica para decidir la concesion de un crédito, el importe a conceder y las
estrategias que pueden contribuir a fijar el precio del mismo, ya que se basa en un algoritmo que ordena las operaciones en funcién de su
calidad crediticia. Dicho algoritmo permite asignar una puntuacién a cada operacion solicitada por un cliente, sobre la base de una serie
de caracteristicas objetivas que estadisticamente se ha demostrado que discriminan entre la calidad de riesgo de dicho tipo de
operaciones. La ventaja del scoring reside en su sencillez y homogeneidad: para cada cliente sdlo se requiere disponer de una serie de
datos objetivos y el analisis de estos datos es automatico, mediante un algoritmo.

Existen tres tipos de scoring en funcién de la informacion utilizada y su finalidad:

[ Scoring reactivo: mide el riesgo de una operacioén solicitada por un individuo haciendo uso de variables relativas a la operacion
solicitada asi como de datos socio-econdmicos del cliente disponibles en el momento de la solicitud. En base a la puntuacion
otorgada por el scoring, se decide conceder o denegar la nueva operacion.

[ Scoring de comportamiento: califica operaciones de un determinado producto de una cartera de riesgo vivo en la entidad,
permitiendo realizar un seguimiento de la calidad crediticia y adelantarse a las necesidades del cliente. Para ello, se hace uso
de variables de operacion y de cliente disponibles internamente. En concreto, variables que hacen referencia al
comportamiento tanto del producto como del cliente.

[ Scoring proactivo: otorga una puntuacion a nivel cliente haciendo uso de variables del comportamiento general del individuo
con la entidad, asf como de su comportamiento de pago en todos los productos contratados. Su finalidad reside en realizar un
seguimiento de la calidad crediticia del cliente, siendo utilizado para preconceder nuevas operaciones.

Rating

El rating, a diferencia de los scorings (que califican operaciones), es una herramienta enfocada a la calificacion de clientes: empresas,
corporaciones, PYMES, administraciones publicas, etc. Un rating es un instrumento que permite determinar, en base a un analisis
financiero detallado, la capacidad de un cliente de hacer frente a sus obligaciones financieras. Habitualmente, la calificacion final es una
combinacion de factores de diferente naturaleza. Por un lado, factores cuantitativos y, por otro, factores cualitativos. Es un camino
intermedio entre el andlisis individualizado y el analisis estadistico.

La diferencia fundamental con el scoring es que éste se utiliza para evaluar productos minoristas, mientras que los ratings utilizan un
enfoque de cliente de banca mayorista. Ademas, los scoring sélo incluyen variables objetivas, mientras que los ratings incorporan
informacién cualitativa. Asi mismo, aunque ambos se basan en estudios estadisticos, incorporando una visién de negocio, en el desarrollo
de las herramientas de rating se otorga mayor peso al criterio de negocio que en las de scoring.

En aquellas carteras en las que el nimero de incumplimientos es muy reducido (riesgos soberanos, corporativos, con entidades
financieras, etc.), la informacién interna se complementa con el “benchmarking” de las agencias de calificacion externa (Moody s,
Standard & Poor's y Fitch). Por ello, cada afio se comparan las PDs estimadas por las agencias de calificacién para cada nivel de riesgo y
se obtiene una equivalencia entre los niveles de las diferentes agencias y los de la Escala Maestra de BBVA.

Una vez estimada la probabilidad de incumplimiento de las operaciones o clientes, se realiza el denominado “ajuste a ciclo”; pues de lo
que setrata es de establecer una medida de la calidad del riesgo mas alla del momento coyuntural de su estimacion, buscandose capturar
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informacion representativa del comportamiento de las carteras durante un ciclo econémico completo. Esta probabilidad se vincula a la
Escala Maestra elaborada por el Grupo BBVA con objeto de facilitar la clasificacion, en términos homogéneos, de sus distintas carteras

de riesgos.

A continuacién, se presenta la escala reducida utilizada para clasificar los riesgos vivos del Grupo BBVA a 31 de diciembre de 2019:

Ratings externos

Ratings internos

Probabilidad de incumplimiento
(en puntos basicos)

Minimo desde

Escala Standard&Poor's Escala reducida (22 grupos) Medio o= Maximo
AAA AAA 1 0 2
AA+ AA+ 2 2 3

AA AA 3 3 4
AA- AA- 4 4 5
A+ A+ 5 5 6
A A 8 6 9
A- A- 10 9 11
BBB+ BBB+ 14 N 17
BBB BBB 20 17 24
BBB- BBB- 31 24 39
BB+ BB+ 51 39 67
BB BB 88 67 116
BB- BB- 150 116 194
B+ B+ 255 194 335
B B 441 335 581
B- B- 785 581 1.061
CCC+ CCC+ 1.191 1.061 1.336
CCC CCC 1.500 1.336 1.684
CCC- CCC- 1.890 1.684 2.121
CC+ CC+ 2.381 2.121 2.673
CC CcC 3.000 2.673 3.367
CC- CC- 3.780 3.367 4.243

La determinacion de estos distintos niveles y sus limites de probabilidad de incumplimiento (PD) se realizé tomando como referencia las
escalas de rating y tasas de incumplimiento de las agencias externas Standard & Poor’'s y Moody's. De esta manera se establecen los
niveles de probabilidad de incumplimiento de la Escala Maestra del Grupo BBVA. Dicha escala es comun para todo el Grupo, sin embargo,
las calibraciones (mapeo de puntuaciones a tramos de PD / niveles de la Escala Maestra) se realizan a nivel de herramienta para cada

uno de los paises en los que el Grupo dispone de herramientas.

A continuacion se muestra la distribucion, por probabilidad de incumplimiento a 12 meses y stage, del valor bruto en libros de préstamos
y anticipos a la clientela en porcentajes del Grupo BBVA a 31 de diciembre de 2019y 2018:

Probabilidad de incumplimiento (en puntos basicos)

Diciembre 2019 Diciembre 2018

Activos sujetos a pérdidas
crediticias esperadas durante
toda la vida del activo

Activos sujetos a
pérdidas crediticias
esperadas a 12 meses

Activos sujetos a pérdidas
crediticias esperadas durante
toda la vida del activo

Activos sujetos a
pérdidas crediticias
esperadas a 12 meses

(Stage 1) (Stage 2) (Stage 1) (Stage 2)

% % % %
Oa2 55 - 9,6 -
2ab 6,3 - 10,8 0,1
5all 14,6 0.2 6.3 -
11a39 24,5 0.8 209 04
392194 24,5 1,6 30,1 1.8
194 21.061 14,0 36 12,2 36
1.061a2.121 1.4 12 1,6 12

>2.121 0.4 1.5 } .
Total 91,0 9,0 91,7 8,3
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7.1.5 Riesgos dudosos o deteriorados

A continuacion se presenta el desglose de los préstamos y anticipos, dentro del epigrafe “Activos financieros a coste amortizado”,
deteriorados y el deterioro de valor acumulado, asi como el total del importe en libros bruto, por contraparte a 31 de diciembre de 2019,
2018y 2017:

Diciembre 2019 (Millones de euros)

Préstamos
Importe en Préstamosy Deterioro de deteriorados
li P anticipos valor como % de los
ibros bruto . .
deteriorados acumulado  préstamos por
categoria
Bancos centrales 4.285 R 9) -
Administraciones publicas 28.281 88 (60) 0,3%
Entidades de crédito 13.664 6 (15) -
Otras sociedades financieras 11.239 17 (31) 0,2%
Sociedades no financieras 173.254 8.467 (6.465) 4,9%
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 3.758 154 (124) 41%
Industrias extractivas 4.669 100 (86) 2.1%
Industria manufacturera 39.517 1.71 (1.242) 4,3%
Suministro de energfa eléctrica, gas, vapor y aire
acondicionado 12.305 684 (575) 5,6%
Suministro de agua 900 14 (16) 1,6%
Construccion 10.945 1.377 (876) 12.6%
Comercio al por mayor y al por menor 27.467 1.799 (1.448) 6,6%
Transporte y almacenamiento 9.638 507 (392) 5,3%
Hostelerfa 8.703 279 (203) 3.2%
Informacioén y comunicaciones 6.316 95 (65) 1,5%
Actividades financieras y de seguros 6.864 191 (140) 2,8%
Actividades inmobiliarias 19.435 782 (527) 4,0%
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 4.375 167 (140) 3,8%
Actividades administrativas y servicios auxiliares 3.415 118 (134) 3.4%
Administracion publica y defensa; seguridad social
obligatoria 282 5 (6) 1,7%
Educacion 903 41 (38) 4,5%
Actividades sanitarias y de servicios sociales 4.696 66 (55) 1,4%
Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 1.396 47 (39) 3.4%
Otros servicios 7.671 331 (360) 4,3%
Hogares 181.989 7.381 (5.847) 4,1%

PRESTAMOS Y ANTICIPOS 412.711 15.959 (12.427) 3,9%



Diciembre 2018 (Millones de euros)

Bancos centrales

Administraciones publicas

Entidades de crédito

Otras sociedades financieras
Sociedades no financieras

Agricultura, ganaderia, silviculturay pesca
Industrias extractivas

Industria manufacturera

Suministro de energfa eléctrica, gas, vapor y aire
acondicionado

Suministro de agua

Construccion

Comercio al por mayor y al por menor
Transporte y almacenamiento

Hostelerfa

Informacioén y comunicaciones

Actividades financieras y de seguros

Actividades inmobiliarias

Actividades profesionales, cientificas y técnicas
Actividades administrativas y servicios auxiliares
Administracion publica y defensa; seguridad social
obligatoria

Educacion

Actividades sanitarias y de servicios sociales

Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento

Otros servicios
Hogares
PRESTAMOS Y ANTICIPOS

Importe en
libros bruto

3.947
28.198
9.175
9.490
170.182
3.685
4.952
36.772

13.853
1.061
11.899
25.833
9.798
7.882
5.238
6.929
17.272
5.096
3.162

319
912
4.406
1.323
9.791

178.355
399.347
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Préstamos

Présta!'n‘os Y Deterioro de valor deteriorados
anticipos como % de los
deteriorados acumulado préstamos por
categoria

- (6) -

128 (84) 0,4%

10 (12) 0,1%

1 (22) 0,1%

8.372 (6.260) 4,9%
122 107) 3.3%

96 (70) 1,.9%

1.695 (1.134) 4.6%
585 (446) 4.2%

19 (15) 1.8%

1.488 (1.007) 12.5%
1.624 (1.259) 6.3%
459 (374) 4,7%

315 (204) 4,0%

13 (72) 2.1%

147 (128) 2.1%

834 (624) 4.8%

204 azmn 4,0%

128 (125) 4,0%

5 7) 1,6%

31 (31 3,4%

63 (63) 1,4%

59 (47 4.5%

386 (382) 3,9%
7.838 (5.833) 4,4%

16.359 (12.217) 41%
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Diciembre 2017 (Millones de euros)

Deterioro de valor Préstamos

Dudosos o acumulado o cambios deteriorados

deteriorados acumulados en el valor como % de los

razonable debidos al préstamos por

riesgo de crédito categoria

Administraciones publicas 171 (111) 0,5%
Entidades de crédito 1 (36) 0,3%
Otras sociedades financieras 12 (26) 0,1%
Sociedades no financieras 10.791 (7.538) 6,3%
Agricultura, ganaderfa, silvicultura y pesca 166 (123) 4.3%
Industrias extractivas 177 (123) 3.7%
Industria manufacturera 1.239 (955) 3.6%
Suministro de energfa eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado 213 (289) 1,8%
Suministro de agua 29 an 4,5%
Construccion 2.993 (1.708) 20,1%
Comercio al por mayor y al por menor 1.706 (1.230) 5,9%
Transporte y almacenamiento 447 (353) 4.2%
Hostelerfa 362 (222) 4,3%
Informacion y comunicaciones 984 (256) 17,0%
Actividades inmobiliarias 1071 (1.700) 7,9%
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 252 (183) 3.8%
Actividades administrativas y servicios auxiliares 188 (130) 6,3%
Administracion publica y defensa; seguridad social obligatoria 4 (6) 1.9%
Educacioén 31 (25) 3,4%
Actividades sanitarias y de servicios sociales 75 (68) 1,7%
Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 69 (38) 4.6%
Otros servicios 690 (716) 4,3%
Hogares 8.417 (5.073) 4,7%
PRESTAMOS Y ANTICIPOS 19.401 (12.784) 4,5%

El movimiento durante los ejercicios 2019, 2018 y 2017 de los riesgos dudosos o deteriorados (activos financieros y garantias
concedidas), se resume a continuacion:

Movimientos de riesgos dudosos o deteriorados: Activos financieros y garantias concedidas (Millones de euros)

2019 2018 2017
Saldo inicial 17.134 20.590 23.877
Entradas 9.857 9.792 10.856
Disminuciones (*) (5.874) (6.909) (7.771)
Entrada neta 3.983 2.883 3.085
Traspasos a fallidos (3.803) (5.076) (5.758)
Diferencias de cambio y otros (544) (1.264) (615)

Saldo final 16.770 17.134 20.590

(*)  Reflejaelimporte total de los préstamos deteriorados dados de baja en el balance consolidado durante todo el ejercicio como resultado
de las recuperaciones hipotecarias y de los activos inmobiliarios recibidos como dacién en pago, asi como recuperaciones dinerarias
(ver Nota 21).

El movimiento durante los ejercicios 2019, 2018 y 2017 en los activos financieros dados de baja de los balances consolidados adjuntos
por considerarse remota su recuperacion, denominados “activos fallidos”, se muestra a continuacion:
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Movimientos de activos financieros deteriorados dados de baja del balance consolidado (Millones de euros)

Notas 2019 2018 2017

Saldo inicial 32.343 30.139 29.347
Entidades incorporadas al Grupo en el ejercicio - - -
Altas 4.712 6.164 5.986
Bajas por: (11.039) (4.210) (4.442)
Refinanciacion o reestructuracion 2) (10) 9)
Cobro en efectivo 47 (919) (589) (558)
Adjudicacion de activos (617) (625) (149)
Ventas (%) (8.325) (1.805) (2.284)
Condonacién (493) (889) (1.121)
Prescripciony otras causas (682) (292) (321)
Diferencias de cambio y otros movimientos 230 250 (752)
Saldo final 26.245 32.343 30.139

(*) Incluye principal e intereses.

Tal y como se indica en la Nota 2.2.1, a pesar de estar dados de baja del balance consolidado, el Grupo BBVA mantiene gestiones para
conseguir el cobro de estos activos fallidos, hasta tanto no se hayan extinguido definitivamente los derechos a percibirlo; sea por
prescripcion, condonacion u otras causas.

7.1.6 Correcciones de valor
A continuacion se presentan los movimientos producidos durante el ejercicio de 2019 en las correcciones de valor y saldos brutos
contables registrados en el balance adjunto para cubrir el deterioro del valor o reversién del deterioro del valor estimado en los préstamos

y anticipos a coste amortizado:

Movimientos de saldos brutos contables de préstamos y anticipos a coste
amortizado. Ejercicio 2019 (Millones de euros)

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Transferencia de activos financieros: (9.021) 6.279 2.741 -
Transferencias de Stage 1a Stage 2 (13.546) 13.546 - -
Transferencias de Stage 2 a Stage 1 5.656 (5.656) - -
Transferencias a Stage 3 (1.571) (2.698) 4.269 -
Transferencias desde Stage 3 440 1.087 (1.527) -
Produccion neta anual de activos financieros 20.296 (2.739) 246 17.804
Pase a fallidos (152) (349) (3.407) (3.908)
Cambios en modelo/metodologia - - - -
Diferencias de cambio 1.611 35 16 1.662
Modificaciones que no resultan en baja ) 27) 15 13)
Otros (1.782) (388) an (2.180)
Saldo de cierre 363.234 33.518 15.959 412.71

Movimientos de las correcciones de valor de préstamos y anticipos a coste amortizado. Ejercicio
2019 (Millones de euros)

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Transferencia de activos financieros: 176 227) (1.574) (1.626)
Transferencias de Stage 1a Stage 2 126 (649) - (523)
Transferencias de Stage 2 a Stage 1 (38) 273 - 235
Transferencias a Stage 3 89 234 (1.810) (1.487)
Transferencias desde Stage 3 m (86) 236 149
Produccién neta anual de correcciones de valor (542) 116) a7 (2.370)
Pase a fallidos 130 337 2.789 3.256
Cambios en modelo/metodologia - - - -
Diferencias de cambio (30) 18) 69 20
Modificaciones que no resultan en baja (15) (149) (89) (254)
Otros 215 366 183 764
Saldo de cierre (2.149) (2.183) (8.094) (12.427)

A continuacion se presentan los movimientos producidos durante los ejercicios de 2018 y 2017 en las correcciones de valor registrados
en los balances adjuntos para cubrir el deterioro del valor o reversion del deterioro del valor estimado en los activos financieros a coste
amortizado:



Activos financieros a coste amortizado. Diciembre 2018 (Millone
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s de euros)

No deteriorados Deteriorados

Total

Deteriorados

Stage 1 (Stage 3)

Stage 2

Correcciones de

Correcciones de
valor

Correcciones de  Correcciones de Correcciones de

valor valor (colectivas) (individualizadas) valor valor
Saldo de apertura (2.237) (1.827) (525) (9.371) (13.960)
Transferencias de activos financieros: - - - -
Transferencias de Stage 1a Stage 2 (no deteriorados) 208 (930) (218) (940)
Transferencias de Stage 2 (no deteriorados) a Stage 1 (125) 619 50 - 544
Transferencias a Stage 3 55 282 564 (2.127) (1.226)
Transferencias de Stage 3 a Stage 102 @) (126) (68) 333 132
Dotacién / Recuperacion sin transfer entre stages 358 (53) (260) (3.775) (3.730)
Nuevos activos financieros originados (1.072) (375) (244) - (1.692)
Adquisiciones - - - - -
Ventas 2 3 - 110 15
Repagados 641 432 18 1.432 2.623
Traspasos a fallidos 13 14 2 4433 4.461
Cambios en modelo / metodologia - - - - -
Tipo de cambio (84) 72 (93) 343 239
Modificaciones que causan baja 5 10 25 98 138
Modificaciones que no causan baja 3 ®) 1 (362) (366)
Qtros 135 133 20 1111 1399
Saldo de cierre (2.106) (1.753) [GD) (7.777) (12.264)
Del que: préstamos y anticipos (12.217)
Del que: valores representativos de deuda (46)
Activos financieros a coste amortizado. Diciembre 2017 (Millones de euros) (*)
Aumentos Disminuciones
debidos a debidas a Disminuciones
dotaciones importes para debidas a los . Recuperaciones
- X Transferencias R
para pérdidas importes registradas
Saldode , . . - entre Otros . .
pérdidas por crediticias utilizados con . . Saldo de cierre directamente
apertura , . correcciones ajustes
préstamos estimadas cargoa en el estado de
. . de valor
estimadas durante el correcciones resultados
durante el periodo de valor
periodo revertidos
Correcciones de valor
especificas para activos
financieros valorados (10.937) (7.484) 2.878 4.503 1.810 526 (8.703) 558
individualmente y
colectivamente
Valores representativos de
deuda (144) (26) 6 123 13 (28)
Bancos centrales
Administraciones publicas - -
Entidades de crédito (15) 5) 4 - 16 - - -
Otras sociedades financieras (26) 4) 2 - - 13 (16)
Sociedades no financieras (103) a7) - 107 - 12) -
Préstamos y anticipos (10.793) (7.458) 2.872 4.503 1.687 513 (8.675) 558
Bancos centrales - - - - - - - -
Administraciones publicas (39) (70) 37 14 1 15 (42) 1
Entidades de crédito 7) 2) 2 1 (6) -
Otras sociedades financieras (25) (287) 3 38 227 38 (7) -
Sociedades no financieras (7.402) (3.627) 1.993 3.029 (228) 636 (5.599) 345
Hogares (3.319) (3.472) 837 1.422 1.687 A77) (3.022) 212
Correcciones de valor
colectivas para pérdidas por 5 5, (1.783) 2.159 1.537 (1.328) 557 (4.130) -
activos financieros incurridas
pero no comunicadas
Valores representativos de
deuda (46) (8) 30 1 3 @n
Préstamos y anticipos (5.224) (1.776) 2128 1.5636 (1.328) 554 (4.109) -
Total (16.206) (9.267) 5.037 6.038 482 1.083 (12.833) 558

(*) Datos originalmente reportados, segun la normativa vigente en el ejercicio 2017.
7.1.7 Operaciones de refinanciacién y reestructuracion

Politicas y principios establecidos por el Grupo en relacién con las operaciones de refinanciacion o reestructuracion

La formalizaciéon de una operacién refinanciada/reestructurada (ver definicion en el Glosario) se realiza en relacién con aquel cliente que
haya solicitado la operacion para atender su deuda actual y que presente, o se prevé que pueda presentar en el futuro, dificultades
financieras en el pago de la misma.



El objetivo fundamental de la formalizacion de una operacion refinanciada/reestructurada es proporcionar al cliente viabilidad financiera
duradera en el tiempo, adecuando el pago de sus deudas contraidas con el Grupo a la nueva situaciéon de generacion de recursos del
cliente. La utilizacion de la refinanciacion o reestructuracion con otros objetivos, como pueda ser el retrasar el reconocimiento de las
pérdidas, es contraria a las politicas del Grupo BBVA.

Las politicas de refinanciacion/reestructuracion del Grupo BBVA se basan en los siguientes principios generales:

[ Las refinanciaciones y reestructuraciones se autorizan en base a la evaluacion de la capacidad de pago de los clientes para
atender la nueva cuota. Para ello, se identifica primero el origen de las dificultades de pago y se realiza un analisis de la viabilidad
del cliente, incluyendo el andlisis actualizado de su situacion econdémicay financiera y de su capacidad de pago y generacion de
recursos. En el caso de que el cliente sea una empresa, se analiza también la evolucion del sector del que forma parte.

[ Con el objetivo de incrementar la solvencia de la operacién, se procura, en lo posible, la obtencién de nuevas garantias y/o
garantes con solvencia demostrada. Dentro de este proceso, es esencial el andlisis de la eficacia de las garantias aportadas,
tanto las nuevas como las originales.

[ El andlisis se realiza desde la perspectiva global del cliente o grupo, y no unicamente desde la perspectiva de una operacion
concreta.

[ Enlas operaciones de refinanciacion y reestructuracion no se aumenta, con caracter general, el importe de la deuda del cliente,
con la Unica excepcion de los gastos inherentes a la propia operacion.

[ La capacidad de realizar refinanciaciones y reestructuraciones no esta delegada en la red de oficinas, sino que son decididas
en el ambito de las unidades de riesgos.

[ Periddicamente se revisan las decisiones adoptadas, con el fin de comprobar el adecuado cumplimiento de las politicas de
refinanciacion y reestructuracion.

Estos principios generales se adaptan, en cada caso, en funcién de las condiciones y circunstancias de cada geografia en las que el Grupo
operay de la distinta tipologia de clientes.

En el caso de clientes minoristas, es decir, clientes particulares, el objetivo principal de la politica del Grupo BBVA en cuanto a
refinanciaciones/reestructuraciones, es evitar el impago por problemas transitorios de liquidez del cliente mediante soluciones
estructurales que no incrementen la deuda del cliente, de forma que se adapte en cada caso la solucidon requerida y se facilite el pago de
la deuda, cumpliendo con los siguientes principios:

] Anélisis de la viabilidad de las operaciones en base a la existencia de voluntad de pago y capacidad del cliente, que aunque
deterioradarespecto alainicial debe existir. Por esto mismo, entodos los casos el cliente como minimo amortizara los intereses
de la operacion, no existiendo la posibilidad de formalizar operaciones con carencia total de capital e intereses.

[ No se formalizan operaciones de refinanciacién/reestructuracién de deudas ajenas a las contraidas con el Grupo BBVA.
[ Los clientes refinanciados y reestructurados son excluidos de las campafias comerciales de cualquier tipo.

En el caso de clientes mayoristas, fundamentalmente, empresas y corporaciones, las refinanciaciones/ reestructuraciones se autorizan
en base a un plan de viabilidad econémico/financiero que esté basado en:

] La evolucion prevista de ingresos, margenes y generacion de flujos de caja, que permita a la empresas implantar las medidas
de ajustes de costes (reestructuracién industrial) y un desarrollo del plan de negocio que contribuyan a reducir el nivel de
apalancamiento a niveles sostenibles (capacidad de acceso a los mercados financieros).

] La existencia, en su caso, de un plan de desinversiones en activos y/o segmentos de negocio que permitan generar caja para
ayudar al proceso de desapalancamiento.

] La capacidad de los accionistas de aportar capital y/o garantias que puedan dar soporte al plan de viabilidad.

De acuerdo con la politica del Grupo, el hecho de la formalizacién de una operacion refinanciada/reestructurada no supone su
reclasificacion de las categorfas de “deteriorado” o “con incremento significativo de riesgo de crédito”. La reclasificacién a las categorias
de “con incremento significativo de riesgo de crédito” o a riesgo normal, debe basarse en los anélisis, antes comentados, de viabilidad,
observandose los periodos de prueba correspondientes descritos mas adelante.

El Grupo mantiene la politica de incluir los riesgos refinanciados/reestructurados como:

[ “Riesgos deteriorados”, ya que, aungue el cliente esté al corriente de pago, se califican como ‘unlikely to pay’ cuando existan
dudas relevantes de que puedan incumplirse los términos de la refinanciacion; o

[ "Riesgos con incremento significativo de riesgo de crédito”, hasta que no se cumplan las condiciones para considerarlos como
riesgo normal.

Los activos clasificados como “riesgos deteriorados” deben cumplir con las siguientes condiciones para ser reclasificados a “riesgo con
incremento significativo de riesgo de crédito”:
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[ Elcliente debe haber pagado una parte significativa del riesgo pendiente.
[ Ha trascurrido al menos un afio desde la clasificacion como “riesgo deteriorado”.
[ Elcliente no presenta importes impagados.

Las condiciones que deben cumplir los activos clasificados como “riesgo con incremento significativo de riesgo de crédito” para ser
reclasificados fuera de esta categoria son los siguientes:

[ Elcliente debe haber pagado los importes vencidos (principal e intereses) desde la fecha de larenegociacion o reestructuracion
de la operacion, o bien, se hayan verificado otros criterios objetivos que demuestren la capacidad de pago del titular. Ademas,
no debe tener ninguna otra operacion con importes vencidos mas de 30 dias.

[ Hantranscurrido al menos dos arios desde larenegociacion o reestructuracion de la operacion. Se deben haber realizado pagos
regulares durante al menos la mitad de este periodo de prueba.

[ Es poco probable que el prestatario tenga dificultades financieras y, por lo tanto, se espera que el prestatario sera capaz de
cumplir con sus obligaciones de pago de deuda (capital e intereses) de una manera oportuna.

El Grupo tiene establecido en su politica como Iimite maximo de refinanciaciones por operaciones con clientes, que no cumpliendo con el
plan de pagos requieran otra refinanciacion, dos refinanciaciones en 24 meses.

Los modelos internos utilizados para determinar las correcciones de valor por riesgo de crédito tienen en cuenta la reestructuracion o
renegociacion de un préstamo, asi como re-defaults de un préstamo, mediante la asignacion de una calificacion interna inferior para los
préstamos reestructurados y renegociados que la calificacion interna promedia asignada a préstamos no reestructurados o
renegociados. Esta rebaja de calificacion supone un aumento de la probabilidad de incumplimiento que se asigna a los créditos
reestructurados o renegociados (con lo que la PD resulta ser mas alta que la PD media de los préstamos no renegociados en las mismas
carteras).

Para informacion cuantitativa sobre refinanciaciones y reestructuraciones véase el Anexo XI.

7.1.8 Concentracion de riesgos
Politicas sobre concentracién de riesgos

Enlo que respecta a la mitigacién de la concentracién de riesgos, individual, sectorial y de cartera, el Grupo BBVA mantiene actualizados
los indices maximos autorizados de concentracion, en funcion de las diferentes variables observables relacionadas con el riesgo de
concentracion.

Junto alos limites por concentracion individual, el Grupo utiliza el indice Herfindahl para medir la concentracion de cartera del Grupoy de

las filiales del grupo bancario. A nivel del Grupo BBVA, el indice alcanzado supone un grado de concentracion “muy bajo

Por otra parte, la presencia o cuota financiera del Grupo en un cliente concreto esté condicionada por su calidad crediticia, la naturaleza
de los riesgos que se mantienen con ély la presencia del Grupo en el mercado, de acuerdo con las siguientes pautas:

[ Se intenta compatibilizar al méximo posible las necesidades de financiacién del cliente (comerciales/financieras, corto
plazo/largo plazo, etc.) con los intereses del Grupo.

[ Se tienen en consideracion los limites legales que puedan existir sobre concentracién de riesgos (relacion entre los riesgos
mantenidos con un cliente y los fondos propios de la entidad que los asume), la situacion de los mercados, la coyuntura
macroecondémica, etc.

Concentracién de riesgos por geografias

Para informacion sobre concentracion de riesgos por geografias véase el Anexo XII.

Concentracién riesgos soberanos

Gestidn de riesgos soberanos

Laidentificacion, medicion, control y seguimiento del riesgo asociado a las operaciones con riesgo soberano es realizada por una unidad
centralizada integrada en el Area de Riesgos del Grupo BBVA. Sus funciones béasicas consisten en la elaboracién de informes sobre los
paises con los que se mantiene riesgo soberano (denominados “programas financieros”), su seguimiento, asignacion de ratings

asociados a los paises analizados y, en general, dar soporte al Grupo en cualquier requerimiento de informacién en relacién con este tipo
de operativa. Las politicas de riesgos establecidas en los programas financieros son aprobadas por los comités de riesgo pertinentes.
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Ademas, el Area de Riesgo-pais realiza un seguimiento continuo de los paises, con objeto de adaptar sus politicas de riesgo y de mitigacién
alos cambios macroecondmicos y politicos que potencialmente puedan ocurrir. Asimismo, actualiza regularmente sus ratings internos y
perspectivas sobre los paises. La metodologia de analisis de los paises estd fundamentada en la valoracion de parametros tanto
cuantitativos como cualitativos que estan en linea con los utilizados por otros actores significativos como entes multilaterales (Fondo
Monetario Internacional — en adelante “FMI” — y el Banco Mundial), agencias de rating o compafiias de crédito a la exportacion.

Para informacién adicional sobre riesgo soberano en Europa véase el Anexo XII.
Métodos de valoracion y deterioro

Los métodos de valoracion utilizados para valorar los instrumentos que presentan riesgo soberano son los mismos que los utilizados para
otros instrumentos que forman parte de las mismas carteras y se detallan en la Nota 8.

En concreto, el valor razonable de los valores representativos de deuda soberana de los paises europeos se ha considerado equivalente
a su valor de cotizacion en mercados activos (Nivel 1tal y como se define en la Nota 8).

Concentracién de riesgos en el sector promotor e inmobiliario en Espafia

El peso relativo de la inversion en promociones inmobiliarias ha disminuido de manera radical en estos afios, en un movimiento que se
intensificé a partir de 2014 y que durante 2018 quedd practicamente concluido en su parte recuperatoria y de salida de balance de activos
dudosos. Entre las acciones mas relevantes, sefialar la venta del 80% de Divarian y otra serie de ventas mayoristas de activos y saldo
dudoso a fondos e inversores especializados (ver Nota 3).

Politicas y estrategias establecidas por el Grupo para hacer frente a los riesgos relacionados con el sector promotor e inmobiliario

BBVA cuenta con equipos especializados en la gestién del riesgo con el sector inmobiliario, dada su importancia econémica y su
componente técnico. Esta especializacion existe tanto en los equipos de Riesgos como en el resto de departamentos: comerciales,
gestion de riesgos problematicos, juridicos, etc. Ademas, BBVA Research ayuda a determinar la necesaria vision a medio/largo plazo
paralagestion de esta cartera. Los objetivos de las politicas, definidas para hacer frente a los riesgos relacionados con el sector promotor
e inmobiliario, son, entre otros: evitar la concentracion, tanto en clientes como en productos y territorios; estimar la evolucion del perfil
deriesgo de la cartera y anticipar los posibles empeoramientos de la misma, en un sector que es eminentemente ciclico.

Politicas especificas en cuanto a analisis y admisién de nuevas operaciones de riesgo promotor

En el analisis de nuevas operaciones, el contraste de la comercializacion que garantice la viabilidad econdémica y financiera del proyecto
ha sido constante. La monitorizacién de obra, ventas y situacion legal del proyecto son aspectos imprescindibles en la admision y
seguimiento de nuevas operaciones de construccion. En lo que se refiere a la participacion de los equipos de admisién de riesgos, éstos
tienen un vinculo directo con otras areas como Valoraciones, Servicios Juridicos, Research y Recuperaciones, lo que garantiza una
coordinacion y traslado de informacion en todos los procesos.

En este contexto, y dentro del nuevo ciclo inmobiliario en el que nos encontramos, la estrategia con clientes del sector promotor esta
sometida, a un limite de Asset Allocation y a un marco de actuacién que permite definir una cartera objetivo, tanto en volumen como en
especificaciones de calidad crediticia. Este marco impone limites muy restringidos en mercado de segunda residencia, en la financiacion
de suelos, o en las operaciones sin garantia real. Al mismo tiempo, se realizan estudios de viabilidad a nivel de promocién inmobiliaria
haciendo un analisis de contraste en preventas, aportacién adecuada de fondos propios, con un ciclo de financiacién que encaje (caja
cerrada) y en ubicaciones de bajo riesgo de comercializacion.

Politicas de seguimiento del riesgo

Mensualmente se actualiza la informacion base para el andlisis de la evolucion de las carteras inmobiliarias. Las herramientas utilizadas
son el listado de vigilancia “watch-list”, que se actualiza mensualmente con la evolucion de cada cliente en vigilancia, y los distintos planes
estratégicos de la propia gestion de colectivos especiales. Existen planes que suponen una intensificacion en la revision de la cartera de
financiacién de suelo, mientras que para el seguimiento de las promociones en curso se clasifican en funcién del grado de avance de los
proyectos, comparandose la evolucion de las obras y las ventas, poniéndose un semaforo para que las personas responsables puedan
detectar de manera temprana desviaciones respecto al caso base del proyecto. Desde el afio 2013 no se aprecian amenazas de nuevos
impagos en el portfolio.

Para un correcto tratamiento de la relacién con cada cliente, se hace necesario tener conocimiento de diversos aspectos como el analisis
de la viabilidad futura de la compafiia, la actualizacién de la informacion del deudor y de los garantes (su situacién actual y evolucién de
los negocios, informacidn econdémico-financiera, analisis del endeudamiento y de la generacién de recursos), asf como la actualizacion
de la tasacion de los bienes en garantia.

BBVA dispone de una clasificaciéon de los deudores de acuerdo a las disposiciones vigentes en cada pals, en general, categorizando el
grado de problematica de cadariesgo.

Al respecto del volumen de refinanciaciones durante los ejercicios 2019 y 2018 no ha sido significativo, siendo préximo a cero.
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Politicas aplicadas en la gestion de los activos inmobiliarios en Esparia

Las Normas internas sobre Financiacion de Real Estate, donde se establecen recomendaciones para la promocién de la vivienda, se
revisany actualizan anualmente.

Las nuevas "pautas" representan guias de actuacion para dirigir la actividad de admision crediticia de corporaciones y empresas en el
Grupo BBVA, bajo criterios de sanas practicas y dentro del contexto y los condicionantes de los propios mercados en los que se realiza la
operativa. Cabe esperar que un elevado porcentaje de las operaciones reales estén en concordancia con las mismas.

Lo establecido endichas pautas hace referencia a nuevas operaciones con clientes no calificados en dudoso o en Watch List (WL1 o WL2).

Las politicas que se derivan de las pautas son intervenir con prudencia en un mercado, que ha cambiado de ciclo en casi todas las
geografias, y que se encuentra en situacion mas sostenible en cuanto a su correlacién con la demografia, el empleo y la capacidad
econdémicay de inversion.

Para informacion cuantitativa sobre la concentracion de riesgos en el sector promotor e inmobiliario en Espafia véase el Anexo XII.

7.2 Riesgo de mercado
7.2.1 Riesgo de mercado en carteras de negociacion

El riesgo de mercado tiene su origen en la posibilidad de que se produzcan pérdidas en el valor de las posiciones mantenidas como
consecuencia de los movimientos en las variables de mercado que inciden en la valoracion de los productos y activos financieros en la
actividad de trading. Los principales riesgos que se generan se pueden catalogar en las siguientes agregaciones:

] Riesgo de tipos de interés: surgen como consecuencia de la exposicion al movimiento en las diferentes curvas de tipos de
interés en los que se estd operando. Si bien los productos tipicos generadores de sensibilidad a los movimientos en los tipos de
interés son los productos del mercado monetario (depdsitos, futuros sobre tipos de interés, call money swaps, etc.) y los
derivados de tipos de interés tradicionales (swaps, opciones sobre tipos de interés —caps, floors, swaption, etc.), la practica
totalidad de los productos financieros tienen una exposicion a movimientos en los tipos de interés por el efecto en la valoracién
de los mismos del descuento financiero.

] Riesgo de renta variable: surge como consecuencia del movimiento en los precios de las acciones. Dicho riesgo se genera en
las posiciones en contado de acciones asi como en cualquier producto derivado cuyo subyacente sea una accién o un indice de
renta variable. Como un sub-riesgo del de renta variable surge el riesgo de dividendo, como input de cualquier opcién sobre
renta variable, su variabilidad puede afectar a la valoracién de las posiciones y, por lo tanto, es un factor generador de riesgo en
los libros.

] Riesgo de tipo de cambio: se produce por el movimiento en los tipos de cambio de las diferentes divisas en las que se tiene
posicién. Aligual que el de renta variable, este riesgo se genera en las posiciones de contado de divisa, asi como en cualquier
producto derivado cuyo subyacente sea un tipo de cambio. Adicionalmente, el efecto quanto (operaciones donde el subyacente
y el nominal de la operacion estén denominados en divisas diferentes) conlleva que en determinadas operaciones donde el
subyacente no sea una divisa se genere un riesgo de tipo de cambio que es preciso medir y monitorizar.

] Riesgo de spread de crédito: El spread de crédito es un indicador de mercado de la calidad crediticia de un emisor. El riesgo de
spread se produce por las variaciones en los niveles de spread tanto de emisores corporativos como gubernamentales y afecta
tanto a las posiciones en bonos como en derivados de crédito.

] Riesgo de volatilidad: se produce como consecuencia de las variaciones en los niveles de volatilidad implicita a la que cotizan
los diferentes instrumentos de mercado en los que se negocien derivados. Este riesgo, a diferencia del resto, es un componente
exclusivo de la operativa en derivados y se define como un riesgo de primer orden al cambio en la volatilidad que se genera en
todos los posibles subyacentes en los que existan productos con opcionalidad que precisen de uninput de volatilidad para su
valoracion.

Las métricas desarrolladas para el control y seguimiento del riesgo de mercado en el Grupo BBVA estan alineadas con las mejores
practicas del mercado e implementadas de manera consistente en todas las unidades locales de riesgo de mercado.

Los procedimientos de medicidn se establecen en términos de como impactaria una posible evolucion negativa de las condiciones de los
mercados, tanto bajo circunstancias ordinarias como en situaciones de tension, a la cartera de trading de las unidades de Global Markets
del Grupo.

La métrica estéandar de medicion del riesgo de mercado es el Valor en Riesgo (“VaR" por sus siglas en inglés), que indica las pérdidas
maximas que se pueden producir en las carteras a un nivel de confianza dado (99%) y a un horizonte temporal (un dia). Este valor
estadistico, de uso generalizado en el mercado, tiene la ventaja de resumir en una Unica métrica los riesgos inherentes a la actividad de
trading teniendo en cuenta las relaciones existentes entre todos ellos, proporcionando la prediccion de pérdidas que podria experimentar
la cartera de trading como resultado de las variaciones de los precios de los mercados de renta variable, tipos de interés, tipos de cambio
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y crédito. El andlisis de riesgo de mercado incluye la consideracion de los siguientes riesgos: spread de crédito, bases entre distintos
instrumentos, volatilidad o riesgo de correlacion.

Enlo que respecta a los modelos de medicién de riesgos utilizados por el Grupo BBVA, Banco de Espafia ha autorizado la utilizacion del
modelo interno para el calculo de recursos propios para las posiciones de riesgo de la cartera de negociacion de BBVA, S.A. y de BBVA
México que, conjuntamente, contribuyen en torno aun 72%, 76% y 70% del riesgo de mercado de la cartera de negociacién del Grupo a
31dediciembre de 2019, 2018 y 2017, respectivamente. Para el resto de geografias (fundamentalmente, América del Sur, Garanti BBVA
y BBVA USA) el célculo de recursos propios para las posiciones de riesgo de la cartera de negociacion se realiza utilizando el modelo
estandar.

La mayor parte de las partidas del balance consolidado del Grupo que estén sujetas a riesgo de mercado son posiciones cuya principal
métrica para medir su riesgo de mercado es el VaR. La siguiente tabla muestra los epigrafes contables de los balances consolidados a 31
de diciembre de 2019, 2018 y 2017 en las geografias que cuentan con Modelo Interno (BBVA, S.A. y BBVA México) donde existe riesgo de
mercado en la actividad de trading sujeto a esta medicion:

Partidas del balance consolidado del Grupo sujetas a ries le mercado (Millones de euros)

Diciembre 2019 Diciembre 2018 Diciembre 2017
Principales Pfinf:ipales Principales Pl:infzipales Principales Pl:infzipales
PP métricas de o métricas de PP métricas de
métricas de . métricas de . métricas de .
N riesgo de " riesgo de . riesgo de
riesgo de riesgo de riesgo de
mercado - VaR mercado - o cado - VaR mercado - cado - VaR mercado -
Otros(*) Otros(*) Otros(*)
Activos sujetos a riesgo de mercado
Activos financieros mantenidos para negociar 96.461 1.671 114.156 124 59.008 441
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro
resultado global 7.089 24.691 5.652 19.125 5.661 24.083
De los que: Instrumentos de capital R 1.783 - 2.046 - 2.404
Derivados - contabilidad de coberturas 628 840 688 1.061 829 1.397
Pasivos sujetos a riesgo de mercado - - - - -
Pasivos financieros mantenidos para negociar 74.967 12.677 67.859 11.01 42.468 2.526
Derivados - contabilidad de coberturas 671 1.183 550 910 1.157 638

(*) Se incluyen principalmente los activos y pasivos cuya medicién se engloba en el marco de la gestion de riesgos estructurales (COAP).
Aunqgue la tabla anterior muestra el detalle de las posiciones financieras sujetas a riesgo de mercado, es preciso resaltar que la
informacion es a titulo informativo y no refleja como se gestiona el riesgo en la actividad de trading, donde no se clasifica entre activos y
pasivos.

La estructura vigente de gestion incluye seguimiento de limites de riesgo de mercado que consiste en un esquema de limites basados en
el VaR (Value at Risk), capital econdmico (basado en mediciones VaR) y sublimites de VaR, asi como de stop-loss para cada una de las
unidades de negocio del Grupo.

El modelo utilizado estima el VaR de acuerdo con la metodologia de “simulacion histérica”, que consiste en estimar las pérdidas y
ganancias que se hubieran producido en la cartera actual de repetirse las variaciones en las condiciones de los mercados que tuvieron
lugar alo largo de un determinado periodo de tiempoy, a partir de esa informacion, inferir la pérdida maxima previsible de la cartera actual
con un determinado nivel de confianza. Este modelo presenta la ventaja de reflejar de forma precisa la distribucion histérica de las
variables de mercado y de no requerir ningun supuesto de distribucion de probabilidad especifica. El perfodo histérico utilizado en este
modelo es de dos afios.

Las cifras de VaR se estiman siguiendo estas metodologias:

[ VaR sin alisado, que equipondera la informacion diaria de los Ultimos 2 arios transcurridos.

Actualmente ésta es la metodologia oficial de medicion de riesgos de mercado de cara al seguimiento y control de limites de
riesgo.

[ VaR con alisado, que da mayor peso a la informacion mas reciente de los mercados. Es una medicion complementaria a la
anterior.

Asimismo, y siguiendo las directrices establecidas por las autoridades espafiolas y europeas, BBVA incorpora métricas adicionales al VaR
con el fin de satisfacer los requerimientos regulatorios de Banco de Espafia a efectos de calculo de recursos propios para la cartera de
negociacion. En concreto, las medidas incorporadas en el Grupo desde diciembre 2011 (que siguen las pautas establecidas por Basilea
2.5) son:

[ VaR: Entérminos regulatorios, a la carga por VaR se incorpora la carga por VaR Stress, computandose la suma de las dos (VaR
y VaR Stress). Se cuantifica asi la pérdida asociada a movimientos de los factores de riesgo inherentes a la operativa de
mercados (tipo de interés, tipo de cambio, renta variable, crédito, etc.). Tanto al VaR como al VaR Stress, se les reescala por un
multiplicador regulatorio fijado en tres y por la raiz de diez para calcular la carga de capital.
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[ Riesgo Especifico: Incremental Risk Capital ("IRC"). Cuantificacién de los riesgos de impago y bajada de calificacion crediticia
de las posiciones de bonos y derivados de crédito de la cartera. El capital de riesgo especifico por IRC es una carga exclusiva
para aquellas geografias con modelo interno aprobado (BBVA, S.A. y BBVA México). La carga de capital se determina en base
alas pérdidas asociadas (al 99,9% en un horizonte de 1 afio bajo la hipdtesis de riesgo constante) consecuencia de la migracién
de rating y/o estado de incumplimiento o default por parte del emisor del activo. Adicionalmente, se incluye el riesgo de precio
en posiciones de soberanos por los conceptos sefialados.

[ Riesgo Especifico: Titulizaciones y Carteras de correlacion. Carga de capital por las titulizaciones y por la cartera de correlacion
pararecoger las pérdidas potenciales asociadas al nivel de rating de una determinada estructura de crédito (rating). Ambas son
calculadas por método estandar. El perimetro de las carteras de correlacion esta referido a operativa de mercado del tipo FTD
y/0tranchas de CDOs de mercado y sélo para posiciones con mercado activo y capacidad de cobertura.

Periddicamente, se realizan pruebas de validez de los modelos de medicién de riesgos utilizados por el Grupo, que estiman la pérdida
maxima que se podria haber producido en las posiciones consideradas con un nivel de probabilidad determinado (Backtesting), asi como
mediciones de impacto de movimientos extremos de mercado en las posiciones de riesgo mantenidas (Stress Testing). Como medida de
control adicional se realizan pruebas de Backtesting a nivel de mesas de contratacion con el objetivo de hacer un seguimiento mas
especifico de la validez de los modelos de medicién.

Elriesgo de mercado en el ejercicio 2019

El riesgo de mercado del Grupo contindia en niveles bajos si se compara con las magnitudes de riesgos gestionadas por BBVA,
especialmente las de riesgo de crédito. Ello es consecuencia de la naturaleza del negocio. Durante el ejercicio 2019, el VaR promedio se
ha situado en 19 millones de euros, niveles inferiores a los del ejercicio 2018, con un nivel maximo en el afio alcanzado el dia 13 de
septiembre de 2019 que ascendid a 25 millones de euros. Seguidamente se muestra la evolucion del riesgo de mercado del Grupo BBVA
durante el ejercicio 2019, medido en términos de VaR (sin alisado), con un nivel de confianza del 99% y horizonte de 1 dia expresado en
millones de euros.

Por tipologia de riesgo de mercado asumido por la cartera de trading del Grupo, el principal factor de riesgo en el Grupo contintia siendo
el ligado a los tipos de interés, con un peso del 58% del total a finales del ejercicio 2019 (esta cifra incorpora el riesgo de spread),
aumentando el peso relativo frente al cierre del ejercicio 2018 (55%). Por otro lado, el riesgo cambiario representa un 13%, disminuyendo
ligeramente su proporcién con respecto al cierre del ejercicio 2018 (14%), mientras que el de renta variable y el de volatilidad y correlacién,
disminuyen, presentando un peso del 29% a cierre del ejercicio 2019 (contra un 31% a cierre del ejercicio 2018).
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A 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 el saldo de VaR fue de 20, 17 y 22 millones de euros, respectivamente. Estas cifras se desglosan
de la siguiente manera:

VaR por factores de riesgo (Millones de euros)

Riesgo de Riesgode  Riesgorenta _R_iesgo . . .Efec.:fco
interés y spread cambio variable V0|at||lda.(3|/ diversificaciéon Total
correlacién (*)
Diciembre 2019
VaR medio del ejercicio 21 6 4 9 (20) 19
VaR maximo del ejercicio 28 6 3 9 21 25
VaR minimo del ejercicio 13 5 5 9 a8) 14
VaR al final del ejercicio 24 5 5 8 (22) 20
Diciembre 2018
VaR medio del ejercicio 20 6 4 9 (20) 21
VaR maximo del ejercicio 23 7 6 n 21 26
VaR minimo del ejercicio 17 6 4 7 18) 16
VaR al final del ejercicio 19 5 3 7 7) 17
Diciembre 2017
VaR medio del ejercicio 25 10 3 13 (23) 27
VaR maximo del ejercicio 27 N 2 12 19) 34
VaR minimo del ejercicio 23 7 4 14 (26) 22
VaR al final del ejercicio 23 7 4 14 (26) 22
*) El efecto diversificacion es la diferencia entre la suma de los factores de riesgo medidos individualmente v la cifra de VaR total que recoge la

correlacion implicita existente entre todas las variables y escenarios usados en la medicion.

Validacion del modelo

El'modelo interno de riesgo de mercado es validado periddicamente a través de la realizacion de pruebas de backtesting tanto en BBVA,
S.A como en GM México (en BBVA México). El objetivo de las pruebas de backtesting es validar la calidad y precisién del modelo interno
que el Grupo BBVA utiliza para estimar la pérdida maxima diaria de una cartera, para el 99% de confianza y un horizonte temporal de 250
dias, mediante la comparacion de los resultados del Grupo y las medidas de riesgo generadas por el modelo. Dichas pruebas constataron
que los modelos internos de riesgo de mercado de BBVA, S.A. y de GM México son adecuados y precisos.

Durante los ejercicios 2019, 2018 y 2017 se elaboraron dos tipos de backtesting:

] Backtesting “Hipotético™: el VaR diario se compara con los resultados obtenidos sin tener en cuenta los resultados intradfa ni
los cambios en las posiciones de la cartera. De este modo, se valida la idoneidad de la métrica de riesgo de mercado para la
posicion a fin de dia.

] Backtesting “Real”: el VaR diario se compara con los resultados totales, incluyendo la operativa intradia, pero descontando las
posibles franquicias o comisiones generadas. Este tipo de backtesting incorpora el riesgo intradfa en las carteras.

Ademas, cada uno de estos dos tipos de backtesting se realizé a nivel de factor de riesgo o tipo de negocio, pudiendo asi profundizar mas
en la comparativa de resultados versus medidas de riesgo.

En el periodo comprendido entre finales del ejercicio 2018 y finales del ejercicio 2019, se realizé el backtesting del modelo interno de
calculo de VaR, comparando los resultados diarios obtenidos con el nivel de riesgo estimado diario por el modelo de célculo de VaR. Al
final del ejercicio, el contraste mostré un correcto funcionamiento del mismo, manteniéndose dentro de la zona “verde” (0-4
excepciones), que permite aceptar el modelo, tal y como ha venido ocurriendo cada ejercicio desde que se aprobd el modelo interno de
riesgo de mercado en el Grupo.

Analisis de Stress Test

En las carteras de trading del Grupo BBVA se realizan diferentes ejercicios de stress test. Por un lado se emplean escenarios histéricos,
tanto globales como locales, que replican el comportamiento de algin evento extremo pasado, como pudo ser la quiebra de Lehman
Brothers o la crisis del “Tequilazo”. Estos ejercicios de stress se complementan con escenarios simulados, donde lo que se busca es
generar escenarios que impactan significativamente a las diferentes carteras, pero sin anclarse en ningin escenario histérico concreto.
Por dltimo, para determinadas carteras o posiciones, también se elaboran ejercicios de stress test fijos que impactan de manera
significativa las variables de mercado que afectan a esas posiciones.
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Escenarios historicos

El escenario de stress histoérico de referencia en el Grupo BBVA es el de Lehman Brothers, cuya abrupta quiebra en septiembre de 2008
derivé enunimpacto significativo en el comportamiento de los mercados financieros a nivel global. Podriamos destacar como los efectos
mas relevantes de este escenario histérico los siguientes:

(] Shock de crédito: reflejado principalmente en el aumento de los spreads de crédito, y downgrades en calificaciones crediticias.

] Aumento en la volatilidad de gran parte de los mercados financieros dando lugar a mucha variacién en los precios de los
diferentes activos (divisas, equity, deuda).

(] Shock de liquidez en los sistemas financieros, cuyo reflejo fue un fuerte movimiento de las curvas interbancarias, especialmente
en los tramos mas cortos de las curvas del euro y del ddlar.

Escenarios simulados

A diferencia de los escenarios histoéricos, que son fijos y que, por tanto, no se adaptan a la composicidn de los riesgos de la cartera en
cada momento, el escenario utilizado para realizar los ejercicios de stress econdémico se sustenta bajo metodologia de Resampling. Esta
metodologia se basa en la utilizacién de escenarios dinamicos que se recalculan periddicamente en funcion de cudles son los principales
riesgos mantenidos en las carteras de trading. Sobre una ventana de datos lo suficientemente amplia como para recoger diferentes
periodos de stress (se toman datos desde el 1 de enero de 2008 hasta la fecha de evaluacién), se realiza un ejercicio de simulacion
mediante el remuestreo de las observaciones histéricas, generando una distribucion de pérdidas y ganancias que permita analizar
eventos mas extremos de los ocurridos en la ventana histérica seleccionada. La ventaja de esta metodologia es que el periodo de stress
no esta preestablecido, sino que es funcion de la cartera mantenida en cada momento, y que al hacer un elevado nimero de simulaciones
(10.000 simulaciones) permite realizar andlisis de expected shortfall con mayor riqueza de informacion que la disponible en los escenarios
incluidos en el célculo de VaR.

Las principales caracteristicas de esta metodologia son las siguientes: a) las simulaciones generadas respetan la estructura de
correlacion de los datos, b) flexibilidad en la inclusion de nuevos factores de riesgo y ¢) permite introducir mucha variabilidad en las
simulaciones (deseable para considerar eventos extremos).

A continuacion se muestra el impacto esperado del stress test en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada bajo una simulacion

multivariante de los factores de riesgo que componen el portfolio (impacto esperado calculado con un nivel de confianza del 95% a 20
dias) a 31 de diciembre de 2019:

Impacto esperado del stress test (Millones de euros)

Europa México Peri Venezuela Argentina  Colombia Turquia Eatla:gg:
Impacto esperado (12) (68) (23) - (4 (%) €) 3)

7.2.2 Compensacion de instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros pueden ser objeto de compensacioén, es decir, de presentacion por un importe neto en el balance
consolidado, sdlo cuando las entidades del Grupo cumplen con lo establecido en la NIC 32-Parrafo 42, y tienen, por tanto, el derecho,
exigible legalmente, de compensar los importes reconocidos, y la intencidn de liquidar la cantidad neta o de realizar el activo y proceder
al pago del pasivo de forma simulténea.

Adicionalmente, el Grupo tiene activos y pasivos no compensados en el balance consolidado para los que existen acuerdos marco de
compensacion “Master Netting Agreement”, pero para los que no existe ni la intencion ni el derecho de liquidar por netos. Los tipos de
eventos mds comunes que desencadenan la compensacion de obligaciones reciprocas son la quiebra de la entidad, la aceleracion del
endeudamiento, la falta de pago, la reestructuracion o la disolucién de la entidad.

En el actual contexto de mercado, los derivados se contratan bajo diferentes contratos marco siendo los mas generalizados los
desarrollados por la International Swaps and Derivatives Association (“ISDA™) y para el mercado espafiol el Contrato Marco de
Operaciones Financieras ("“CMOF"). La practica totalidad de las operaciones de derivados en cartera han sido celebrados bajo estos
contratos marco, incluyendo en ellos las clausulas de neteo referidas en el punto anterior como “Master Netting Agreement”, reduciendo
considerablemente la exposicion crediticia en estos instrumentos. Adicionalmente, en los contratos firmados con las contrapartidas
profesionales, se incluyen los anexos de acuerdos de colateral denominados Credit Support Annex (“CSA"), minimizando de esta forma
la exposicion ante una eventual quiebra de la contrapartida.

Asimismo, el Grupo posee un alto volumen de adquisiciones y cesiones temporales de activos transaccionados a través de camaras de
compensacion que articulan mecanismos de reduccion de riesgo de contrapartida, asf como a través de la firma de diversos contratos
marco en la operativa bilateral, siendo el mas utilizado el contrato GMRA (Global Master Repurchase Agreement), que publica el
International Capital Market Association ("ICMA"), al que suelen incorporarse las clausulas relativas al intercambio de colateral dentro del
propio cuerpo del contrato marco.
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A continuacién se presenta a 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 un resumen del efecto de la compensacién (via neteo y colateral) para
la operativa de derivados financieros y operaciones de financiacién de valores:

Diciembre 2019 (Millones de euros)

Importe bruto no
compensado en balance (D)

Importe Importe
Importe neto relativo a
Importe bruto compensado presentado instrumentos Colaterales
reconocido en balance enbalance financieros (Incluyendo Importe neto

Notas (A) (B) (C=A-B) reconocidos efectivo) (E=C-D)
Derivados de negociacién y de cobertura 10, 15 37.302 2.388 34.914 25.973 8.210 731
Adquisicion temporal de activos y similares 35.805 21 35.784 35.618 204 (39)
Total Activo 73.107 2.409 70.698 61.591 8.415 692
Derivados de negociaciony de cobertura 10,15 39.646 2.394 37.252 25.973 10.613 667
Cesiéntemporal de activos y similares 45977 21 45,956 45.239 420 297
Total Pasivo 85.623 2414 83.209 71.212 11.033 964

Diciembre 2018 (Millones de euros)

Importe bruto no
compensado en balance (D)

Importe Importe Importe Imp9rte
N bruto compensado neto . relativo a Colaterales Importe neto
otas reconocido  en balance presentado instrumentos (Incluyendo (E=C-D)
) (B) en balance financieros efectivo)

(C=A-B) reconocidos
Derivados de negociaciony de cobertura 10,15 49.908 16.480 33.428 25.024 7.790 613
Adquisicion temporal de activos y similares 28.074 42 28.032 28.022 169 (159)
Total Activo 77.982 16.522 61.460 53.046 7.959 454
Derivados de negociaciony de cobertura 10,15 51.596 17.101 34.494 25.024 6.788 2.682
Cesion temporal de activos y similares 43.035 42 42.993 42.877 34 82
Total Pasivo 94.631 17.143 77.487 67.901 6.822 2.765
Diciembre 2017 (Millones de euros)

Importe bruto no
compensado en balance (D)
Importe Importe
Importe Importe N
N bruto compensado neto . relativo a Colaterales Importe neto
otas ido  en balance presentado instrumentos (Incluyendo (E=C-D)
reco(rx:)m (B) en balance  financieros efectivo)

(C=A-B) reconocidos
Derivados de negociacion y de cobertura 10, 15 49.333 11.584 37.749 27.106 7.442 3.202
Adquisicién temporal de activos y similares 26.426 56 26.369 26.612 141 (384)
Total Activo 75.759 11.641 64.118 53.717 7.583 2.818
Derivados de negociaciony de cobertura 10, 15 50.693 11.644 39.049 27.106 8.328 3.615
Cesion temporal de activos y similares 40.134 56 40.078 40.158 21 (101)
Total Pasivo 90.827 11.701 79.126 67.264 8.349 3.514

El importe relativo a instrumentos financieros reconocidos recoge, en los derivados, el efecto en caso de compensacion con las
contrapartidas con las que el Grupo mantiene acuerdos de neteo, mientras que enlas adquisiciones y cesiones temporales recoge el valor
de mercado de los colaterales asociados a las operaciones.



7.3 Riesgos estructurales

Los riesgos estructurales se definen, en general, como la posibilidad de tener pérdidas ante movimientos adversos en los factores de
riesgo de mercado como consecuencia de desajustes en la estructura financiera del balance de una entidad.

Enel Grupo se distinguen las siguientes tipologfas de riesgos estructurales, segin la naturalezay los factores de mercado: tipo de interés,
tipo de cambio y renta variable.

El @mbito del riesgo estructural en el Grupo se limita al banking book, excluyendo los riesgos de mercado del trading book, que se
encuentran claramente delimitados y separados y componen el Riesgo de Mercado.

El Comité de Activos y Pasivos (COAP), es el principal érgano responsable de la gestion de los riesgos estructurales en lo relativo a
liquidez/financiacién tipo de interés, divisa, renta variable y capital. Con periodicidad mensual y asistencia del CEO, de las dreas de
Finanzas, Riesgos y Areas de negocio, es el comité en el que se monitorizan los riesgos anteriormente citados y donde se presentan para
su aprobacion las propuestas de gestion. Estas propuestas de gestion son realizadas por el drea de Finanzas con una visién prospectiva,
teniendo en cuenta el marco de apetito de riesgo y tratando de garantizar la recurrencia de resultados, la estabilidad financiera y de
preservar la solvencia de la entidad. Todas las unidades de gestién de balance cuentan con un COAP local, al que asisten de manera
permanente miembros del centro corporativo, y existe un COAP corporativo donde se monitorizan y se presentan las estrategias de
gestion en las filiales del Grupo.

El drea de GRM (Global Risk Management) actia como una unidad independiente, garantizando la adecuada separacion entre las
funciones de gestiény de control del riesgo, y es responsable de asegurar que los riesgos estructurales en el Grupo se gestionan conforme
ala estrategia aprobada por el Consejo de Administracion.

Consecuentemente, GRM se ocupa de la identificacion, medicién, seguimiento y control de dichos riesgos y su presentacién a los érganos
pertinentes corporativos. A través del Comité Global de Gestion del Riesgo (GRMC) desempeiia la funcion de control y andlisis del riesgo
y se encarga de desarrollar las estrategias, politicas, procedimientos e infraestructuras necesarias para identificar, evaluar, medir y
gestionar los riesgos significativos a los que se enfrenta el Grupo BBVA. Con dicho fin, GRM, a través de la unidad corporativa de Riesgos
Estructurales, propone un esquema de limites y alertas que declina el apetito de riesgo fijado para cada una de las tipologias de riesgos
estructurales relevantes, tanto a nivel de Grupo como por dmbitos de gestién, que sera revisado anualmente, reportando su seguimiento
periddicamente a los érganos sociales del Grupo asi como al GRMC.

Adicionalmente, tanto el sistema de gestion como de controly medicion de los riesgos estructurales, se ajustan necesariamente al modelo
de control interno del Grupo, cumpliendo con los procesos de evaluacién y certificacion que integran el mismo. En este sentido, se han
identificado y documentado las tareas y controles necesarios para su @mbito de actuacion, asegurando con ello, un marco normativo,
que incluye procesos y medidas concretas para riesgos estructurales, con una perspectiva global desde el punto de vista geografico.

Dentro del modelo de tres lineas de defensa en el que se constituye el modelo de control interno de BBVA, segun los estédndares mas
avanzados en materia de control interno, la primera linea de defensa, estéd compuesta por el drea de Finanzas, como responsable de Ia
gestion del riesgo estructural.

Mientras que GRM, se encarga de la identificacién de los riesgos, y establece politicas y modelos de control, evaluando periédicamente
su eficacia.

Enla segunda linea de defensa, se encuentra la unidad de Control Interno de Riesgos, que de forma independiente revisa el control del
Riesgo Estructural, y una unidad de Control Interno Financiero, que realiza una revision del disefio y efectividad de los controles operativos
sobre la gestion.

La tercera linea de defensa es el area de Auditorfa Interna, que con total independencia, es responsable de la revision de los controles y
procesos especificos.

7.3.1 Riesgo estructural de tipo de interés

El riesgo de interés estructural ("RIE") recoge el impacto potencial que las variaciones en el tipo de interés de mercado provocan en el
margen de intereses y en el valor patrimonial de una entidad. Con el fin de medir adecuadamente el RIE, en BBVA se consideran como
principales fuentes de generacion de este riesgo: repricing risk, yield curve risk, option risk y basis risk, las cuadles se analizan con una visién
integral, combinando dos épticas complementarias: margen de intereses (corto plazo) y valor econémico (largo plazo).

LLa exposicion de una entidad financiera a movimientos adversos en los tipos de interés de mercado constituye un riesgo inherente al
desarrollo de la actividad bancaria al tiempo que supone una oportunidad para la generacion de valor. Por ello, el riesgo de interés
estructural debe ser gestionado eficazmente y guardar una relacion razonable tanto con los recursos propios de la entidad como con el
resultado econdmico esperado.

Esta funcién recae en la unidad de Global ALM (Asset & Liability Management), dentro del drea de Finanzas, quien, a través del COAP,
trata de garantizar la recurrencia de resultados y preservar la solvencia de la entidad, cifiéndose siempre al perfil de riesgos definido por
los érganos de direccién del Grupo BBVA. La gestion del riesgo de interés del balance persigue promover la estabilidad del margen de
intereses y valor patrimonial ante variacion de los tipos de mercado en los diferentes balances, respetando la solvencia y los Iimites
internos, y cumpliendo con requerimientos regulatorios actuales y futuros. Asimismo, se desarrolla un seguimiento especifico de los



instrumentos del banking book contabilizados a valor de mercado (fair value), que por su tratamiento contable tengan un impacto efecto
enresultados y/o en el patrimonio.

En este sentido, el Grupo BBVA mantiene una exposicion a fluctuaciones de tipos de interés acorde a su estrategia y perfil de riesgo
objetivo, llevandose a cabo de forma descentralizada e independiente en cada una de las entidades bancarias que constituyen su balance
estructural.

LLa gestion se realiza conforme a las directrices establecidas por la Autoridad Bancaria Europea (EBA, por sus siglas en inglés), con una
monitorizacion de las métricas de riesgo de tipo de interés, con el objetivo de analizar el potencial impacto que pudiera derivarse del
abanico de escenarios en los diferentes balances del Grupo.

Naturaleza del riesgo de tipo de interés

Elriesgo de repreciacion, que surge por la diferencia entre los plazos de revisiéon de tipos de interés o vencimiento de las operaciones de
inversion respecto a sus financiaciones, representa el riesgo basico de tipo de interés a considerar, si bien otros riesgos como la
exposicidon a cambios en la pendiente y forma de la curva de tipos, la indexacién a diferentes curvas y el riesgo de opcionalidad, presente
en determinadas operaciones bancarias, también son tenidos en cuenta por los mecanismos de control del riesgo.

El procedimiento de gestién del RIE de BBVA se concreta en un conjunto de métricas y herramientas que permiten monitorizar de forma
precisa el perfil de riesgo del Grupo, apoyandose en un conjunto de hipdtesis que tiene como objeto caracterizar el comportamiento del
balance con la mayor exactitud.

La medicion del riesgo de interés se realiza mensualmente e incorpora métricas probabilisticas mediante métodos de simulacién de
curvas de tipos de interés, lo que permite evaluar otras fuentes de riesgo adicionales a los movimientos direccionales, como son los
cambios en la pendiente y en la curvatura. Ademas se evallan regularmente célculos de sensibilidad ante movimientos paralelos de
diversa magnitud en las curvas de mercado. Todo ello se realiza de forma diferenciada para cada una de las divisas para las que existe
exposicion en el Grupo, considerdndose posteriormente el efecto diversificacién entre divisas y unidades de negocio.

El modelo de medicién de riesgo se complementa con el analisis de escenarios especificos y pruebas de estrés. Las pruebas de stress
testing han tomado una especial relevancia en los Ultimos afios, para lo cual se ha continuado reforzando el analisis de escenarios
extremos ante una eventual ruptura tanto de los niveles actuales de tipos como de las correlaciones y volatilidades histdricas, al tiempo
que se ha mantenido la evaluacién de escenarios de mercado del Servicio de Estudios.

Durante 2019 el Grupo ha trabajado en la mejora del modelo de control y gestion conforme a las directrices establecidas por la EBA sobre
la gestiéon del riesgo de tipo de interés en el banking book. Cabe destacar, entre otros aspectos, el refuerzo del andlisis de estrés,
incluyendo la evaluacién de los impactos en los principales balances del Grupo que pudieran derivarse del abanico de escenarios de tipos
de interés definidos segun las directrices de la EBA mencionadas anteriormente.

Hipotesis clave del modelo

En la medicién del riesgo de interés cobra especial importancia la fijacion de hipdtesis sobre la evoluciéon y el comportamiento de
determinadas partidas del balance, en especial aquellas relativas a productos sin vencimiento explicito o contractual.

LLas hipdtesis que caracterizan estas partidas de balance deben ser comprensibles para las areas y érganos involucrados en la gestion y
control del riesgo y mantenerse debidamente justificadas y documentadas. La modelizacion de estos supuestos debe ser
conceptualmente razonable y consistente con la evidencia en base a la experiencia histdrica, revisandose al menos una vez al afio.

Dada la heterogeneidad de los mercados y la disponibilidad de informacién histérica, cada una de las entidades del Grupo es responsable
de determinar los supuestos de comportamiento a aplicar a las partidas de balance, siempre bajo la consideracion de las directrices y la
aplicabilidad de los modelos corporativos existentes en el Grupo.

Entre las hipdtesis del balance destacan las establecidas para el tratamiento de las partidas sin vencimiento contractual, principalmente
para los depdsitos de clientes a la vista, y las relativas a las expectativas sobre el ejercicio de opciones de tipos de interés, especialmente
aquellas referentes alos préstamos y depdsitos sujetos a riesgo de prepago.

Para la modelizacion de los depdsitos a la vista se realiza previamente una segmentacion de las cuentas en varias categorias en funcion
de las caracteristicas del cliente (minorista/mayorista) y del producto (tipo de cuenta/ transaccionalidad/ remuneracion), con el fin de
perfilar el comportamiento especifico de cada segmento.

A fin de establecer la remuneracion de cada segmento, se analiza la relacion entre la evolucion de los tipos de interés de mercado y los
tipos de interés de las cuentas de tipo administrado, con el objetivo de determinar la dinamica de traslacion (porcentaje y retardo) de las
variaciones de tipos a la remuneracién de las cuentas.

El comportamiento asignado a cada categoria de cuentas se determina mediante un andlisis de la evolucidn histdrica de los saldos y de la
probabilidad de cancelacién de las cuentas. Para ello, se afsla la parte volatil del saldo a la que se asigna una salida en el corto plazo,
evitandose asf oscilaciones en el nivel de riesgo provocadas por variaciones puntuales en los saldos y favoreciendo la estabilidad en Ia
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gestion del balance. Una vez separado el saldo tendencial, se aplica un modelo de vencimiento a medio/largo plazo mediante una
distribucién de decaimiento calculada en funcion del plazo medio de vigencia de las cuentas y de las probabilidades condicionadas de
cancelacion alo largo de la vida del producto.

Adicionalmente, se tiene en consideracién, cuando procede, la relacion de la evolucion de del saldo con los niveles de tipos de interés de
mercado, recogiéndose la potencial migracion entre los distintos tipos de depdsitos (vista/plazo) en los diversos escenarios de tipos.

Igualmente relevante es el tratamiento de las opciones de amortizacién anticipada implicitas en la inversién crediticia, carteras
hipotecarias y depdsitos de clientes. La evolucién de los tipos de interés de mercado puede condicionar, junto a otras variables, el
incentivo que tienen los clientes a cancelar anticipadamente préstamos o depdsitos, alterando el comportamiento futuro de los saldos de
balance respecto alo previsto en el calendario de vencimientos contractual.

El andlisis detallado de la informacion histdrica relativa a las amortizaciones anticipadas, tanto parciales como totales, junto al de otras
variables como los tipos de interés, permite estimar las amortizaciones futuras y, en su caso, su comportamiento ligado a la evolucion de
dichas variables.

La aprobacioén y actualizacion de los modelos de comportamiento del riesgo de interés estructural estan sometidos a la gobernanza
corporativa bajo el &mbito de GRM-Analytics. De esta forma, deben estar debidamente inventariados y catalogados y cumplir con los
requerimientos para su desarrollo, actualizacién y gestién de los cambios recogidos en los procedimientos internos. Asimismo, estan
sujetos alas validaciones internas correspondientes en base a su relevancia y a los requerimientos de seguimiento establecidos.

A continuacion se presentan los niveles medios de riesgo de interés, en términos de sensibilidad, de las principales geografias del Grupo
durante el ejercicio 2019:

Anélisis sensibilidad al tipo de interés - Diciembre 2019

Impacto margen de intereses (*) Impacto valor econémico (**)

Incremento de 100 Decremento de Incremento de 100 Decremento de
. 100 puntos . 100 puntos

puntos basicos PR puntos basicos PN
basicos basicos
Europa (***) + (5% - 10%) - (0% - 5%) +(0% - 5%) - (0% - 5%)
México + (0% - 5%) - (0% -5%) + (0% - 5%) - (0% - 5%)
Estados Unidos + (5% - 10%) - (5% -10%) - (5% - 10%) + (0% - 5%)
Turquia + (0% - 5%) - (0% -5%) - (0% - 5%) + (0% - 5%)
América del Sur + (0% - 5%) - (0% - 5%) - (0% - 5%) + (0% - 5%)

*) Porcentaje respecto al margen de intereses "1 afio" proyectado de cada unidad.
(**)  Porcentaje respecto al Core Capital de cada unidad.

(***)  En Europa se considera movimiento de tipos a la baja hasta niveles més negativos que los actuales.

Durante 2019, en Europa ha continuado la politica monetaria expansiva, implementando en la Ultima parte del afio un nuevo paquete de
medidas para apoyar a la economiay al sistema financiero en respuesta a un entorno econémico global mas débil. Este entorno, unido a
la incertidumbre sobre la politica comercial y la baja inflacion llevé a la Reserva Federal de Estados Unidos a iniciar un proceso de recorte
de tipos de interés. Ambas autoridades monetarias, ante las sefiales mas recientes de estabilizacion del crecimiento, han mantenido los
tipos de interés sin cambios en los Ultimos meses. En México y Turquia se inicid en la segunda mitad del afio un ciclo bajista motivado por
la debilidad econdmicay las perspectivas mds moderadas de inflacién. En América del Sur la politica monetaria ha sido expansiva, con
bajadas en las economias de Chile y Peru, por desaceleracién de la actividad e inflacion contenida, mientras que en Colombia, los tipos de
interés se han mantenido planos. En cambio, en Argentina se aprecia una politica monetaria fuertemente restrictiva, con un elevado
incremento de los tipos de interés, debido a la fuerte volatilidad de los mercados tras el resultado electoral.

El Grupo BBVA mantiene a nivel agregado un posicionamiento favorable en margen de intereses ante un aumento en los tipos de interés,
y presenta un perfil de riesgo moderado, acorde a su objetivo, mediante la gestion eficaz del riesgo estructural del balance. Las mayores
sensibilidades de margen se observan particularmente en Euro y Ddlar:

. En Europa, el recorrido a la baja de los tipos de interés se mantiene acotado por los niveles actuales, impidiendo que se
produzcan escenarios extremadamente adversos.

. En Estados Unidos, la sensibilidad del margen de intereses ante bajadas de los tipos de interés se ha reducido durante el afio
2019, presentando a cierre un perfil de riesgo moderado.

. En México, presenta una alta estabilidad entre los balances referenciados a tasa fija y variable, manteniendo una sensibilidad a
margen de intereses acotada durante 2019.

. En Turquia, la evolucion de los balances, desglosado por lira turca y ddlares estadounidenses ha sido positiva, con un riesgo de
tipos de interés muy moderado, que ha permitido reducir su sensibilidad en el afio.

e En América del sur se han mantenido estables los perfiles de balance en los paises que componen este drea de negocio,
mostrando un riesgo de tipo de interés bajo, con una sensibilidad practicamente constante en el afio.



7.3.2 Riesgo estructural de tipo de cambio

Elriesgo de cambio estructural, inherente a la actividad de los grupos bancarios internacionales que desarrollan su negocio en diversas
geografias y en diferentes divisas, se define como la posibilidad de impactos derivados de las fluctuaciones de los tipos de cambio por
posiciones en moneda extranjera en la solvencia, patrimonio y resultados.

EnelGrupo BBVA, el riesgo estructural de tipo de cambio surge de la consolidacién de las participaciones enfiliales con divisas funcionales
distintas del euro. Su gestion se lleva a cabo de forma centralizada para optimizar el manejo conjunto de las exposiciones permanentes
en moneda extranjera, teniendo en cuenta la diversificacion.

La Unidad corporativa de Global ALM, a través del COAP, disefia y ejecuta las estrategias de cobertura con el objetivo prioritario de
controlar los potenciales impactos negativos por fluctuaciones de los tipos de cambio en el ratio de capital del Grupo y en el contravalor
eneuros de los resultados en divisa que aportan las diferentes filiales, manteniendo una perspectiva de generacion de valor que preserve
alargo plazo el patrimonio del Grupo. Con tal fin, se lleva a cabo una gestién dindmica considerando las operaciones de cobertura segin
las expectativas de mercado y su coste.

Las métricas de seguimiento del riesgo comprendidas en el esquema de limites, alineadas con el marco de apetito de riesgo, estan
integradas en la gestién y complementadas con indicadores adicionales de evaluacion. En el &mbito corporativo, se basan en métricas
probabilisticas, que miden la desviacion maxima en capital, ratio CET1 (“Common Equity Tier 1") y en beneficio atribuido del Grupo. Las
métricas probabilisticas permiten estimar el impacto conjunto de la exposicion a diferentes divisas teniendo en cuenta la variabilidad
dispar en las cotizaciones de las divisas y sus correlaciones.

Periddicamente se revisa la bondad de estas métricas de estimacion del riesgo mediante ejercicios de backtesting. El control del riesgo
estructural de tipo de cambio se completa con el andlisis de escenarios y de estrés con el fin de evaluar vulnerabilidades de la exposicién
estructural en moneda extranjera no contempladas por las métricas de riesgo y servir como herramienta adicional a la hora de tomar
decisiones de gestion. Los escenarios se basan tanto en situaciones histéricas como simuladas por el modelo de riesgos, asi como en los
escenarios de riesgo proporcionados por BBVA Research.

A 31 de diciembre de 2019, destaca la apreciacién respecto al euro de algunas de las principales divisas de las geografias donde opera el
Grupo, peso mexicano (+6%) y délar USA (+2%). La lira turca (-9%) vy el peso argentino (-36%) se han depreciado, siendo el tltimo
afectado por factores idiosincraticos.

El nivel de exposicion al riesgo estructural de tipo de cambio en el Grupo se ha incrementado desde el cierre del ejercicio 2018 por efecto
de la apreciacion de las divisas. La politica de coberturas esta dirigida a mantener en niveles bajos la sensibilidad del ratio de capital y de
los resultados del Grupo a variaciones de los tipos de cambio de las divisas emergentes y se centra principalmente en el peso mexicano y
la lira turca. El nivel de mitigacion del riesgo en el ratio de capital por el valor en libros de las participaciones del Grupo BBVA en estas
divisas se situa en torno al 65% vy, a cierre del ejercicio 2019, la sensibilidad del ratio CET1 a la depreciacién del 10% en el tipo de cambio
frente al euro de cada divisa es la siguiente: ddlar estadounidense +11 pbs; peso mexicano -4 pbs; lira turca -2 pbs; resto de divisas (ex-
economias en hiperinflacion) -1 pb. Por otro lado, la cobertura de los resultados del ejercicio 2019 en divisas emergentes ha alcanzado el
52%, centrada en peso mexicano, lira turcay las principales divisas de América del Sur.

7.3.3 Riesgo estructural de renta variable

El riesgo estructural de renta variable se define como la posibilidad de experimentar pérdidas en los resultados y en el valor en las
posiciones en acciones y otros instrumentos de renta variable mantenidas en el banking book con horizontes de inversion a medio y largo
plazo debido a movimientos en el valor de las acciones o indices de renta variable.

La exposiciéon del Grupo BBVA al riesgo estructural de renta variable se deriva, fundamentalmente de las participaciones minoritarias
mantenidas en empresas industriales y financieras. En algunas carteras esta exposicion se modula con posiciones mantenidas en
instrumentos derivados sobre los mismos subyacentes, al objeto de ajustar la sensibilidad de la cartera ante potenciales variaciones de
precios.

LLa gestion de las principales carteras de renta variable estructural corresponde a Global ALM y otras unidades especializadas del Grupo
en esta materia. Su actividad esta sujeta a la politica corporativa de gestion del riesgo de renta variable estructural, respetando los
principios de gestion y el Marco de apetito de riesgo definido.

Las métricas del riesgo de renta variable estructural, disefiadas por GRM acorde al modelo corporativo, contribuyen al seguimiento
efectivo del riesgo mediante la estimacion de la sensibilidad y el capital necesario para cubrir las posibles pérdidas inesperadas debidas
avariaciones de valor de las comparifas que integran la cartera de inversion del Grupo, con un nivel de confianza que corresponde al rating
objetivo de la entidad, teniendo en cuenta la liquidez de las posiciones y el comportamiento estadistico de los activos a considerar.

Para profundizar en el anélisis del perfil de riesgos, periddicamente se llevan a cabo pruebas de tensién y analisis de sensibilidad ante
distintos escenarios simulados, tomando como base tanto situaciones de crisis pasadas como las previsiones realizadas por BBVA
Research. Estos ejercicios se llevan a cabo regularmente para evaluar vulnerabilidades de la exposicion estructural en renta variable no
contempladas por las métricas de riesgo y servir como herramienta adicional a la hora de tomar decisiones de gestion.
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Periddicamente se realizan contrastes de backtesting del modelo de medicidn de riesgos utilizado.

En cuanto al mercado, las principales bolsas mundiales han cerrado el ejercicio 2019 con ganancias significativas y menor volatilidad en
un contexto macro de moderacion del crecimiento mundial.

En el Grupo, el riesgo estructural de renta variable, medido en términos de capital econémico, se ha mantenido bastante estable. La
sensibilidad agregada del patrimonio neto consolidado del Grupo BBVA ante un descenso del 1% en el precio de las acciones disminuye,
situédndose a cierre del ejercicio 2019 en -26 millones de euros, frente a -29 millones de euros en diciembre de 2018. En la estimacion de
esta cifra se ha considerado la exposicion en acciones valoradas a precio de mercado, o en su defecto, a valor razonable (excluidas las
posiciones en las carteras de las Areas de Tesoreria) y las posiciones netas en derivados sobre los mismos subyacentes en términos de
delta equivalente.

7.4 Riesgo de liquidez y financiacién

Elriesgo de liquidez y financiacién se define como la imposibilidad de una entidad financiera para atender sus compromisos de pago por
falta de fondos o que, para atenderlos, tenga que recurrir a la obtencion de fondos en condiciones especialmente gravosas.

7.4.1 Estrategia y planificacion de la liquidez y financiacién

El Grupo BBVA es una institucion financiera multinacional que focaliza su negocio principalmente en actividades de banca minorista y
comercial. Almodelo de negocio minorista que conforma su nulcleo de negocio se le suma la banca corporativa y de inversion, localizada
en el drea global de C&IB (Corporate & Investment Banking).

La gestion del riesgo de Liquidez y Financiacion esté dirigida a mantener una sélida estructura de balance que permita la sostenibilidad
del modelo de negocio. La estrategia de Liquidez y Financiacion del Grupo estd basada en los siguientes pilares:

] Principio de autosuficiencia financiera de filiales, por lo que cada una de las Unidades de Gestién de Liquidez (UGL) debe
cubrir de manera independiente sus necesidades de financiacion en los mercados donde opera, evitando eventuales
contagios por crisis que podrian afectar a una o varias UGL del Grupo.

] Recursos estables de clientes como principal fuente de financiacion en todas las UGLs, de acuerdo al modelo de negocio del
Grupo.

] Diversificacion de las fuentes de financiacion mayorista, en plazo, mercado, instrumentos, contrapartidas y divisas, con
acceso recurrente a mercado.

(] Cumplimiento de los requerimientos regulatorios, asegurando la disponibilidad de amplios buffers de liquidez, asi como de
instrumentos suficientes requeridos por la regulacion con capacidad de absorber pérdidas.

(] Cumplimiento de las métricas internas de Riesgo de Liquidez y Financiacién, cumpliendo en todo momento con el nivel de
Apetito al Riesgo establecido para cada UGL.

La Gestion del Riesgo de Liquidez y Financiacién tiene como objetivo, en el corto plazo, evitar que una entidad tenga dificultades para
atender a sus compromisos de pago en el tiempo y forma previstos o que, para atenderlos, tenga que recurrir a la obtencién de fondos
en condiciones gravosas que deterioren la imagen o reputacion de la entidad.

En el medio plazo, tiene como objetivo velar por la idoneidad de la estructura financiera del Grupo y su evolucién, en el marco de la
situacion econdmica, de los mercados y de los cambios regulatorios.

Esta gestion de la financiacion estructural y de la liquidez, esta fundamentada en el principio de la autosuficiencia financiera de las
entidades que lo integran, enfoque que contribuye a preveniry limitar el riesgo de liquidez al reducir la vulnerabilidad del Grupo en periodos
de riesgo elevado. En virtud de esta gestion descentralizada, se evitan eventuales contagios por crisis que podrian afectar sélo a una o
varias de las entidades del Grupo, que con actuacion independiente deben cubrir sus necesidades de liquidez en los mercados donde
operan.

Dentro de esta estrategia, el Grupo BBVA se estructura en torno a once UGLs formadas por la matriz vy las filiales bancarias en cada
geografia, mas las sucursales que dependan de ellas.

Adicionalmente, la politica en materia de Gestién del Riesgo de Liquidez y Financiacion se fundamenta en la robustez de sumodelo y en
la planificacion e integracion de la gestion del riesgo en el proceso presupuestario de cada UGL, acorde al apetito al riesgo de financiacion
que decide asumir en el desarrollo de su negocio.

La planificacion de la liquidez y financiacidon se enmarca dentro de los procesos estratégicos de planificacion presupuestaria y de negocio
de la entidad. Tiene como objetivo permitir el crecimiento recurrente del negocio bancario en condiciones adecuadas de plazo y coste
dentro de los niveles de tolerancia al riesgo establecidos, a través de una amplia gama de instrumentos que permitan diversificar las
fuentes de financiacién, y manteniendo un amplio volumen de activos liquidos disponibles.
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7.4.2 Gobernanzay monitorizacion

La responsabilidad de la gestién de la Liquidez y Financiacion, en el desarrollo de la normal actividad del negocio corresponde al drea de
Finanzas como primera linea de defensa en la gestion de los riesgos inherentes a dicha actividad, de acuerdo alos principios establecidos
por la European Banking Authority (EBA) y en linea con los estandares, politicas, procedimientos y controles mas exigentes, en el Marco
fijado por los érganos sociales. Finanzas, a través del area de Gestion de Balance, planifica y ejecuta la financiacién del Gap estructural de
largo plazo de cada una de las UGLs y propone al Comité de Activos y Pasivos (COAP) las actuaciones a adoptar en esta materia, acorde
con las politicas establecidas por la Comisiéon de Riesgos y Cumplimiento y de acuerdo con las métricas del Marco de Apetito de Riesgo
aprobado por el Consejo de Administracion.

Finanzas es también responsable de la elaboracién del reporting regulatorio de la liquidez, coordinando con las dreas responsables en
cada UGL los procesos necesarios para cubrir los requerimientos que se generen a nivel corporativo y regulatorio, asegurandose de la
integridad de la informacion proporcionada.

GRM es responsable de garantizar que el riesgo de liquidez y financiacién en el Grupo se gestiona segun el marco establecido por los
drganos corporativos. También se ocupa de la identificacion, medicién, seguimiento y control de dichos riesgos y su comunicacion a los
drganos pertinentes corporativos. Para llevar a cabo esta labor de manera adecuada, la funcién de riesgos en el Grupo se ha configurado
como una funcidn Unica, global e independiente de las dreas de gestion.

Adicionalmente, el Grupo tiene, en su segunda linea de defensa una unidad de Control Interno de Riesgos, que realiza una revision
independiente del control del Riesgo de Liquidez y Financiacion, y una Unidad de Control Interno Financiero que revisa el disefio y
efectividad de los controles operativos sobre la gestion y reporting de la liquidez.

Como tercera Iinea de defensa del modelo de control interno del Grupo, Auditorfa Interna se encarga de revisar controles y procesos
especificos conforme a un plan de trabajo que se traza anualmente.

Los objetivos fundamentales del Grupo en términos de riesgo de liquidez y financiacién se determinan a través del Liquidity Coverage
Ratio (LCR) y el Loan to Stable Customer Deposits (LtSCD).

La métrica regulatoria LCR tiene como objeto garantizar la resistencia de las entidades ante un escenario de tensién de liquidez dentro
de un horizonte temporal de 30 dfas. BBVA, dentro de sumarco de apetito al riesgo y de sus esquemas de Iimites y alertas, ha incluido un
nivel de exigencia de cumplimiento del LCR tanto para el conjunto del Grupo como para cada una de las UGLs individualmente. Los niveles
internos exigidos estan orientados a cumplir con eficiencia el requerimiento regulatorio, en un nivel holgado por encima del 100%.

La ratio LtSCD mide la relacion entre la inversion crediticia neta y los recursos estables de clientes. Esta métrica tiene como objetivo
preservar una estructura de financiacion estable en el medio plazo de cada una de las UGL que componen el Grupo BBVA, teniendo en
cuenta que el mantenimiento de un adecuado volumen de recursos estables de clientes es clave para alcanzar un perfil sélido de liquidez.
En las dreas geograficas con balances en doble divisa se controla también el indicador por divisa, para gestionar los desequilibrios que
pudieran surgir.

Se consideran recursos estables de clientes la financiacion captada y gestionada por las UGLs entre sus clientes objetivo. Estos recursos
se caracterizan por su baja sensibilidad a alteraciones en los mercados y por su comportamiento poco volétil en saldos agregados por
operativa, como consecuencia de la vinculacion del cliente con la unidad. Los recursos estables se obtienen aplicando a cada segmento
de cliente identificado un haircut determinado por el andlisis de estabilidad de saldos a través del que se valoran distintos aspectos
(concentracién, estabilidad, grado de vinculacion). La base principal de los recursos estables esta formada por depdsitos de clientes
minoristas y empresas.

Con la finalidad de establecer los niveles objetivo (méximos) de LtSCD en cada UGL y proporcionar una referencia de estructura de
financiacion dptima en términos de apetito de riesgo, la unidad corporativa de Riesgos Estructurales de GRM identifica y evalla las
variables econémicas y financieras que condicionan las estructuras de financiacién en las diferentes geografias.

Adicionalmente, la gestion del riesgo de liquidez y financiacion persigue lograr una correcta diversificacion de la estructura de
financiacion. Con el objetivo de evitar una elevada dependencia de la financiacion a corto plazo, se establece un nivel maximo de captacion
de financiacion a corto plazo, que comprende tanto financiacién mayorista como la proporciéon menos estable de los recursos de clientes.
Enrelacion a la financiacién a largo plazo, el perfil de vencimientos no presenta concentraciones significativas lo que permite adecuar el
calendario del plan de emisiones previsto a las mejores condiciones financieras de los mercados. Por Ultimo, el riesgo de concentracion
es monitorizado a nivel UGL, con el objetivo de asegurar una correcta diversificacion tanto por contrapartida, como por tipologia de
instrumento.

Uno de los ejes fundamentales dentro del marco general de gestién de riesgo de liquidez y financiacion consiste en mantener un buffer
de liquidez constituido por activos liquidos de alta calidad libres de cargas, que se puedan vender u ofrecer como garantia para obtener
financiacion, tanto en condiciones normales de mercado, como en situaciones de estrés.



Finanzas es la Unidad encargada de la gestion del colateral y determinacion del buffer de liquidez dentro del Grupo BBVA. De acuerdo con
el principio de autosuficiencia financiera de las filiales del Grupo, cada UGL es responsable de mantener un colchén de activos liquidos
que cumpla con los requerimientos regulatorios que sean de aplicacion en cada legislacién. Ademas, el buffer de liquidez de cada UGL
debe estar en consonancia con la tolerancia al riesgo de liquidez y financiacion, y con los limites de gestion fijados y aprobados en cada
caso gue se derivan del mismo.

Eneste sentido se promueve la resistencia a corto plazo del perfil de riesgo de liquidez, garantizando que cada UGL disponga de colateral
suficiente para hacer frente al riesgo de cierre de los mercados mayoristas. La capacidad basica es la métrica interna de gestiéon y control
del riesgo de liquidez a corto plazo, que se define como la relacion entre los activos explicitos disponibles y los vencimientos de pasivos
mayoristas y recursos volatiles, a diferentes plazos temporales hasta el afio, con especial relevancia a los de 30 y 90 dfas, con el objetivo
de preservar el periodo de supervivencia por encima de 3 meses con el buffer disponible, sin considerar los inflows del balance.

Como elemento fundamental del esquema de seguimiento del riesgo de liquidez y financiacién se realizan los andlisis de estrés. Estos
analisis permiten anticipar desviaciones respecto a los objetivos de liquidez y limites establecidos en el apetito, y establecer rangos de
tolerancia en diferentes ejes de gestién. Asimismo, desempefian un papel primordial en el disefio del Plan de Contingencia de Liquidez y
en la definicion de medidas de actuacion concretas para reconducir el perfil de riesgo.

Para cada uno de los escenarios se contrasta si BBVA dispone de stock suficiente de activos liquidos que garantice la capacidad de hacer
frente a los compromisos/salidas de liquidez en los distintos periodos analizados. En el desarrollo del andlisis se consideran cuatro
escenarios: uno central y tres de crisis (crisis sistémica; crisis interna sobrevenida, con sensible disminucién del rating y/o que afecte a
la capacidad de emitir en mercados mayoristas y a la percepcion del riesgo de negocio por parte de los intermediarios bancarios y los
clientes del BBVA; y escenario mixto, como una combinacién de los dos anteriores). Cada escenario considera los siguientes factores: |a
liquidez existente en el mercado, el comportamiento de los clientes y las fuentes de financiacion, el impacto de las bajadas de rating, los
valores de mercado de activos liquidos y colaterales y la interaccion entre los requerimientos de liquidez y la evolucion de la calidad
crediticia de BBVA.

De los ejercicios de estrés llevados a cabo periédicamente por GRM se desprende que BBVA mantiene un colchén de activos liquidos
suficiente para hacer frente a las salidas de liquidez estimadas en un escenario resultante de la combinacién de una crisis sistémicay una
crisis interna, durante un periodo en general por encima de 3 meses para las distintas UGLs, incluyendo en el escenario una sensible
disminucion del rating del BBVA de hasta tres escalones (“notches™).

Junto con los resultados de los ejercicios de estrés y las métricas de riesgo, los indicadores adelantados (Early Warning Indicators)
desempefian un papel importante dentro del modelo corporativo y también del Plan de Contingencia de Liquidez. Se trata principalmente
de indicadores de estructura de financiacion, en relacién al asset encumbrance, concentracion de contrapartidas, salidas de depdsitos
de clientes, uso inesperado de lineas de crédito, y de mercado, que ayudan a anticipar los posibles riesgos y a captar las expectativas del
mercado.

Finanzas es la unidad encargada de la elaboracién, seguimiento, ejecucién y actualizacion del plan de liguidez y financiacion y de la
estrategia de acceso a mercado en él contenida, con el objetivo de garantizar y favorecer la estabilidad y diversificacion de las fuentes de
financiacién mayorista.

Con objeto de implementar y establecer una gestiéon con caracter anticipatorio, anualmente se establecen limites sobre las métricas de
gestion principales que forman parte del proceso presupuestario del plan de liquidez y financiacion. En este sentido, este marco de Iimites
contribuye a la planificacién del comportamiento evolutivo conjunto de:

[ La inversion crediticia, considerando la tipologia de activos y su grado de liquidez, asi como su validez como garantia en
financiaciones colateralizadas.

[ Los recursos estables de clientes, a partir de la aplicacion de metodologia para establecer qué segmentos y saldos de clientes
tienen la consideracién de recursos estables o volatiles sobre la base del principio de sostenibilidad y recurrencia de estos
fondos.

[ La proyeccion del Gap de Crédito, con el objetivo de requerir un grado de autofinanciacion que queda definido en términos de
la diferencia entre la inversién crediticia y los recursos estables de clientes.

[ Incorporando planificacion de carteras de titulos en el banking book, que incluyen tanto titulos de renta fija como renta variable,
y clasificadas como activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global y a coste amortizado; y
adicionalmente sobre las carteras de negociacion.

[ La proyeccion del Gap estructural, como resultado de evaluar las necesidades de financiacién tanto generadas a partir del Gap
de Crédito como por la cartera de titulos en el banking book, junto con el resto de necesidades de financiacion mayorista en
balance, excluyendo las carteras de negociacion. Por tanto, este Gap ha de ser financiado con recursos de clientes que no sean
considerados estables o en los mercados mayoristas.

Como consecuencia de estas necesidades de financiacion, el Grupo BBVA planifica en cada UGL la estructura de financiacién mayorista
objetivo acorde a la tolerancia fijada.
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Por lotanto, una vez identificado el Gap estructural y, por ende, la apelacion necesaria a los mercados mayoristas, se establece el importe
y la composicion de la financiacion estructural mayorista en los ejercicios siguientes, con la finalidad de mantener un mix de financiacion
diversificado garantizando que no exista una elevada dependencia de la financiacion a corto plazo (financiacién mayorista de corto plazo
mas los recursos volatiles de clientes).

Enla practica, la ejecucion de los principios de planificacion y de autofinanciacién en las distintas UGL fomenta que la principal fuente de
financiacion del Grupo sean los depésitos de la clientela, que consisten principalmente en cuentas a la vista, cuentas de ahorro y depdésitos
aplazo.

Como fuentes de financiacién, complementan a los depdsitos de la clientela, el acceso al mercado interbancario y a los mercados de
capitales doméstico e internacional para adecuar los requerimientos de liquidez adicionales, implementando programas nacionales e
internacionales para la emision de papel comercial y de deuda a medio y largo plazo.

Todo este proceso de analisis y evaluacion de la situacion de liquidez y financiacion y de los riesgos inherentes, se realiza de forma
continua en el Grupo BBVA y participan todas las dreas del Grupo involucradas en la gestién del riesgo de liquidez y financiacion. Dicho
proceso, que se desarrollatanto en el ambito local como en el dmbito corporativo, estdincorporado en el desarrollo de toma de decisiones
de la gestién de la liquidez y financiacion y existe una integracion entre la estrategia y la fijacion de Apetito de Riesgo con el proceso de
planificacion, el plan de financiacion y el esquema de Ilimites.

7.4.3 Comportamiento de la liquidez y financiacién

Durante 2019 el Grupo BBVA ha mantenido una estructura de financiacién robusta y diversificada con cardcter claramente minorista,
donde los recursos de clientes representan la principal fuente de financiacion.

De esta manera, el comportamiento de los indicadores refleja que se mantiene robustez en la estructura de financiacion durante los
ejercicios 2019, 2018y 2017, en el sentido de que todas las UGLs mantienen niveles de autofinanciacion con recursos estables de clientes
por encima de lo exigido.

LtSCD por UGL
Diciembre 2019 Diciembre 2018 Diciembre 2017

Grupo (media ponderada) 108% 106% 110%
Eurozona 108% 101% 108%
BBVA México 116% 114% 109%
BBVA USA 1M% 119% 109%
Garanti BBVA 99% 110% 122%
Resto UGLs 103% 99% 108%

Respecto al LCR, el Grupo BBVA ha mantenido a lo largo de 2019 un buffer de liquidez tanto a nivel consolidado como individual que le ha
permitido mantener dicha ratio holgadamente por encima de 100%, situdndose la ratio consolidada a diciembre de 2019 en un 129%.

Aunque este requerimiento solo se establece para nivel Grupo y bancos de la eurozona, en todas las filiales se supera ampliamente el
minimo exigido. Destacar que en la construccién del LCR Consolidado no se asume transferibilidad de liquidez entre las filiales, por lo
tanto ningun exceso de liquidez se traslada desde dichas entidades en el extranjero a la ratio consolidada. De considerarse el impacto de
estos activos altamente liquidos excluidos, el LCR se situaria en 158%, es decir +29 puntos porcentuales por encima del LCR del Grupo.

LCR principales UGL

Diciembre 2019 Diciembre 2018 Diciembre 2017
Grupo 129% 127% 128%
Eurozona 147% 145% 151%
BBVA México 147% 154% 148%
BBVA USA (*) 145% 143% 144%
Garanti BBVA 206% 209% 134%

(*)  Calculado segtin normativa estadounidense (Fed Modified LCR).

Cada entidad mantiene un buffer de liquidez a nivel individual, tanto para BBVA S.A., como para cada de una de las filiales, incluyendo
BBVA Estados Unidos, BBVA México, Garanti BBVA'y las filiales latinoamericanas.
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La siguiente tabla muestra la liquidez disponible por instrumentos a 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017 de las unidades mas
significativas basada en la informacion prudencial supervisora (Reglamento de Ejecucién de la Comision (UE) 2017/2114 de 9 de
noviembre de 2017):

Diciembre 2019 (Millones de euros)
BBVA BBVA BBVA Garanti

Eurozona  México USA BBVA Otros
Cajay reservas disponibles en bancos centrales 14.516 6.246 4.949 6.450 6.368
Activos negociables de Nivel 1 41.961 7.295 11.337 7.953 3.593
Activos negociables de Nivel 2A 403 316 344 - -
Activos negociables de Nivel 2B 5.196 219 - - 12
Otros activos negociables 22.213 1.269 952 669 586
Activos no negociables elegibles por bancos centrales - - 2.935 - -
Capacidad de contrabalance acumulada 84.288 15.344 20.516 15.072 10.559
Diciembre 2018 (Millones de euros)
BBVA BIIB\(A BBVA Garanti Otros
Eurozona México USA BBVA
Cajay reservas disponibles en bancos centrales 26.506 7.666 1.667 7.633 6.677
Activos negociables de Nivel 1 29.938 4.995 10.490 6.502 3.652
Activos negociables de Nivel 2A 449 409 510 -
Activos negociables de Nivel 2B 4.040 33 - - -
Otros activos negociables (*) 8.772 1.372 1.043 499 617
Activos no negociables elegibles por Bancos Centrales - - 2.314 - -
Capacidad de contrabalance acumulada 69.705 14.475 16.024 14.634 10.946
(*) El saldo de "BBVA Eurozona” ha sido reexpresado incluyendo financiacién disponible en el Banco Central Europeo (BCE)
Diciembre 2017 (Millones de euros)
BBVA BB"V_A BBVA Garanti Otros
Eurozona (1) México USA BBVA
Cajay reservas disponibles en bancos centrales 15.634 8.649 2.150 6.692 6.083
Activos negociables de Nivel 1 38.954 3.805 9.028 5.705 6.141
Activos negociables de Nivel 2A 386 418 753 - 10
Activos negociables de Nivel 2B 4.995 69 - - 21
Otros activos negociables (*) 10.192 1.703 1.252 962 1.573
Activos no negociables elegibles por Bancos ; _ 2.800 _ _
Centrales
Capacidad de contrabalance acumulada 70.163 14.644 15.983 13.359 13.828

M Incluye Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A. y Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (Portugal) S.A.

(*) El saldo de "BBVA Eurozona" ha sido reexpresado incluyendo financiacion disponible en el Banco Central Europeo (BCE).

El ratio de financiacién estable neta (NSFR, por sus siglas en inglés), definido como el resultado entre la cantidad de financiacién estable
disponible y la cantidad de financiacién estable requerida, es una de las reformas esenciales del Comité de Basilea y exige a los bancos
mantener un perfil de financiacion estable en relacién con la composicion de sus activos y actividades fuera de balance. Este cociente
debera ser, como minimo, del 100% en todo momento.

EI' NSFR del Grupo BBVA y sus principales UGLs a 31 de diciembre del 2019, calculados en base a los requerimientos de Basilea, se
muestra a continuacion:

NSFR principales UGL

Diciembre 2019
Grupo 120%
BBVA Eurozona 1M13%
BBVA México 130%
BBVA USA 116%
Garanti BBVA 151%

Basado enlainformacion prudencial supervisora, a continuacion se presenta una matriz por plazos contractuales de vencimiento residual
a 31dediciembre de 2019, 2018y 2017:



Diciembre 2019. Entradas - Vencimientos residuales contractuales (Millones de euros)

Mas de Mas de
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Mas de Mas de

Mas de . Mas de Mas de
tres seis ~ dos tres .
un mes nueve unafo __ o Mas de
Ala Hasta meses meses afiosy afiosy .
. y hasta meses y hasta cinco  Total
vista un mes y hasta y hasta hasta hasta o
tres : hasta dos - afios
seis  nueve o . tres cinco
meses un afio  afios = =
meses meses aflos  afios

ACTIVO
Efectivo, saldos en efectivo en
bancos centrales y otros depdsitos
alavista 20.954 20.654 - - - - 41.608
Préstamos y anticipos a entidades
de crédito 3.591 283 488 585 503 189 24 120 432 6.216
Préstamos a otras instituciones
financieras 1.336  1.120 796 589 991 1420 1.072 672 2.089 10.084
Adquisiciones temporales de
valores y préstamos de valores
(tomador) 21.612 3.858 2.287 561 808 4121 1.838 41N 803 36.299
Préstamos 157 22.015 25.056 24.994 15.777 16.404 42165 35917 54.772 122.098 359.354
Liquidacion de cartera de valores 1.622 3.873 6620 2.017 7292 21334 6.115 13.240 46.022 108.136

Diciembre 2019. Salidas - Vencimientos residuales contractuales (Millones de euros)

Mas de Mas de

Mas de Mas de

Mas de . Mas de Mas de
tres seis ~ dos tres .
un mes nueve unafo . ~ Mas de
Ala Hasta meses meses afiosy afiosy .
. y hasta meses Y hasta cinco Total
vista unmes y hasta y hasta hasta hasta o
tres . hasta dos . afios
seis  nueve . . tres cinco
meses un afio afios . o
meses meses aflos  afos
PASIVO
Emisiones y certificados de
deposito 1 1393 1714 4208 1645 4386 8328 10.608 10.803 27.840 70.927
Depdsitos de entidades de crédito 7.377 7.608 493  1.122 172 1514 386 614 206 510 20.004
Depdsitos de otras instituciones
financieras 10177  3.859 867 381 367 257 982 503 499 952 18.843
Financiaciones del resto de la
clientela 271.638 43577 18550 10.013 7.266 6.605 3.717 2.062 854 1.039 365.321
Financiaciones con colateral de
valores - 45135 3202 15801 1456 653 3393 7.206 759 1.308 78.914
Derivados, neto - (66) (25) 29 1 1.097 (830) (278) (333) (420) (838)
Diciembre 2018. Entradas - Vencimientos residuales contractuales (Millones de euros)
Mas de Mas de Mas_ de Mas de Mas de Mas de Mas de
tres seis ~ dos tres .
un mes nueve unafio __ ~ Mas de
Ala Hasta meses meses afiosy afiosy .
. y hasta meses y hasta cinco Total
vista un mes y hasta y hasta hasta hasta o
tres - hasta dos - afos
seis  nueve o ~ tres cinco
meses un afio afios o ~
meses meses aflos  afios
ACTIVO
Efectivo, saldos en efectivo en
bancos centrales y otros depésitos  9.550 40.599 - - - - - - - - 50.149
alavista
Préstamosyanticipos aentidades g5y 3511 216 141 83 152 133 178 27 1269 621
de crédito
Préstamos a otras instituciones 1 1408 750 664 647 375 1724 896 1286 2764 10515
financieras
Adquisiciones temporales de
valores y préstamos de valores 21266 1655 1158 805 498 205 1.352 390 210 27.539
(tomador)
Préstamos 132 19.825 25.939 23.265 15.347 16433 42.100 32.336 53.386 120.571 349.334
Liquidacion de cartera de valores 1.875 4379 5990 2148 6.823 8592 12423 11533 42738 96.501



Diciembre 2018. Salidas - Vencimientos residuales contractuales (Millones de euros)

Mas de Mas de Mas_ de Mas de Mas de
tres seis

un mes nueve un afo
Ala Hasta meses meses
y hasta meses y hasta
y hasta y hasta
tres hasta dos

seis  nueve o .
meses un afio afos
meses meses

vista unmes

Mas de Mas de
dos tres
afiosy afiosy
hasta hasta
tres cinco
afios  afos
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Mas de
cinco Total
afios

PASIVO

Emisiones y certificados de

deposito 1 2678 1652 2160 2425 2736 7225 8578 16.040 26.363 69.858
Depésitos de entidades de crédito 7.107 5599 751 1992 377 1240 1149 229 196 904 19.544
Depdsitos de otras instituciones

financieras 10.680 4.327 1580 458 302 309 781 304 825 1.692 21.258
Financiaciones del resto de la

clientela 252.630 44.866 18514 10.625 6.217 7.345 5667 2137 1207 1310 350.518
Financiaciones con colateral de

valores 40 46489 2219 2274 114 97 229N 526 218 1627 76.515
Derivados, neto - (75)  (523) (68) B M7 498 9N (67) (392) (840)

Diciembre 2017. Entradas - Vencimientos residuales contractuales (Millones de euros)

Mas de Masde Masde \\. o Mas de
tres seis

un mes nueve un afo
Ala Hasta meses meses
y hasta meses y hasta
y hasta y hasta
tres hasta dos

seis  nueve ~ o
meses un afio afos
meses meses

vista unmes

Mas de Mas de
dos tres
afiosy afiosy
hasta hasta
tres cinco
afos afos

Mas de
cinco Total
afos

ACTIVO

Efectivo, saldos en efectivo en
bancos centrales y otros depésitos  8.179  31.029 - - - - -

alavista

Prest/amos y anticipos a entidades 252 4391 181 169 120 122 116
de crédito

fF_’resta_mos a otras instituciones 1 939 758 796 628 447 1.029
inancieras

Adquisiciones temporales de

valores y préstamos de valores 18979 2.689 1.921 541 426 815 30
(tomador)

Préstamos 267 21203 26.323 23.606 15380 17516 43.973
Liquidacion de cartera de valores 1 1579 4159 4423 2380 13.391 5.789

Diciembre 2017. Salidas - Vencimientos residuales contractuales (Millones de euros)

Mas de Masde Masde \\. 1o Mas de
tres seis

un mes nueve un afo
Ala Hasta meses meses
y hasta hasta v hasta meses Yy hasta
tres y y hasta dos

seis  nueve ~ o
meses un afio afios
meses meses

Vista unmes

12 157
681 806
727 226

35.383 50.809
11.289 12.070

Mas de Mas de
dos tres
afiosy afiosy
hasta hasta
tres cinco
afos afnos

39.208
1.868  7.488
1.975 8.060
26.354

123.568 358.028
44.666 99.747

Mas de
cinco Total
afos

PASIVO

Emisiones y certificados de

deposito - 3648 4209 4238 1227 2456 5772 6432 18391 30.162 76.535
Depdsitos de entidades de crédito 6831 5863 1082 2335 392 1714 930 765 171 1429 21512
Depdsitos de otras instituciones

financieras 10.700 4.827 3.290 1.959 554 1.328 963 286 355 1.045 25.307
Financiaciones del resto de la

clientela 233.068 45171 18616 11428 8711 10368 7607 2612 1833 2.034 341.448
Financiaciones con colateral de

valores - 35502 2284 1.405 396 973 64 23.009 338 1.697 65.668
Derivados, neto - agy o) (me) (@a35) M7) (336) (91  (106) (419) (1.448)

La estructura de financiacion muestra que la cartera de préstamos se encuentra en su mayor parte financiada por depdsitos minoristas.
El tramo a la vista de las salidas, contiene principalmente las cuentas corrientes de clientes retail cuyo comportamiento ha mostrado
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histéricamente una elevada estabilidad y baja concentracién. Sobre labase de un anélisis comportamental que se lleva a cabo anualmente
en cada una de las entidades, este tipo de cuentas se consideran estables y a los efectos de riesgo de liquidez reciben un mejor
tratamiento.

En la Unidad de Gestion de Liquidez (UGL) Euro, la situacion de liquidez y financiacién permanece sdlida y confortable con un ligero
incremento del gap de crédito en el afio. Durante 2019 se han efectuado 7 emisiones publicas por importe de 5.750 millones de euros y
1.000 millones de ddlares: dos emisiones Senior Non Preferred ("SNP") a 5 arios por 1.000 millones de euros cada unay otra a 7 afios por
1.000 millones de euros; una emisién T2 a 10 afios con opcidn de amortizacién anticipada en el 5° afio por 750 millones de euros; dos
emisiones de AT1 por 1.000 millones de euros y 1.000 millones de ddlares respectivamente con opciones de amortizacién anticipada de
5 afios y medio la primeray 5 afios la segunda ; una emisién de Senior Preferred a 7 afios por importe de 1.000 millones de euros.

En México, la posicion de liquidez continta siendo sdlida a pesar de una ampliacion del gap de crédito en el afio como consecuencia de un
menor crecimiento de los depdsitos motivado por una mayor competencia en el mercado. En el ejercicio 2019 BBVA México efectud una
emisién Tier Il en el mercado internacional por importe de 750 millones de ddélares a la vez que llevé a cabo una recompra por el mismo
importe de parte de dos emisiones subordinadas con vencimiento 2020 y 2021 que ya no estaban computando en los ratios de capital.
Enlo que al mercado local se refiere, se llevé a cabo una emisién por importe de 10.000 millones de pesos en dos tramos: 5.000 millones
a3 afiosy 5.000 millones a 8 afios.

En Estados Unidos, situacion confortable de liquidez con un descenso del gap de crédito durante el afio motivado principalmente por un
crecimiento de depdsitos que ha permitido reducir la dependencia de los brokered deposits. En el tercer trimestre de 2019 BBVA USA
realizé una emision de deuda senior a un plazo de 5 afios por un importe de 600 millones de ddlares.

En Turquia cerramos el afio con una situacion de liquidez adecuada, con Garanti BBVA mostrando un descenso del gap de crédito en
moneda extranjera, que generd unareduccion de la financiacion mayorista, permitiendo en todo momento mantener un buffer de activos
liquidos adecuado. Las principales operaciones del ario fueron dos préstamos sindicados por 1.600 millones de ddlares, emision
subordinada por importe de 252 millones de liras turcas (39 millones de euros) y titulizaciones de derechos de cobro ("DPR") por 150
millones de ddélares. Asimismo se financié 322 millones de délares estadounidenses en un préstamo bilateral y emitié un bono verde por
50 millones de délares estadounidenses en diciembre. Asimismo, se han firmado fondos bilaterales adicionales por 110 millones de
dolares estadounidenses en diciembre del 2019.

Argentina se vio afectada por el cambio de situacion politica que generd una reduccion acompasada de los depdsitos y créditos en
moneda extranjera en el sistema bancario. En este contexto, BBVA Argentina ha manteniendo en todo momento una sdlida posicién de
liquidez apoyada en los elevados requerimientos de encajes regulatorios. BBVA Argentina emitié en el primer trimestre de 2019 en el
mercado local 1.619 millones de pesos argentinos (24 millones de euros) y posteriormente en el cuarto trimestre de 2019, emitié 1.967
millones de pesos argentinos (29 millones de euros).

Situacion confortable de liquidez en el resto de geografias con pleno acceso a los mercados de capital locales.

Eneste contexto, BBVA ha mantenido sus objetivos de, por una parte, fortalecer la estructura de financiacion de las diferentes franquicias
del Grupo sobre la base del crecimiento de su autofinanciacién procedente de los recursos estables de clientes y, por otra, garantizar un
colchon suficiente de activos liguidos plenamente disponibles, la diversificacion de las diferentes fuentes de financiacion y la optimizacion
en la generacion de colateral para hacer frente a situaciones de tensién de los mercados.

7.4.4 Activos comprometidos en operaciones de financiacion

Los activos que a31de diciembre de 2019, 2018y 2017 se encuentran comprometidos (aportados como colateral o garantia con respecto
a ciertos pasivos), y aguellos que se encuentran libres de cargas, se muestran a continuacion:

Diciembre 2019 (Millones de euros)

Activos comprometidos Activos no comprometidos

Valor en libros Valor de mercado Valor en libros Valor de mercado

Activos 101.792 596.898
Instrumentos de patrimonio 3.526 3.526 12.113 12.113
Valores representativos de deuda 29.630 29.567 95.611 95.611

Préstamos y otros activos 68.636 489.174



Diciembre 2018 (Millones de euros)

Activos comprometidos
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Activos no comprometidos

Valor en libros

Valor de mercado

Valor en libros

Valor de mercado

Activos 107.950 567.573
Instrumentos de patrimonio 1.864 1.864 6.485 6.485
Valores representativos de deuda 31.157 32.216 82.209 82.209
Préstamos y otros activos 74.928 478.880

Diciembre 2017 (Millones de euros)

Activos comprometidos

Activos no comprometidos

Valor en libros

Valor de mercado

Valor en libros

Valor de mercado

Activos 110.600 579.459
Instrumentos de patrimonio 2.297 2.297 9.616 9.616
Valores representativos de deuda 28.700 29.798 84.391 84.391
Préstamos y otros activos 79.604 485.451

El valor comprometido de “Préstamos y otros activos” corresponden principalmente a préstamos vinculados a la emision de cédulas
hipotecarias, cédulas territoriales o bonos titulizados a largo plazo (ver Nota 22.4) asi como a los que sirven de garantia para acceder a
determinadas operaciones de financiacion con bancos centrales. En cuanto a los valores representativos de deuda e instrumentos de
capital, responden a los subyacentes que son entregados en operaciones de cesion temporal de activos con diferentes tipos de
contrapartidas, principalmente camaras de compensacion o entidades de crédito y, en menor medida, bancos centrales. También se
incluyen como activos comprometidos todo tipo de colateral entregado para garantizar la operativa de derivados.

A 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, las garantias recibidas principalmente por la operativa de adquisicién temporal de activos o
préstamos de valores, y aquellas que podrfan comprometerse en su mayoria, con el propdsito de obtener financiacién se muestran a

continuacion:

Diciembre 2019. Garantfas recibidas (Millones de euros)

Valor razonable de
garantias recibidas o
autocartera emitida
disponible para

Valor razonable de
garantias recibidas
comprometidas o
autocartera emitida

Valor razonable de
garantias recibidas o
autocartera emitida no
disponible para

comprometer comprometer
Garantias recibidas 38.496 9.208 48
Instrumentos de patrimonio 65 70 -
Valores representativos de deuda 38.431 9.130 38
Préstamos y otros activos - 8 10
Autocartera emitida, excepto cédulas hipotecarias
territoriales o bonos titulizados - 82 -




Diciembre 2018. Garantias recibidas (Millones de euros)

Valor razonable de
garantias recibidas
comprometidas o
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Valor razonable de
garantias recibidas o
autocartera emitida no
disponible para

Valor razonable de
garantias recibidas o
autocartera emitida
disponible para

autocartera emitida comprometer comprometer
Garantias recibidas 27.474 5.633 319
Instrumentos de patrimonio 89 82 -
Valores representativos de deuda 27.385 5542 300
Préstamos y otros activos - 3 19
Autocartera emitida, excepto cédulas hipotecarias
territoriales o bonos titulizados 78 87 -

Diciembre 2017. Garantias recibidas (Millones de euros)

Valor razonable de
garantias recibidas
comprometidas o

Valor razonable de
garantias recibidas o
autocartera emitida no
disponible para

Valor razonable de
garantias recibidas o
autocartera emitida
disponible para

autocartera emitida comprometer comprometer
Garantias recibidas 23.881 9.630 201
Instrumentos de patrimonio 103 5 -
Valores representativos de deuda 23.715 9.619 121
Préstamos y otros activos 63 6 30
Autocartera emitida, excepto cédulas hipotecarias
territoriales o bonos titulizados 3 161 -

Las garantias recibidas en forma de adquisicion temporal de activos o préstamo de valores se comprometen mediante su utilizacién en
operaciones de cesiéon temporal de activos, al igual que se hace con los valores representativos de deuda.

A 31dediciembre de 2019, 2018 y 2017, el conjunto de los pasivos financieros emitidos asociados alos diferentes activos comprometidos
en operaciones financieras, asi como la valoracion contable de estos Ultimos, se muestran a continuacion:

Activos comprometidos / garantias recibidas y pasivos asociados (Millones de euros)

Diciembre 2019 Diciembre 2018 Diciembre 2017

Activos, garantias Activos, garantias

Activos, garantias

Pasivos e Pasivos recibidas y Pasivos recibidas y
N recibidas y autocartera N . N .
cubiertos, . . cubiertos, autocartera emitida, cubiertos, autocartera emitida,
. emitida, excepto cédulas . . s .
pasivos pasivos excepto cédulas pasivos excepto cédulas

hipotecarias y bonos
titulizados
comprometidos

contingentes o
titulos cedidos

contingentes o  hipotecarias y bonos
titulos cedidos titulizados
comprometidos

contingentes o
titulos cedidos

hipotecarias y
bonos titulizados
comprometidos

Valor en libros de dichos
pasivos fuentes de

pignoracién 124.252 135.500 113.498 131.172 118.704 133.312
Derivados 19.066 20.004 8.972 11.036 11.843 11.103
Depésitos 87.906 94.240 85.989 97.361 87.484 98.478
Emisiones 17.280 21.256 18.538 22.775 19.377 23.732
Otras fuentes de pignoracién 449 4.788 3.972 4.330 305 1.028

7.5 Factores de riesgos legales

El sector financiero estd expuesto a una creciente litigiosidad, de manera que las entidades se enfrentan a un elevado numero de
procedimientos de todo tipo, civiles, penales, administrativos, contenciosos, asi como a investigaciones del supervisor u otras
autoridades, en numerosas jurisdicciones, cuyas consecuencias son dificiles de determinar (incluyendo aquellos procedimientos en los
que hay un ndmero indeterminado de demandantes, aguellos en los que los dafios que se reclaman no son faciles de estimar, en los que
se reclaman cantidades desorbitadas, en los que se introducen cuestiones juridicas novedosas en virtud de argumentos juridicos
creativos no contrastados y aquellos que estan en una fase muy inicial de su tramitacion).

En Espafia, en muchos de los procedimientos existentes los demandantes reclaman, tanto en tribunales esparioles, como mediante
cuestiones prejudiciales planteadas ante el Tribunal de Justicia de la Unién Europea, que varias clausulas habitualmente incluidas en
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contrato de préstamos hipotecarios con entidades financieras sean declaradas abusivas (incluyendo clausulas de gastos hipotecarios,
clausula de vencimiento anticipado, el uso de determinados tipos de interés de referencia, y comision de apertura). En particular, en
relacion con los contratos de préstamo hipotecario con consumidor ligados al indice conocido como IRPH (tipo medio de los préstamos
hipotecarios a mas de tres afios para adquisicion de vivienda libre, concedidos por las entidades de crédito en Espafia), considerado “tipo
de interés oficial” por la normativa de transparencia hipotecaria, calculado por el Banco de Espafia y publicado en el Boletin Oficial del
Estado, el Tribunal Supremo dicté el 14 de diciembre de 2017 la sentencia 669/2017 en la que vino a confirmar que no era posible
determinar la falta de transparencia del tipo de interés del préstamo del mero hecho de su referenciacién a uno u otro indice oficial, ni por
tanto su abusividad conforme a la Directiva 93/13. En la fecha de publicacién de este informe anual, esta pendiente de resolucién una
cuestion prejudicial en la que se cuestiona ante el Tribunal de Justicia de la Union Europea la decisién adoptada por el Tribunal Supremo.
BBVA considera que la sentencia del Alto Tribunal espafiol es clara y bien fundamentada.

Con fecha 10 de septiembre de 2019, el Abogado General del Tribunal de Justicia de la Unién Europea emitié un informe en relacion con
esta cuestion prejudicial.

En dicho informe el Abogado General del Tribunal de Justicia de la Unién Europea concluye que la entidad bancaria a la que se refiere la
cuestion prejudicial (Bankia, S.A.) cumplié la exigencia de transparenciaimpuesta por la normativa europea aplicable. El Abogado General
afirma también que corresponde a los jueces nacionales efectuar las comprobaciones que consideren necesarias para analizar en cada
caso particular el cumplimiento de las obligaciones de transparencia aplicables.

Elinforme del Abogado General no vincula la decisién que el Tribunal de Justicia de la Unién Europea pueda adoptar sobre esta cuestion
prejudicial en el futuro.

Por ello, es necesario esperar a que el Tribunal de Justicia de la Union Europea resuelva la mencionada cuestién prejudicial para, una vez
se conozca el contenido de la misma, determinar si ésta puede tener algiin efecto sobre BBVA.

El impacto de una eventual resolucién desfavorable por parte del Tribunal de Justicia de la Unién Europea es dificil de estimar a priori,
pero podria llegar a ser material. Elimpacto de dicha resolucion puede variar dependiendo de cuestiones tales como (i) cudl seala decision
del Tribunal de Justicia de la Union Europea respecto a qué tipo de interés debe aplicar a la financiacion; y (ii) silos efectos de la sentencia
deben aplicarse retroactivamente. Segun la ultima informacién publicada al respecto, el importe de los préstamos hipotecarios a
personas fisicas referenciados a IRPH y al corriente de pago es aproximadamente 2.800 millones de euros.

Adicionalmente, existen también reclamaciones ante los tribunales espafioles que cuestionan la aplicacién de determinadas tasas de
interés y otra normativa imperativa a determinados contratos de tarjetas de crédito revolving. Las resoluciones en este tipo de
procedimientos contra el Grupo u otras entidades bancarias, pueden afectar directamente o indirectamente al Grupo.

El Grupo esta siendo objeto de investigaciones de autoridades y otras acciones legales iniciadas por terceros en materia de competencia
en varios paises que pueden conllevar sanciones y reclamaciones de dafos por parte de terceros.

Las autoridades judiciales espafiolas estéan investigando las actividades de la empresa Centro Exclusivo de Negocios y Transacciones,
S.L. (Cenyt). Esta investigacion incluye la prestacién de servicios al Banco. A este respecto, con fecha 29 de julio de 2019, el Banco fue
notificado del auto del Juzgado Central de Instruccién n® 6 de la Audiencia Nacional, por el que se declara al Banco como parte investigada
en las diligencias previas 96/2017 - pieza de investigacion nimero 9 por supuestos hechos que podrian ser constitutivos de los delitos de
cohecho, descubrimiento y revelacion de secretos y corrupcién en los negocios. Determinados directivos y empleados del Grupo, tanto
actuales como de una etapa anterior, asicomo antiguos consejeros también estan siendo investigados enrelacion con este caso. El Banco
ha venido colaborando y continla haciéndolo de manera proactiva con las autoridades judiciales, habiendo compartido con la justicia la
documentacién relevante obtenida en la investigacion ‘forensic’, todavia en curso, relativa a su posible relacion con Cenyt. El Banco
también ha declarado ante el juez y los fiscales por peticién del Juzgado Central de Instruccion n® 6 de la Audiencia Nacional.

Con fecha 3 de febrero de 2020, el Banco fue notificado del auto del Juzgado Central de Instruccién n® 6 de la Audiencia Nacional, por el
qgue se acuerda el levantamiento del secreto de las actuaciones.

El citado procedimiento penal se encuentra en un momento incipiente dentro de la fase de instruccién, por lo que no es posible predecir
en este momento su dmbito o duracidn ni todos sus posibles resultados o implicaciones para el Grupo, incluyendo potenciales multas y
dafios o perjuicios a la reputacion del Grupo.



8. Valor razonable de instrumentos financieros

Modelo de gobierno y control

El proceso de determinacién del valor razonable establecido en el Grupo asegura que los activos y pasivos financieros son valorados
adecuadamente. BBVA ha establecido - a nivel de geografias - una estructura de Comités de Admisién de Riesgo Operacional y Gobierno
de Producto encargados de validar y aprobar los nuevos productos o clases de activos y pasivos antes de su contratacion y de los que
son miembros integrantes las areas locales, independientes del negocio, responsables de su valoracién (ver Informe de Gestion -
Riesgos).

Es obligacion de estas dreas asegurar, como paso previo a su aprobacion, la existencia tanto de capacidades técnicas y humanas, como
de fuentes de informacién adecuadas para valorar dichos activos y pasivos, de acuerdo con los criterios establecidos por el Area Global
de valoracion y utilizando los modelos validados y aprobados por las dreas responsables.

Jerarquia de valor razonable

La referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de un activo o pasivo financiero es el precio que serfa recibido por vender un
activo o que se pagaria por transferir un pasivo en una transaccién en un mercado organizado, transparente y profundo (su precio de
cotizacion o precio de mercado).

Todos los instrumentos financieros, tanto de activo como de pasivo, se reconocen inicialmente por su valor razonable que, en ese primer
momento, equivale al precio de la transaccion, salvo que exista evidencia de lo contrario en un mercado activo. Posteriormente, y
dependiendo de la naturaleza del instrumento financiero, éste puede continuar registrandose a coste amortizado o a valor razonable
mediante ajustes en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada o en patrimonio neto consolidado.

En la medida de lo posible, el valor razonable se determina como el precio de mercado del instrumento financiero. No obstante, para
muchos de los activos y pasivos financieros del Grupo, especialmente en el caso de los derivados, no existe un precio de mercado
disponible, por lo que hay que recurrir a estimar su valor razonable a través de transacciones recientes de instrumentos analogos y, en
su defecto, a través de modelos matematicos de valoracion suficientemente contrastados por la comunidad financiera internacional. En
la utilizacion de estos modelos se tienen en consideracion las peculiaridades especificas del activo o pasivo a valorar y, muy
especialmente, los distintos tipos de riesgos que el activo o pasivo lleva asociados. No obstante lo anterior, las propias limitaciones de los
modelos de valoracién desarrollados vy las posibles inexactitudes en las hipdtesis y parametros exigidos por estos modelos pueden dar
lugar a que el valor razonable estimado de un activo o pasivo financiero no coincida exactamente con el precio al que el activo o pasivo
podria ser entregado o liquidado en la fecha de su valoracion.

Adicionalmente, para activos o pasivos financieros en los que se detecten elementos de incertidumbre relevante en los inputs o
parametros de los modelos utilizados que puedan afectar a su valoracion, se establecen criterios para medir dicha incertidumbre y se
fijan Iimites a la actividad en base a ellos. Por Ultimo, y en la medida de lo posible, las valoraciones asi obtenidas se contrastan con otras
fuentes como pueden ser las propias valoraciones obtenidas por los equipos de negocio o las de otros participantes de mercado.

El proceso de determinacion del valor razonable requiere la clasificacion de todos los activos y pasivos financieros en funcion de su
metodologia de valoracion, que se definen a continuacion:

] Nivel T: Valoracion utilizando directamente la propia cotizacion del instrumento financiero, observable y disponible en fuentes
de precios independientes y referidos a mercados activos accesibles por la entidad en la fecha de valoracién. Se incluyen en
este nivel valores representativos de deuda cotizados, instrumentos de capital cotizados asf como ciertos derivados.

] Nivel 2: Valoracion mediante la aplicaciéon de técnicas de valoracién comunmente aceptadas que utilizan variables obtenidas
de datos observables en el mercado.

[ Nivel 3: Valoracién mediante técnicas de valoracién en las que se utilizan variables significativas que no son obtenidas de datos
observables en el mercado. A 31 de diciembre de 2019, los instrumentos financieros a valor razonable clasificados en Nivel 3
representaban, aproximadamente, el 0,57% de los activos financieros y el 0,14% de los pasivos financieros. La eleccion y
validacion de los modelos de valoracion utilizados se realizé por unidades de control independientes de las areas de negocio.

8.1 Valor razonable de los instrumentos financieros

A continuacién se presenta el valor razonable de los instrumentos financieros del Grupo de los balances consolidados adjuntos y su
correspondiente valor en libros a 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017:



Valor razonable y valor en libros (Millones de euros)

2019 2018

Notas Valor en libros Valor razonable Valor en libros Valor razonable
ACTIVOS
Egetcatwo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la 9 44303 44303 53196 53196
Activos financieros mantenidos para negociar 10 102.688 102.688 90.117 90.117
Activos financieros no destinados a negociac@n valorados 1 5557 5557 5135 5135
obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados
Activos financieros designados a valor razonable con cambios en 1 1214 1214 1313 1313
resultados
gAlztt\’va(IDs financieros a valor razonable con cambios en otro resultado 13 61183 61183 56.337 56337
Activos financieros a coste amortizado 14 439.162 442788 419.660 419.857
Derivados - Contabilidad de coberturas 15 1.729 1.729 2.892 2.892
PASIVOS
Pasivos financieros mantenidos para negociar 10 89.633 89.633 80.774 80.774
Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en 12 10.010 10.010 6993 6.993
resultados
Pasivos financieros a coste amortizado 22 516.641 515.910 509.185 510.300
Derivados - contabilidad de coberturas 15 2.233 2.233 2.680 2.680
Valor razonable y valor en libros (Millones de euros)

2017
Notas Valor en libros Valor razonable

ACTIVOS
Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la vista 9 42.680 42.680
Activos financieros mantenidos para negociar 10 64.695 64.695
Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados 12 2.709 2.709
Activos financieros disponibles para la venta 69.476 69.476
Préstamos y partidas a cobrar 431.521 438.991
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 13.754 13.865
Derivados - Contabilidad de coberturas 15 2.485 2.485
PASIVOS
Pasivos financieros mantenidos para negociar 10 46.182 46.182
Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados 12 2.222 2.222
Pasivos financieros a coste amortizado 22 543.713 544 604
Derivados - Contabilidad de cobertura 15 2.880 2.880

Elejercicio 2017 se presenta a modo comparativo separadamente por la entrada en vigor de la NIIF 9.

No todos los activos y pasivos financieros estan contabilizados a valor razonable, por lo que a continuacion se desglosara la informacion
referida a los instrumentos financieros contabilizados a valor razonable y posteriormente la referida a los contabilizados a coste
amortizado de los que también se proporciona su valor razonable, aunque no se utilice para su registro en balance.

8.1.1
valoracion

A continuacion se presentan los diferentes elementos utilizados en la valoracion de instrumentos financieros.

Mercado activo

Valor razonable de los instrumentos financieros contabilizados a valor razonable, segun criterios de

En general, BBVA considera como mercado activo aquel que permite la observacién de precios de oferta y demanda representativos de
los niveles a los que uno 0 mas participantes estarfan dispuestos a negociar un determinado activo, con la suficiente frecuenciay volumen

diario.

Por defecto se consideraran como tales, sin que esta pretenda ser una lista cerrada, todos los mercados organizados reconocidos.

Adicionalmente, el Grupo BBVA asimilara a los precios de los mercados organizados aquellos provenientes de mercados OTC (over-the-
counter), obtenidos a través de fuentes independientes con frecuencia al menos diaria, y que cumplan con ciertos requisitos.

La siguiente tabla presenta los instrumentos financieros registrados a valor razonable en los balances consolidados adjuntos,
desglosados segiin el método de valoracion utilizado en la estimacion de su valor razonable a 31 de diciembre de 2019, 2018y 2017:
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2019 2018
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

ACTIVOS

Activos financieros mantenidos para negociar 31.135 70.045 1.508 26.730 62.983 404
Préstamos y anticipos 697 32.321 1.285 47 28.642 60
Valores representativos de deuda 18.076 8.178 55 17.884 7.494 199
Instrumentos de patrimonio 8.832 - 59 5.194 - 60
Derivados 3.530 29.546 109 3.605 26.846 85

f‘aczté\:‘oasblnzgﬁ|§;¢r)r1sb?gsd::1::saj:asdac,2egoc|aC|on valorados obligatoriamente a valor 4.305 92 1160 3127 78 1.929
Préstamos y anticipos 82 1.038 25 1778
Valores representativos de deuda - 91 19 90 71 76
Instrumentos de patrimonio 4223 1 103 3.012 8 75

Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados 1.214 - - 1.313 - -
Préstamos y anticipos - - -
Valores representativos de deuda 1.214 1.313 -
Instrumentos de patrimonio - - _

Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 50.896 9.203 1.084 45.824 9.323 1.190
Préstamos y anticipos 33 - - 33 - -
Valores representativos de deuda 49.070 9.057 604 43.788 9.21 vl
Instrumentos de patrimonio 1.794 146 480 2.003 13 479

Derivados - Contabilidad de coberturas 44 1.685 - 7 2.882 3

PASIVOS

Pasivos financieros mantenidos para negociar 26.266 62.541 827 22.932 57.573 269
Depdsitos 9.595 32121 649 7.989 29.945 -
Derivados 4.425 30.419 175 3.919 27.628 267
Posiciones cortas de valores 12.246 1 2 11.024 - 1

Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados - 9.984 27 - 4.478 2.515
Depésitos - 944 976 -
Débitos representados por valores negociables - 4.629 27 2.858 -
Otros pasivos financieros - 4.410 643 2.515

Derivados - Contabilidad de coberturas 30 2.192 n 223 2.454 3

Instrumentos financieros registrados a valor razonable por niveles (Millones de euros)

2017
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

ACTIVOS

Activos financieros mantenidos para negociar 29.057 35.349 289
Préstamos y anticipos a la clientela - 56
Valores representativos de deuda 21.107 1.444 22
Instrumentos de patrimonio 6.688 33 80
Derivados 1.262 33.815 187

Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados 2.061 648 -
Préstamos y anticipos a la clientela - 648
Préstamos y anticipos de entidades de crédito -

Valores representativos de deuda 174
Instrumentos de patrimonio 1.888 -

Activos financieros disponibles para la venta 57.381 11.082 544
Valores representativos de deuda 54.850 10.948 454
Instrumentos de patrimonio 2.531 134 90

Derivados - Contabilidad de coberturas - 2.483 2

PASIVOS

Pasivos financieros mantenidos para negociar 11.191 34.866 125
Derivados 1.183 34.866 el
Posiciones cortas 10.008 - 6

Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados - 2.222 -

Derivados - Contabilidad de coberturas 274 2.606 -

Elejercicio 2017 se presenta a modo comparativo separadamente por la entrada en vigor de la NIIF 9.

A continuacioén se presentan los principales métodos de valoracion, hipdtesis e inputs utilizados en la estimacién del valor razonable de
los instrumentos financieros contabilizados a valor razonable clasificados en los Niveles 2 y 3, seguin el tipo de instrumento financiero de

que se trate, y los correspondientes saldos a 31 de diciembre de 2019:
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Nivel 2 Nivel 3 Técnicas de valoracion Principales inputs observables Principales inputs no observables
ACTIVOS
Activos financieros mantenidos para negociar 70.045 1.508
~ . - Tasas de prepago
Riesgo de creq\to del emisor - Diferencial de crédito del emisor
. - Tipos de interés de mercado .
. Método del valor presente . . - Tasa de recuperacion
Préstamos y anticipos 32.321 1.285 - Tipos de interés de financiacion de activos observadas en mercado o . .
(Descuento de flujos de caja futuros) - Tipos de interés de financiacion de activos no
en servicios de consenso.
observadas en mercado o en servicios de consenso
- Tipos de cambio.
Método del valor presente - Riesgo de crédito del emisor - Tasas de prepago
Valores representativos de deuda 8.178 55 (Descuento de flujos de caja futuros) - Tipos de interés de mercado - Diferencial de crédito del emisor
Precios observados en mercados no activos o de activos similares - Precios de mercado no activos - Tasa de recuperacion
Precios activos similares (Precios observados en mercado de activos similares) - Cotizaciones brokers - Valores liquidativos no publicados por gestoras
Instrumentos de patrimonio - 59 - Operaciones mercado
Valor Actual Neto
- Valores liquidativos publicados por gestoras
Derivados 29.546 109
Productos lineales de tipos de interés (Interest rate swaps, call money swaps y FRA): Descuento de
flujos.
Caps/Floors: Black, Hull-White y SABR - Beta
Tipo de interés Opciones sobre bonos: Black - Correlaciones implicitas entre tenors
Swaptions: Black, Hull-White y LGM - Volatilidades Tipos de Interés
Otras opciones de tipos de interés: Black, Hull-White, SABR y Libor Market Mode!
Constant maturity swaps: SABR - Tipos de cambio
- Precios futuros cotizados en mercado o en servicios de consenso - Volatility of volatility
N N Futuros y forwards de renta variable: Descuento de flujos - Tipos de interés mercado - Correlaciones implicitas activos
Instrumentos de patrimonio . . .
Opciones renta variable: volatilidad local, Black, Ajuste de momentos y Heston - Precios activos Subyacentes: acciones; fondos; commodities - Volatilidades implicitas a largo plazo
- Volatilidades observadas en mercado o en servicios de consenso - Dividendos implicitos y tipos repo a largo plazo
Divisas y oro Futuros y forwards de renta variable: Descuento de flujos g::ed\esge sprzadéje crzd\to de emisores égﬁg‘lggg;\ézlﬂhmnas activos
B Opciones de tipo de cambio: Black, volatilidad local, ajuste de momentos idendos cotizados o de consenso D
- Correlaciones cotizadas en mercado o tomadas de servicios de - Volatilidades implicitas a largo plazo
consenso - Correlacion de impago
- Spreads de crédito
Creédito Derivados Crédito: Intensidad de default y Cépula Gaussiana - Tasas de recuperacion
- Curvas de tipo de interés
- Volatilidad de impago
Materias primas Materias primas: Descuento de flujos y ajuste de momentos;
Activos financieros no destinados a negociacion
valorados obligatori; avalorr bl 92 1.160
con cambios en resultados
Criterios especificos de liquidacion de pérdidas contempladas en Protocolo EPA - Tasas de prepago
. P - Plan de negocio del activo subyacente, WACC,
Préstamos y anticipos - 1.038 PDy LGD de modelos internos, tasaciones y criterios especificos Protocolo EPA "
Hipétesis Macro
Descuento de flujos de caja futuros .
- Valoracion inmobiliaria
. ~ . - Tasas de prepago
Valores representativos de deuda 91 19 Método del valor presente Riesgo de creq\to del emisor - Diferencial de crédito del emisor
(Descuento de flujos de caja futuros) - Tipos de interés de mercado T .
- Tasa de recuperacion
Precios activos similares (Precios observados en mercado de activos similares) - Cotizaciones brokers
Instrumentos de patrimonio 1 103 - Operaciones mercado - NAV del administrador de fondos
Valor Actual Neto
- Valores liquidativos publicados por gestoras
Actlvc?s financieros a valor razonable con 9.203 1.084
cambios en otro resultado global
Método del valor presente - Riesgo de crédito del emisor - Tasas de prepago
Valores representativos de deuda 9.057 604 (Descuento de flujos de caja futuros) - Tipos de interés de mercado - Diferencial de crédito del emisor
Precios observados en mercados no activos o de activos similares - Precios de mercado no activos - Tasa de recuperacion
Precios activos similares (Precios observados en mercado de activos similares) - Cotizaciones brokers
Instrumentos de patrimonio 146 480 - Operaciones mercado - NAV del administrador de fondos
Valor Actual Neto
- Valores liquidativos publicados por gestoras
Derivados - Contabilidad de coberturas 1.685 -

Tipo de interés

Productos lineales de tipos de interés (Interest rate swaps, call money swaps y FRA): Descuento de
flujos.

Caps/Floors: Black, Hull-White y SABR

Opciones sobre bonos: Black

Swap options: Black, Hull-White y LGM

Otras opciones de tipos de interés: Black, Hull-White, SABR y Libor Market Model

Constant maturity swaps: SABR

Instrumentos de patrimonio

Futuros y Forwards de Renta Variable: Descuento de flujos
Opciones renta variable: Volatilidad local, Black, Ajuste de momentos y Heston

Divisas y oro

Futuros y forwards de renta variable: Descuento de flujos
Opciones de tipo de cambio: Black, Volatilidad local, Ajuste de momentos

Crédito

Derivados crédito: Intensidad de default y Cépula Gaussiana

Materias primas

Materias primas: Descuento de flujos y ajuste de momentos;

- Tipos de cambio

- Precios futuros cotizados en mercado o en servicios de consenso
- Tipos de interés mercado

- Precios activos Subyacentes: acciones; fondos; commodities

- Volatilidades observadas en mercado o en servicios de consenso
- Niveles de spread de crédito de emisores

- Dividendos cotizados o de consenso

- Correlaciones cotizadas en mercado o tomadas de servicios de
consenso



Instrumentos financieros registrados a valor razonable por niveles- Diciembre 2019 (Millones de euros)
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Nivel 2 Nivel 3 Técnicas de valoracion Principales inputs observables Principales inputs no observables
PASIVOS
Pasqu financieros mantenidos para 62.541 827
negociar
- Tipos de nterés de mercado - Tipos de interés de financiacion de pasivos no
. Método del valor presente - Tipos de interés de financiacion de pasivos observados en P P
Depdsitos 32121 649 observados en mercado o en servicios de consenso.
(Descuento de flujos de caja futuros) mercado o en servicios de consenso.
- Tipos de cambio
Derivados 30.419 175
Productos lineales de tipos de interés (interés rate swaps, call money swaps y FRA): Descuento de
flujos.
Caps/Floors: Black, Hull-White y SABR - Beta
Tipo deinterés Opciones sobre bonos: Black - Correlacién entre tenors
Swaptions: Black, Hull-White y LGM - Volatilidades tipos de Interés
Otras opciones de tipos de interés: Black, Hull-White, SABR y Libor Market Model
Constant maturity swaps: SABR - Tipos de cambio
- Precios futuros cotizados en mercado o en servicios de consenso
Instrumentos de patrimonio Futuros y Forwards de Renta Variable: Descuento de flujos - Tipos de interés mercado - Volatility of volatility
: s depat Opciones renta variable: Volatilidad local, Black, Ajuste de momentos y Heston - Precios activos Subyacentes: acciones; fondos; commodities - Correlaciones activos
- Volatilidades observadas en mercado o en servicios de consenso
Divisas y oro Futuros y forwards de renta variable: Descuento de flujos - Niveles de spread de crédito de emisores - Volatility of volatility
ey Opciones de tipo de cambio: black, volatilidad local, ajuste de momentos - Dividendos cotizados o de consenso - Correlaciones activos
- Correlaciones cotizadas en mercado o tomadas de servicios de
consenso - Correlacion de impago
- Spreads de crédito
Creédito Derivados crédito: Intensidad de default y Copula Gaussiana - Tasas de recuperacion
- Curvas de tipo de interés
- Volatilidad de impago
Materias primas Materias primas: Descuento de flujos y ajuste de momentos;
Método del valor presente - Tasas de prepago
Posiciones cortas 1 2 - Diferencial de crédito del emisor
(Descuento de flujos de caja futuros) .
- Tasa de recuperacion
. . . . . - Tasas de prepago - Tasas de prepago
Pasivos financieros qe5|gnados a valor 9.984 27 Método del valor presente - Riesgo de crédito del emisor - Riesgo de crédito del emisor
razonable con cambios en resultados (Descuento de flujos de caja futuros) ] .
- Tipos de interés de mercado - Tipos de interés de mercado
Derivados - Contabilidad de coberturas 2192 n

Tipo de interés

Productos Lineales de Tipos de interés (Interés rate swaps, Call money Swaps y FRA): Descuento de
Flujos

Caps/Floors: Black, Hull-White y SABR

Opciones sobre bonos: Black

Swaptions: Black, Hull-White y LGM

Otras opciones de tipos de interés: Black, Hull-White, SABR y Libor Market Model

Constant maturity swaps: SABR

Instrumentos de patrimonio

Futuros y Forwards de Renta Variable: Descuento de flujos
Opciones renta variable: Volatilidad local, Black, Ajuste de momentos y Heston

Divisas y oro

Futuros y forwards de renta variable: Descuento de flujos
Opciones de tipo de cambio: Black, Volatilidad local, Ajuste de momentos

Crédito

Derivados crédito: Intensidad de default y Copula Gaussiana

Materias primas

Materias primas: Descuento de flujos y ajuste de momentos;

-Tipos de cambio

- Precios futuros cotizados en mercado o en servicios de consenso
- Tipos de interés mercado

- Precios activos subyacentes: acciones; fondos; commodities

- Volatilidades observadas en mercado o en servicios de consenso
- Niveles de spread de crédito de emisores

- Dividendos cotizados o de consenso

- Correlaciones cotizadas en mercado o tomadas de servicios de
consenso

- Beta
- Correlaciones implicitas entre tenors
- Volatilidades tipos de interés

- Volatility of volatility

- Correlaciones implicitas activos

- Volatilidades implicitas a largo plazo

- Dividendos Implicitos y tipos repo a largo plazo

- Volatility of volatility
- Correlaciones implicitas activos
- Volatilidades implicitas a largo plazo

- Correlacion de impago

- Spreads de crédito

- Tasas de recuperacion

- Curvas de tipo de interés
- Volatilidad de impago




Técnicas de valoraciéon

Las principales técnicas utilizadas para la valoracién de la mayoria de los instrumentos clasificados en Nivel 3, y sus principales inputs no
observables, se describen a continuacion:

[ El valor actual neto (método del valor presente): este modelo utiliza los flujos futuros de caja de cada instrumento, que vienen
establecidos en los diferentes contratos, y los descuenta para calcular su valor actual. Este modelo suele incluir muchos
parametros observables en mercado, si bien también puede incluir parédmetros no observables directamente en mercado,
como los que se describen a continuacion:

o Diferencial de crédito: el diferencial de crédito representa la diferencia en el rendimiento de un instrumento y la tasa
de referencia, reflejando el rendimiento adicional que un participante en el mercado demandaria para tomar el
riesgo de crédito de ese instrumento. Por tanto, el diferencial de crédito de un instrumento forma parte de la tasa de
descuento que se utiliza para calcular el valor presente de los flujos futuros de caja.

o Tasaderecuperacién: se define como el porcentaje de capital e intereses que se recupera de un instrumento de
deuda que ha sido impagado.

[ Precios comparables (precios activos similares): se utilizan precios de instrumentos comparables, indices de referencia o
benchmark de mercado para calcular su rendimiento desde el precio de entrada o su valoraciéon actual realizando ajustes
posteriores para tomar en cuenta diferencias que puede haber entre el activo valorado y el gue se toma como referencia.
También se puede simplemente asumir que el precio de un instrumento equivale al del otro.

[ Net asset value: representa el valor total de los activos y pasivos de un fondo y es publicado por la entidad gestora del mismo.

[ Copula gaussiana: enlos instrumentos de crédito dependientes de varias referencias, la funcién de densidad conjunta a integrar
para valorarlos se construye mediante una copula gaussiana que relaciona las densidades marginales mediante una
distribuciéon normal, que suele extraerse de la matriz de correlaciones de los eventos de default que se aproxima por la de los
CDS de los emisores.

[ Black 76: variante del modelo Black Scholes cuya principal aplicacion es la valoracion de opciones de bonos, Caps/ floors y
Swaptions de los modelos directamente el comportamiento del forward y no el propio spot.

[ Black Scholes: El modelo Black Scholes postula una distribucién log-normal de los precios de los valores de modo que, bajo la
medida riesgo neutral, el retorno esperado de los mismos es el tipo de interés libre de riesgo. Bajo esta asuncion, el precio de
las opciones vanilla se puede calcular analiticamente, de modo que invirtiendo la férmula de Black Scholes para una prima
cotizada en mercado, se puede obtener la volatilidad del proceso del precio.

[ Heston: EI modelo, que normalmente se aplica opciones de renta variable, presume un comportamiento estocastico de la
volatilidad. Segun éste, la volatilidad sigue un proceso que revierte a un nivel de largo plazo y esta correlacionado con el que
sigue el subyacente. Frente a los modelos de volatilidad local, en los que la volatilidad evoluciona deterministicamente, el
modelo de Heston es mas flexible, permitiendo que sea similar al observado en el corto plazo del dia.

[ Libor market model: este modelo presume que la dindmica de la curva de tipos de interés se puede modelar en base al proceso
conjunto de los forwards que la componen. La matriz de correlaciones se parametriza bajo la hipdtesis de que la correlacion
entre dos forwards cualesquiera decrece a una tasa instantanea constante, beta, en la medida en que disten sus respectivos
vencimientos. El input “Volatilidad de impago” es la parte volatil del factor dinamico del modelo. EI marco multifactorial del
modelo lo hace ideal para la valoracion de instrumentos sensibles a la pendiente o curvatura.

[ Local volatility: En los modelos de volatilidad local (eninglés, “local volatility”), la volatilidad, en lugar de ser estatica, evoluciona
deterministicamente con el tiempo segun el nivel de probabilidad de que la opcidn tenga un valor positivo en su fecha de
vencimiento (nivel denominado en inglés “moneyness”), reproduciendo las denominadas “sonrisas de volatilidad” (“volatility
smiles”) que se observan en mercado. La sonrisa de volatilidad de una opcidn es la relacién empirica que se observa entre su
volatilidad implicita y el precio de ejercicio de la misma. Estos modelos son apropiados en las opciones cuyo valor depende de
la evolucion histérica del subyacente (path dependent) que utilizan simulacién de Monte Carlo para su valoracion.

Ajustes a la valoracion por riesgo de incumplimiento

Bajo la NIIF 13 los ajustes por valoracion por riesgo de crédito deben ser considerados en la clasificacion de activos y pasivos debido a la
falta de datos observables de las probabilidades de default y recuperaciones (recoveries) inherentes en el célculo.

Los ajustes a realizar se calculan mediante la estimacion de la exposicion ("Exposure at default™), la probabilidad de incumplimiento
("Probability of default™) y la severidad (“Loss given default”), que esta basada en los niveles de recuperaciones (recoveries) para todos
los productos derivados sobre cualquier subyacente, depdsitos y operaciones con pacto de recompra a nivel de entidad legal (todas las
contrapartidas bajo el mismo contrato ISDA/CMOF) con la que BBVA tenga exposicion

Los ajustes por valoracion de crédito (Credit Valuation Adjustment, en adelante “CVA") y los ajustes por valoracion de débito (Debit
Valuation Adjustment, en adelante "DVA") se incorporan en las valoraciones de derivados, tanto de activo como de pasivo, parareflejar el
impacto en el valor razonable del riesgo de crédito de la contraparte y el propio, respectivamente.
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Como norma general, el célculo de CVA es el producto de la exposicién esperada positiva por la probabilidad de incumplimiento,
multiplicando el resultado por la severidad, es decir, por la pérdida estimada en caso de incumplimiento de la contraparte. Analogamente,
el DVA se calcula como el producto de la exposicion esperada negativa por las probabilidades de incumplimiento y multiplicando el
resultado por la severidad de BBVA. Ambos calculos estan realizados sobre todo el periodo de la exposicion potencial.

Los datos necesarios para el calculo de la probabilidad de incumplimiento asi como de la severidad provienen de los mercados de crédito
(Credit Default Swaps o indices iTraxx), aplicandose el de la entidad para los casos en que esté disponible. Para aquellos casos en que la
informacién no esté disponible, BBVA implementa un proceso basado en el sector, rating y geograffa para poder asignar tanto
probabilidades de quiebra como pérdidas esperadas en caso de quiebra, calibradas directamente a mercado o con un factor de ajuste a
mercado de la probabilidad de quiebra y pérdida esperada histéricas.

Los importes registrados en el balance consolidado a 31 de diciembre de 2019y 2018 correspondientes a los ajustes por valoracion del
riesgo de crédito de las posiciones en derivados ascendieron a -106 y -163 millones de euros por CVA 'y 117 y 214 millones de euros por
DVA, respectivamente. El impacto registrado en el epigrafe “"Ganancias (pérdidas) por activos y pasivos financieros mantenidos para
negociar, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada a 31 de diciembre de 2019y a 31 de diciembre de 2018 correspondiente
adichos ajustes ascendié a un impacto neto de 67 millones de euros y de -24 millones de euros, respectivamente.

Adicionalmente, a 31 de diciembre de 2019 y 2018 se ha registrado en el balance consolidado un importe de -8 y -12 millones de euros,

respectivamente, correspondiente a los ajustes por “Funding Valuation Adjustment” (FVA), siendo el impacto en resultados de 4 y -2
millones de euros, respectivamente.

Inputs no observables

A continuacion se presenta la informacién cuantitativa de los inputs no observables utilizados en el cdlculo de las valoraciones de Nivel 3
a 31dediciembre de 2019:

Inputs no observables

Instrumento financiero Método de valoracion e .. Min Media Max Unidades
significativos
Préstamos y anticipos Método de valor presente T|pos Qe !r)teres de, (6) 16 100 p.b.
financiacién de activos
Diferencial de crédito 18 83 504 p.b.
: Valor actual neto i
Valores representativos de Tasa de recuperacion 0,00% 28,38%  40,00% %
deuda
Precios comparables 0,01% 98,31%  13594% %
Valor actual neto
Instrumentos de patrimonio (*)
Precios comparables
Opciones de crédito Cépula gaussiana Correlacién de impago 1937%  44.33% 61,08% %
Opciones de bonos corporativos  giack 76 Volatilidad del Precio - - - Vegas
Heston Forward volatility Skew 3512 3512 35,12 Vegas
Opciones RV OTC Dividendos (**)
Local volatility
Volatilidad 2,49 23,21 60,90  Vegas
Opciones FXOTC Black Scholes / Local vol Volatilidad 3,70 6,30 10,05  Vegas
Beta 0.25 2,00 18,00 %
Opciones de tipo de interés Libor Market Model Correlacion (100) 100 %
tipo/crédito
Volatilidad de impago - - - Vegas

*) Debido a la variedad de modelos de valoracién de instrumentos de patrimonio no se incluyen todos los posibles inputs no observables significativos ni por tanto
los rangos cuantitativos de éstos.

(**)  Elrango de los dividendos no observables significativos es demasiado amplio para ser relevante a nivel comparativo.
Activos y pasivos financieros clasificados en Nivel 3

El movimiento de los saldos de los activos y pasivos financieros clasificados en el Nivel 3 que figuran en los balances consolidados
adjuntos, se muestra a continuacion:
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Instrumentos financieros Nivel 3: Movimientos en el ejercicio (Millones de euros)

2019 2018 2017

Activo Pasivo Activo Pasivo Activo Pasivo
Saldo inicial 3.527 2.787 835 125 822 116
Incorporaciones al Grupo _ _ _ _ _ _
Cambios en el valor razonable registrados en pérdidas y
ganancias (*) n2 44 (167) (95) 24) 21)
Cambios en el valor razonable no registrados en
resultados 2 - 4 - (45) -
Compras, ventas y liquidaciones (**) 5 595 2102 2.710 32 320
Entradas/(salidas) netas en Nivel 3 77 (2.757) 761 47 106 (39)
Diferencias de cambio y otros 31 189 - - (55) (250)
Saldo final 3.753 865 3.527 2.787 835 125

—~

) Corresponde a titulos que se mantienen en el balance consolidado a 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017. Los ajustes por valoracion se registran en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada en el epigrafe de "Ganancias (pérdidas) por activos y pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en
resultados, netas”.

(**)  Delos que en el ejercicio 2019, el movimiento de activo se compone de 1.525 millones de euros de compras, 1.102 millones de euros de ventas y 417 millones de
euros de liquidaciones. Los movimientos del pasivo se componen de 858 millones de euros de compras, 53 millones de euros de ventas y 210 millones de euros
de liquidaciones.

Durante el ejercicio 2019, se han adaptado determinadas curvas de tipos de interés a las observadas en el mercado, lo que afectd
principalmente a la valoracion de algunos tipos de depdsitos registrados dentro de la partida "Pasivos financieros a coste amortizado "y
ciertos productos de seguros registrados dentro de la partida "Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en
resultados - Otros pasivos financieros”, lo que ha supuesto su reclasificacién de instrumentos de Nivel 3 a Nivel 2. Adicionalmente, en
Nivel 3 se han clasificado 1.285 millones de euros, principalmente, por el valor de mercado de cierta operativa de adquisiciones y cesiones
temporales de activos mantenidas para negociar y 649 millones de euros en pasivos financieros mantenidos para negociar, debido a la
falta de observabilidad y liquidez en las curvas de tipos de interés de financiacion de activos aplicadas en el calculo de su valor razonable.

Durante los ejercicios 2019, 2018 y 2017, el resultado por ventas de instrumentos financieros clasificados en Nivel 3, registrado en la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada no fue significativo.

Traspasos entre niveles

El drea de Valoraciéon Global de Mercados ha establecido los criterios para la adecuada clasificaciéon de instrumentos financieros
mantenidos para negociar definida por las NIIF.

Mensualmente, los nuevos activos incorporados a la cartera son clasificados, siguiendo estos criterios, por las dreas locales que, a su vez,
llevan a cabo una revision trimestral de la cartera existente con objeto de analizar si es preciso modificar la clasificacion de alguno de los

activos existentes.

Los instrumentos financieros que fueron traspasados entre los distintos niveles de valoracién durante el ejercicio 2019, presentan los
siguientes saldos en el balance consolidado adjunto a 31 de diciembre de 2019:

Traspasos de niveles. Diciembre 2019 (Millones de euros)

DE: Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

A: Nivel 2 Nivel 3 Nivel 1 Nivel 3 Nivel 1 Nivel 2
Activo
Activos financieros mantenidos para negociar 74 - 1119 502 1 160
Activos financieros no destinados a negociacién valorados
obligatoriamente a valor razonable con cambios en - - 23 2 - 44
resultados
Activos financieros designados a valor razonable con . . . . 1 .
cambios en resultados
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro
resultado global 6 6 4 209 ) 454
Derivados - - - 26 - 10
Total 79 6 1.145 739 2 667
Pasivo
Derivados - - - 27 - 125
Pasivos financieros mantenidos para negociar 1 - - - - -
Pasivos financieros designados a valor razonable con R R R 27 R 2679
cambios en resultados
Total 1 - - 54 = 2.804

Elimporte de los instrumentos financieros que fueron traspasados entre los distintos niveles de valoracion durante el ejercicio 2019 es
poco significativo con respecto al total de las carteras, correspondiendo bdsicamente a las revisiones antes mencionadas de la



clasificacion entre niveles porque dichos activos habfan visto modificada alguna de sus caracteristicas. En concreto:

] Los traspasos entre los Niveles 1y 2 se han producido principalmente en valores representativos de deuda e instrumentos de
patrimonio, que o bien dejan de cotizar en un mercado activo (traspaso de Nivel 1 a 2) o bien empiezan a hacerlo (traspaso de
Nivel2aT).

] Los traspasos desde el Nivel 2 al Nivel 3 se deben principalmente a operaciones de activos financieros mantenidos para
negociar, derivados y pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados.

] Los traspasos desde el Nivel 3 al Nivel 2 generalmente se producen en operaciones de derivados y valores representativos de
deuda, para los que se consigue obtener variables observables en el mercado.

Andlisis de sensibilidad

El andlisis de sensibilidad se realiza sobre los activos con inputs no observables importantes, es decir, para aquellos incluidos en el Nivel
3, paratener unrango razonable de las posibles valoraciones alternativas. Este andlisis se lleva a cabo, con periodicidad mensual, en base
a los criterios definidos por el Area Global de Valoracién teniendo en cuenta la naturaleza de los métodos empleados para realizar la
valoracion y la fiabilidad y disponibilidad de los inputs y proxies utilizados. Esto se realiza con el objeto de establecer, con un grado de
certeza adecuado, el riesgo valorativo en el que se incurre en dichos activos sin aplicar criterios de diversificacion entre los mismos.

A 31 de diciembre de 2019, el efecto en los resultados y en el patrimonio neto, consolidados, resultante de cambiar las principales

asunciones utilizadas en la valoracién de los instrumentos financieros del Nivel 3 por otras hipétesis razonablemente posibles, tomando
el valor mas alto (hipdtesis mas favorables) o mas bajo (hipdtesis menos favorables) del rango que se estima probable, seria:

Instrumentos financieros Nivel 3: Andlisis de sensibilidad (Millones de euros)

Impacto potencial en la cuenta de Impacto potencial en otro resultado
pérdidas y ganancias consolidada global acumulado
Hipétesis mas Hipétesis menos Hipétesis mas Hipétesis menos
favorables favorables favorables favorables
ACTIVOS
Activos financieros mantenidos para
negociar 5 (60)
Préstamos y anticipos - (10)
Valores representativos de deuda 3
Instrumentos de patrimonio 1 (48)
Derivados de negociacién 2 (2)
Activos financieros no destinados a
negociacion valorados obligatoriamente a
valor razonable con cambios en resultados 367 (66)
Préstamos y anticipos 354 (61)
Valores representativos de deuda 7
Instrumentos de patrimonio 5 (6)
Activos financieros designados a valor
razonable con cambios en resultados _
Activos financieros a valor razonable con
cambios en otro resultado global - - 10 ©)
Total 372 (126) 10 ()
PASIVOS
Pasivos financieros mantenidos para
negociar 3 (3)

Total 3 (©)) . .
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Valor razonable de los instrumentos financieros contabilizados a coste, segun criterios de
valoracion

A continuacion se presentan los métodos de valoracion utilizados para el célculo del valor razonable de los activos y pasivos financieros
contabilizados a coste al 31 de diciembre de 2019:

Activos financieros

Efectivo, saldos en bancos centrales y otros depdsitos a la vista / Préstamos a bancos centrales / Préstamos a entidades de
crédito a corto plazo / Adquisiciones temporales de activos: En general, su valor razonable se ha asimilado a su valor en libros,
debido a la naturaleza de la contrapartida y por tratarse principalmente de saldos a corto plazo en los que el valor en libros es la
estimacién mas razonable del valor del activo.

Préstamos a entidades de crédito que no sean corto plazo y préstamos a la clientela: En general, estos activos financieros se
valoraran mediante el descuento de flujos futuros utilizando la curva de tipos de interés vigente en el momento de la valoracion
ajustada por el diferencial de crédito e incorporando cualquier hipétesis de comportamiento si esta resultara relevante
(amortizaciones anticipadas, opcionalidades, etc.).

Valores representativos de deuda: En general, su valor razonable se ha estimado en funcién del precio disponible en mercado o
utilizando metodologias internas de valoracion.

Pasivos financieros

Depdsitos de bancos centrales (subastas recurrentes de liquidez y otros instrumentos de politica monetaria de los bancos
centrales) / depdsitos de entidades de crédito a corto plazo / Cesiones temporales de activos / Depésitos de la clientela a corto
plazo: Se considera que, en general, su valor en libros es la mejor estimacion de su valor razonable.

Depdsitos de entidades de crédito que no sean corto plazo y depdsitos de la clientela a plazo: Estos depdsitos se valoraran
mediante el descuento de flujos futuros utilizando la curva de tipos de interés vigente en el momento de la valoracién ajustada
por el diferencial de crédito e incorporando cualquier hipétesis de comportamiento si esta resultara relevante (amortizaciones
anticipadas, opcionalidades, etc.).

Valores representativos de deuda emitidos: Valor razonable estimado, en funcién del precio disponible en mercado o utilizando
el método del valor presente: descuento de flujos futuros de caja previstos, usando tipos de interés de mercado al momento de
valoracién y teniendo en cuenta el diferencial de crédito.

La siguiente tabla presenta el valor razonable de los principales instrumentos financieros registrados a coste amortizado en los balances
consolidados a 31 de diciembre de 2019 y 2018 desglosados segtin el método de valoracién utilizado en su estimacion:

Valor razonable de instrumentos financieros registrado a coste amortizado por niveles (Millones de euros)

2019 2018
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
ACTIVOS
Eifset;tivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la 4411 . 192 53,004 . 172
Activos financieros a coste amortizado 29.391 217.279 196.119 21.419 204.619 193.819
PASIVOS
Pasivos financieros a coste amortizado 67.229 289.599 159.082 58.225 269.128 182.948

A continuacion se presentan los principales métodos de valoracién, hipdtesis e inputs utilizados en la estimacion del valor razonable de
los instrumentos financieros contabilizados a coste clasificados en Nivel 2 y Nivel 3, segun el tipo de instrumento financiero de que se
trate, y los correspondientes saldos a 31 de diciembre de 2019:
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Instrumentos financieros registrados a coste amortizado por técnicas de valoracion. Diciembre 2019 (Millones de euros)

Principales inputs

Nivel 2 Nivel 3 Técnicas de valoracién e
utilizados

ACTIVOS

Activos finar:ncieros a 217.279 196.119
coste amortizado

- Diferencial de crédito

Bancos centrales - 2 - Tasa de prepago
- Tipos de interés

Método del valor

Préstamos y anticipos a presente
entidades de crédito 9.049 4628 (Descuento de flujos de
caja futuros)

- Diferencial de crédito
- Tasa de prepago
- Tipos de interés

Préstamos y anticipos ala - Diferencial de crédito
; Y P 194.897 190.144 - Tasa de prepago
clientela ) . :
- Tipos de interés

Valores representativos 13.333 1345 - D.iferencial de ;re’dito
de deuda - Tipos de interés

PASIVOS

Pasivos fina|_1cieros a 289.599 159.082
coste amortizado

Depdsitos de bancos
129
centrales
Depo,3|t.os de entidades 21575 683 ) , .
de crfe;hto Método del valor - Riesgo de crédito del
Depdsitos dela 245720 135,514 presente emisor
clientela (Descuento de flujos de - Tasa de prepago
Valores representatwos 14194 11133 caja futuros) - Tipos de interés
de deuda emitidos

Otros pasivos 7.981 5.604
financieros

Instrumentos de patrimonio a coste

Hasta el ejercicio 2017, existian instrumentos de patrimonio y participaciones de beneficios discrecionales en algunas sociedades, que
figuran registrados a su coste en los balances consolidados al no haberse podido estimar su valor razonable de forma suficientemente
fiable (a 31 de diciembre 2017 se registraron 469).

9. Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depésitos a la vista

La composicién del saldo del capitulo “Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la vista” de los balances
consolidados adjuntos es la siguiente:

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la vista (Millones de euros)

2019 2018 2017
Efectivo 7.060 6.346 6.220
Saldos en efectivo en bancos centrales 31.755 43.880 31.718
Otros depdsitos a la vista 5.488 7.970 4.742
Total 44.303 58.196 42.680

Lavariacién en “Saldos en efectivo en bancos centrales” se debe principalmente al descenso en saldos en Banco de Espania.



10. Activos y pasivos financieros mantenidos para negociar

10.1 Composicién del saldo

La composicion del saldo de estos capitulos de los balances consolidados adjuntos es la siguiente:

Activos y pasivos financieros mantenidos para negociar (Millones de euros)

Notas 2019 2018 2017
ACTIVOS
Derivados 33.185 30.536 35.265
Instrumentos de patrimonio 7.1.2 8.892 5.254 6.801
Entidades de crédito 1.037 880 962
Otros sectores 7.855 4.374 5.839
Valores representativos de deuda 7.1.2 26.309 25577 22.573
Emitidos por bancos centrales 840 1.001 1.371
Emitidos por administraciones publicas 23.918 22.950 19.344
Emitidos por entidades de crédito 679 790 816
Otros valores representativos de deuda 872 836 1.041
Préstamos y anticipos 7.1.2 34.303 28.750 56
Préstamos y anticipos a bancos centrales 535 2.163
Adquisicién temporal de activos 35 535 2.163
Préstamos y anticipos a entidades de crédito 21.286 14.566
Adquisiciéon temporal de activos 35 21.219 13.305
Préstamos y anticipos a la clientela 12.482 12.021 56
Adquisicion temporal de activos 35 12.187 11.794

Total activos 102.688 90.117 64.695

PASIVOS

Derivados 35.019 31.815 36.169

Posiciones cortas de valores 12.249 11.025 10.013
Depdsitos 42.365 37.934
Depdsitos de bancos centrales 7.635 10.5M
Cesién temporal de activos 35 7.635 10.511
Depdsitos de entidades de crédito 24.969 15.687
Cesién temporal de activos 35 24.578 14.839
Depdsitos de la clientela 9.761 11.736
Cesion temporal de activos 35 9.689 11.466

Total pasivos 89.633 80.774 46.182

A 31 de diciembre de 2019, el epigrafe de “Posiciones cortas de valores” incluye 11.649 millones de euros mantenidos con las
administraciones publicas.

10.2 Derivados

La cartera de derivados surge de la necesidad del Grupo de gestionar los riesgos en que incurre en el curso normal de su actividad
asicomo la comercializacion de productos a los clientes. A 31 de diciembre de 2019, 2018y 2017, los derivados estaban, en su mayor
parte, contratados en mercados no organizados, tenfan sus contrapartidas en entidades de crédito y otras sociedades no financieras
y estaban relacionados con riesgos de cambio, de tipo de interés y de instrumentos de patrimonio.

A continuacién se presenta un desglose, por tipo de riesgo y tipo de mercado, del valor razonable asf como los nocionales
relacionados de los derivados financieros registrados en los balances consolidados adjuntos, distinguiendo entre los contratados en
mercados organizados y mercados no organizados:



Derivados por tipo de riesgo y por tipo de producto o mercado (Millones de euros)
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2019 2018 2017
Importe Importe Importe
Activos Pasivos nocional - Activos  Pasivos nocional - Activos  Pasivos nocional -
Total Total Total
Tipo de interés 21.479 20.853  3.024.794 19.146 18.769 2.929.371 22.606 22.546  2.152.490
oTC 21.479 20.852 2.997.443 19.146 18.769 2.910.016 22.606 22.546 2.129.474
Mercados organizados - 1 27.351 - - 19.355 - - 23.016
Instrumentos de
patrimonio 2.263 3.499 84.140 2.799 2.956 114.184 1.778 2.336 95.573
oTC 353 1.435 40.507 631 463 39.599 578 1.207 42.298
Mercados organizados 1.910 2.065 43.633 2.168 2.492 74.586 1.200 1.129 53.275
Divisas y oro 9.086 10.266 472194 8.355 9.693 432.283 10.371 10.729 380.404
oTC 9.049 10.260 463.662 8.344 9.638 426.952 10.337 10.688 373.303
Mercados organizados 37 6 8532 n 55 5.331 34 40 7.101
Crédito 353 397 29.077 232 393 25.452 489 517 30.181
Permutas de cobertura 338 283 26.702 228 248 22.791 480 507 27.942
por impago
Opciones sobre el
diferencial de crédito 2 150 2 500 ) ) 200
permutas de rendimiento 14 13 2.225 2 145 2161 9 9 2.039
Otros - - - - - - - - -
Materias primas 4 4 64 3 3 67 3 3 36
Otros - - - - - - 18 38 561
DERIVADOS 33.185 35.019 3.610.269 30.536 31.815 3.501.358 35.265 36.169 2.659.246
De los cuales OTC - 20706 23717 1000243 16979  18.729 897.384 21016 22804  898.209
entidades de crédito
De los cuales: OTC -
otras sociedades 6.153 6.214 2.370.988 7.372 7.758 2.355.784 8.695 9.207 1.548.919
financieras
De los cuales OTC - 4.378 3016 150521 4005 2780 148917 4316 2986 128722

resto



11. Activos financieros no destinados a negociaciéon valorados obligatoriamente a valor
razonable con cambios en resultados

La composicién del saldo de este capitulo de los balances consolidados adjuntos es la siguiente:

Activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados (Millones de
euros)

Notas 2019 2018 2017
Instrumentos de patrimonio 7.1.2 4.327 3.095
Valores representativos de deuda 7.1.2 110 237
Préstamos y anticipos a la clientela 7.1.2 1.120 1.803
Total 5.557 5.135

12. Activos y pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados

La composicién del saldo de estos capitulos de los balances consolidados adjuntos es la siguiente:

Activos y pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados (Millones de euros)

Notas 2019 2018 2017
ACTIVOS
Instrumentos de patrimonio 1.888
Valores representativos de deuda 1.214 1.313 174
Préstamos y anticipos - - 648
Total activos 1. 1.313
PASIVOS
Depdsitos 944 976
Valores representativos de deuda 4.656 2.858 -
Otros pasivos financieros: Seguros de vida en los que el tomador asume el riesgo 4.410 3.159 2.222
Total pasivos 10.010 6.993 2.222

A 31 de diciembre de 2019, 2018 y 2017, dentro de estos capitulos se recogen los pasivos vinculados a los productos de seguros en los
que el tomador asume el riesgo (“Unit-Link™). Dado que los pasivos vinculados a los productos de seguros en los que el tomador asume
el riesgo se valoran como el activo asociado a dichos seguros, no existe ninglin componente de riesgo de crédito asumido por el Grupo
enrelacion a estos pasivos.

Asi mismo, se recogen valores representativos de deuda con el objetivo de reducir las inconsistencias (asimetrias) que pudieran surgir
en la valoracién de dichas operaciones y las utiliza